TOM TAT QUY TAC, PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM BENH UNG THU

(Phién bén: CAN 01.2024)

Day la tai liéu Tém tat Quy tac, diéu khodn San pham, nham cung cap nhiing ndi dung cd ban va quan trong
nhat. Xin luu y rang tai liéu nay khéng thay thé cho cac quy dinh va/hodc diéu khoan chi tiét dudc néu trong
Quy tac, diéu khoan San pham.

Noi dung chi tiét clia cac dieu khodn dé nghi Quy khéach vui long doc “Quy tac, diéu khodn San pham bao
hiém Bénh ung thu” dugc chap thuin theo cdng van s6 6368/BTC-QLBH ngay 15 thang 06 nam 2021 cla B
Tai chinh va diéu chinh theo Quyét dinh S6 46/2024/QD-TGD/MBAL ngay 19 thang 6 nam 2024 cla Tong giam
déc Cong ty. Cac thuat ngli sir dung trong Tai liéu nay dudc hiéu theo diing dinh nghta, giai thich trong Quy tac,
diéu khoan San pham.

Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho MB Ageas  (024) 2229 8888
Tang 15, Toa nha 21 Cat Linh, phudng Cat Linh, quan Déng Da, Tp. Ha Noi ® dvkh@mbageas.life
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I. QUYEN LGOI BAO HIEM
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1.1. Quyén lgi bao
hiém Bénh ung thu

Khi Hgp dong dang cé hiéu luc, néu Ngugi dugc bao hiém bi chan doan mac
Bénh ung thu va con séng tai thdi diém chan doan, MB Ageas Life sé chi tra
100% So tién bao hiém trif di Khoan ng (néu cd).

1.2. Quyén Igi bao
hiém nang cao

Néu dugc MB Ageas Life chap thudn, Bén mua bao hiém cé thé tham gia thém
mot/cac Quyén Igi bao hiém nang cao dudi day khi Yéu cau bao hiém:

1.2.1. Quyén lgi bao hiém Bénh ung thu dac biét
Khi Hgp déng dang c6 hiéu luc, néu Quyén Igi bao hiém Bénh ung thu
dudc chap nhan chi trd do Ngusi dudc bao hiém bi chan dodn mac
Bénh ung thu dac biét thi MB Ageas Life sé& chi tra thém 25% Sé tién
bao hiém trlf di Khoan ng (néu cd).

1.2.2. Quyén lgi bao hiém Séng khoe
Khi Hop dong dang cé hiéu luc, néu Quyén Igi bao hiém Bénh ung thu
dudc chap nhan chi tra va Ngudi dudc bao hiém con séng dén ngay
lién sau 24 thang ké ti Ngay chan doan mac Bénh ung thu nay thi MB
Ageas Life sé chi tra thém 25% Sé tién bao hiém trlif di Khoan ng (néu
c6). Hgp doéng dugc duy tri mién phi ké ti Ngay chdn dodn mac Bénh
ung thu nay dén Ngay Hop dong cham ddt hiéu luc.

1.3. Gidi han chi tra
Quyén Igi bao hiém

Khi Hgp dong dang c6 hiéu luc, MB Ageas Life chi chap nhan tra mot [an cho
Quyén lgi bao hiém Bénh ung thu, mét lan cho Quyén [gi bao hiém Bénh ung
thu ddc biét va mét [an cho Quyén Igi bao hiém Song khoe.

1.4.Luuy

.
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1.4.1. Bénh ung thu theo Quy tac, Piéu khoan san pham bao gom cac
truéng hop sau:

(i) Ungthulakhdiu actinh dugc chan doan dua trén bang chiing mé
hoc, dac trung bdi sy tang trudng khong thé kiém soat va lan rong
cla cac té bao ac tinh, xam [an va pha hiy mo lanh. Ung thu phai
dudc chan doan mo hoc giai doan TINOMO hodc nang hon theo
phan loai TNM® hoac theo phan loai quéc té tudng dudng; hoac

(ii) Ung thu bi€éu mo tai cho ctia mot s6 vi tri cu thé bao gom: v, tuf
cung, dudng vat, bang quang, vom hong, dai truc trang, va dudc
chan doan dua trén bang chitng md hoc, la su ting trudng khéng
thé kiém soat clia cac té bao ung thu biéu mo & tai cho.

Viéc chan doan Ung thu hodc chan doan Ung thu biéu mé tai cho phai

dudc Bac sy chuyén khoa ung budu hodc chuyén khoa giai phau bénh

hoc xac nhan dua trén két qua sinh thiét/giai phau bénh dugc thuc
hién qua quan sat vi thé mau mé da dudc c6 dinh, tai Bénh vién/Cao s6

y té du tiéu chuan.

(*) Phén loai TNM la hé théng phdn loai giai doan Ung thu cia Té chic

chéng ung thu quéc té (UICC). )
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4 1.4.2. Bénh ung thu dc biét: N
bao gobm mot trong cac tinh trang Bénh ung thu sau dugc chan
doan mo hoc giai doan TIN1IMO hoac TINOM1 hoac giai doan nang
han theo phan loai TNM® hoac phan loai quoc té tudng dudng:

- Ung thu phoi nguyén phat; hoac

- Ung thu tuy nguyén phat; hoac

- Ung thu gan nguyén phat; hoac

- Ung thu thuc quan nguyén phat; hoac

- Ung thu ndo nguyén phat; hodc

- Ung thu xudng nguyén phat; hoac
_ - Ung thu hach khong Hodgkin. Y,

Il. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM
Quyén Igi bao hiém Bénh ung thu s& khong dugc chi tra cho cac trudng hgp sau:

a) Ung thu biéu md da phi hac t8, u lympho nguyén phét gidi han & da va u nguyén phat dang u dudi da ma
khdng c6 bang chiing vé di can dén cac hach bach huyét hodc di can xa hon; va/hoac

b) U hdc té 4c tinh chua xam |4n ra ngoai biéu bi; va/hoic

c) Ung thu tuyén giap dugc chan doan mo hoc giai doan TINOMO hodc giai doan nhe hdn theo phan loai
TNM®; va/hodc

d) Ung thu/Khoi u mé dém da day-rudt dugc chan doan mé hoc giai doan | hoac IA hodc nhe han theo Phan
loai AJCC™; va/hodc

e) Bénh ungthu trén ngugi dang nhiém HIV; va/hoac

f) Bénh ung thu c6 dau hiéu va triéu chlng (tu biéu hién hoac dugc chan doan) xuat hién trudc hoac trong
vong 90 ngay ké ti Ngay hiéu luc Hgp ddng (trif trudng hdp Hop dong dudc phat hanh theo Diéu 14 Quy tac,
diéu khoan san pham); va/hoac

g) Bénh ung thu lién quan dén di tat bam sinh.

(*) Phén loai TNM la hé théng phén loai giai doan Ung thu cia Té chiic chéng ung thu quéc té (UICC).

(**) Phén logi AJCC theo Gn bén mdi nhét ciia S6 tay Phén loai Ung thu ctia Uy ban lién minh Hoa Ky vé Ung

Thu (AJCC).

I1l. THOI GIAN CAN NHAC

3.1. Th@i gian can nhac la 21 ngay ké tif ngay Bén mua bado hiém nhan dugdc Hép dong.
Trudng hdp B&n mua bao hiém giao két Hgp dong bang phudng tién dién tif va/hodc dang ky nhan
Hgp dong dién td, Ngay nhan dudc Hgp dong dudc xac dinh la ngay MB Ageas Life gtfi thanh cong
Hop déng hodc thdng tin hudng dan truy cip/tra cliu Hgp dong dén dia chi email hodc bang tin
nhan dén sé dién thoai do B&n mua bao hiém cung cap.

3.2. Trong Thgi gian can nhac, vdi diédu kién chua cé yéu cau gidi quyét Quyeén [di bado hiém, Bén mua
bao hiém c6 quyén tu chdi tiép tuc tham gia bao hiém bang van ban theo quy dinh clia MB Ageas
Life, va dugc hoan tra Phi bao hiém da dong (khdng c6 1&i) trif di: (i) Phi bao hiém da hoan lai (néu
cd); va (ii) Chi phi kham sic khoe (néu co).
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IV. THOI HAN HOP DONG, THGI HAN PONG PHi

4.1. Théi han Hgp déng: bang 5 nam tinh ti Ngay hiéu luc Hgp déng va dudc thé hién trén Chiing nhan bao
hiém va/hodc (cac) xac nhan thay d6i Hgp déng (néu cd).

4.2. Théi han dong phi: bang Thaéi han Hgp dong.

V. NGHTA VU KE KHAI THONG TIN TRUNG THUC

5.1. Nghia vu ciia Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat cua
Ngudi dudc bao hiém) phai ké khai, cung cap day du, chinh xac va trung thuc nhiing théng tin can
thiét dé MB Ageas Life danh gia kha nang chdp nhan bao hiém, hodc thay d6i cac diéu kién lién quan
dén Hgp dong, hoac chi tra Quyén Igi bao hiém theo Hgp dong nay. MB Ageas Life c6 thé yéu cau
Ngudi dudc bao hiém kiém tra, gidam dinh stc khoe tai cd sd y té€ dudc chi dinh. Viéc thuc hién kiém
tra (néu cd) va tham dinh tinh trang slc khoe ctia NgugGi dugc bao hiém khong thay thé cho nghia
vu ké khai, cung cap nay.

5.2. Trudng hdp Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém (hoac Ngudi dai dién theo phap luat cla
Ngudi dugc bao hiém) da biét cac thong tin dudgc MB Ageas Life yéu cau ké khai nhung khong ké
khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap khong rd rang, va/hodc khdng day du, va/hodc khong
chinh xac (bao gom ca trudng hgp st dung gidy td gia mao dé giao két Hgp dong), MB Ageas Life c6
toan quyén ap dung mot hodc mot sé bién phap sau day ké tir Ngay hiéu luc Hgp dong:

a) Thu thém khoan Phi bao hiém tugng Ung v8i muc tang rdi ro (néu co); va/hodc

b) Biéu chinh lai So tién bao hiém va/hodc Quyén [gi bao hiém; va/hodc

c) Khdng chiu trach nhiém bao hiém déi v8i nhitng Su kién bao hiém xay ra lién quan dén thdong tin
khong ké khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap khong day du, khong chinh xac va/hoac khong
trung thuc; va/hoac

d) Hay bd Hop déng trong trudng hgp néu biét trudc thong tin chinh xac, MB Ageas Life da khong chap
nhan bao hiém. Trudng hgp Hgp dong bi hily bd theo Khoan nay, MB Ageas Life s& hoan lai tong sé Phi
bao hiém da déng (khong c6 1ai) va c6 quyén khau trif cac khoan sau day:
- Cac khoan Phi bao hiém da hoan lai (néu cd); va
- Khoan nd (néu cd), va
- Chi phi kiém tra sic khoe (néu cd), va
- Cac Quyén |gi bao hiém da tra (néu cd), va
- Cacchiphida phatsinh co lién quan dén viéc phat hanh va quan ly Hgp dong theo quy dinh cla MB

Ageas Life (néu c6) nhung khéng vugt qua Phi bao hiém.

Ngoai ra, Bén mua bao hiém phai boi thudng thiét hai phat sinh cho MB Ageas Life (néu cd)
Trudng hgp cac thong tin chinh xac khéng anh hudng dén muc tang rti ro, khong anh hudng dén tinh
hiéu luc cta Hgp dong va cac diéu kién co lién quan dén Hgp dong, va MB Ageas Life khong can thiét
phai thuc hién cac diéu chinh Phi bao hiém/Sé tién bao hiém/Quyén [gi bao hiém thi Hgp dong van
duy tri hiéu luc theo Quy tac, Diéu khodn san pham.

VI. YEU CAU CHAM DUT HOP PONG TRUGC THOI HAN

Khi Hgp déng dang cé hiéu luc, BEn mua bao hiém cé quyén yéu cau cham ddt Hop déng bang van ban. Ngay
cham dut hiéu luc dugc thé hién trén xac nhan cia MB Ageas Life va Bén mua bao hiém khdng dugc hoan lai
Phi bao hiém dinh ky dén han d& déng.
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VII. CAC PIEM CAN LUU Y KHAC TAI QUY TAC, PIEU KHOAN

7.1. Nghia vu dong phi cia Bén mua bao hiém
Bén mua bao hiém c6 nghia vu dong phi bao hiém dinh ky day dd va dung han theo quy dinh tai
Diéu 15 va Diéu 16 Quy tac, diéu khoan San pham.

7.2. Cap nhat thong tin ca nhan, ndi cu tru, nghé nghiép, ra khéi lanh thé Viét Nam

Bé&n mua bao hiém cé nghia vu thdng bdo cho MB Ageas Life bang van ban trong vong 30 ngay ké tu

ngay sau:

- Ngay c6 su thay d6i vé NGi cu trd, théng tin lién hé (email, sé dién thoai, dia chi), gidy td tuy than
(chling minh nhan dan, thé can cudc cong dan, ho chiéu hodc gidy khai sinh) clia Ngudi dugc bao
hiém/Bén mua bao hiém ca nhan; hodc théng tin cia BEn mua bao hiém t6 chic (tén t6 chlc, so Gidy
chiing nhan dang ky doanh nghiép, ngugi dai dién theo phap luat); va/hoac

- Ngay Ngugi dudc bao hiém xuat canh ra khai pham vi lanh tho Viét Nam trong thgi gian tif 90 ngay trd
[én; va/hoac

- Ngay Ngugi dudc bao hiém thay d6i nghé nghiép/tinh chat cong viéc.

7.3. Thai han yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém

Ngudi yéu cau gidi quyét Quyén Igi bao hiém phai lap hé sc yéu cau giai quyét Quyén Idi bao hiém

gUi t3i MB Ageas Life trong vong 12 thang ké tU ngay xay ra Su kién bao hiém (khong bao gom thai

gian xay ra su kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan khac). MB Ageas Life c6 quyén tu chéi
giai quyét Quyén lgi bao hiém néu qua thdi han 12 thang nay.

VIIl. HUGNG DAN TRUY CAP THONG TIN
8.1.Quy khach c6 thé xem va tai hgp déng bao 8.2.Quy khdach cé thé doc Quy tac, diéu khoan

hiém thong qua Ung dung MBAL Style. Quét San pham bao hiém Bénh ung thu bang
QRCode/ Truy cap dudng dan dé tai Uing dung cach quét ma QRCode sau:
MBAL Style.

https://bit.ly/MBALapp
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