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CHUGNG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

PIEU 1. CAC DINH NGHIA

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

MB Life/Cong ty: la Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho MB Ageas dudc B0 Tai chinh cap

phép thanh lap va hoat dong theo phap luat Viét Nam.

Hgp dong bao hiém (Hgp déng): gom cac tai liéu sau:

- Quy tac, Diéu khoan clia San pham nay va Quy tac, Diéu khoan cla (cdc) San pham
ban kém (néu cd);

- Tém tat Quy tac, Piéu khoan cla San pham nay va cua (cac) San pham ban kém
(néu co);

- Tailiéu minh hoa ban hang;

- Ching nhan bao hiém;

- Yéu cau bao hiém (YCBH) (bao gobm Ban cau hoi stic khde ctia Nguasi dudc bao hiém);

- Bangcau hdi danh gia kha nang tai chinh cia Bén mua bao hiém (Bang phan tich nhu
cau tai chinh);

- Cac van ban stia doi, bo sung Hgp dong va/hodc xac nhan thay d6i Hop dong (néu cd).

Bén mua bao hiém (BMBH): a

a. T6 chuic dugc thanh lap va hoat ddng hdp phap tai Viét Nam; hoadc

b. Ca nhan tu du 18 tudi trd |én hién dang sinh sdng tai Viét Nam, c¢6 nang luc hanh vi
dan su day du tai thoi diém giao két Hgp dong.

Tai thGi diém giao két Hgp dong, BMBH phai c6 quyén Igi ¢ thé dugc bao hiém vdi

Ngugi dugc bao hiém theo quy dinh phap luat hién hanh.

Ngudi dudc bao hiém (NPBH): la ca nhan tu di 30 ngay tudi trd |én dén 70 tudi vao Ngay

hiéu luc Hgp dong, cd tinh mang va suic khde dugc bao hiém, hién dang cu tru tai Viét

Nam tai thoi diém giao két va dugc MB Life chap nhan bao hiém theo Hgp dong.

Ngudi thu huéng: la cd nhan va/hodc té chiic do BMBH va NDBH théng nhat chi dinh

bang van ban dé nhan Quyén Igi bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay. Ngudi thu

hudng dudc ghi tén trén HO sd yéu cau bao hiém va/hodc van ban xac nhan thay déi Hgp

dong (néu co).

S6 tién bao hiém: (a3 s6 tién dugc dung lam cd s dé xac dinh Quyén i bao hiém theo

Hop dong. S6 tién bao hiém do BMBH va MB Life thdoa thuén va dudc thé hién tai Ching

nhan bao hiém va/hodc xac nhan thay d6i Hgp dong (néu cd).

Tudi bao hiém (Tuéi): la tudi cia NDBH tinh theo ngay sinh nhat d3 qua gan nhat vdi

Ngay hiéu luc Hgp dong hoac cac Ngay ky niém nam Hgp dong. Néu nam dudng lich

khong cd ngay tudng Ung clia ngay sinh nhat thi ngay cu6i cung cla thang sinh sé dugc

coi [a ngay sinh nhat cta Ngugi dugc bao hiém. Tat ca cac tu “tudi” stf dung trong Hop

dong nay déu dugc hiéu la “Tudi bao hiém”.



1.8

1.9

1.10
1.11
1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

Ngay hiéu luc Hgp déng: la ngay BMBH nop day du YCBH va d3 dong day du phi bao hiém
tam tinh, néu BMBH va NDBH con séng vao thdi diém MB Life chap thudn bao hiém.

Thdi han Hgp dong: dudc tinh tir Ngay hiéu luc Hgp déng dén ngay lién trudc Ngay ddo
han Hgp dong néu Hgp dong con hiéu luc dén ngay cudi cung ctia Thai han Hgp dong.
Thdai han Hgp dong dudc ghi trén Chiing nhan bao hiém va/hoac van ban xac nhan thay
déi Hgp dong (néu cd). Thai han Hgp dong toi thiéu la 10 nam, toi da la tdi khi Tudi bao
hiém dat 100 tudi tai Ngay dao han Hgp dong, tuy theo su lua chon ctiia BEn mua bao
hiém va su dongy clia MB Life.

Thdi han bao hiém: bang Thgi han Hop dong.

Thdi han dong phi: bang Thgi han Hgp dong.

Ngay ky niém nam Hgp dong: la ngay tuong (ing hang ndm clia Ngay hiéu luc Hgp dong
hodc ngay cudi clng clia thang dudng lich néu thang d6 khong c6 ngay tudng Ung.

Ngay ky niém thang Hgp déng: la ngay tuong Uing hang thang cta Ngay hiéu luc Hgp
dong hoac ngay cudi cung cua thang duong lich néu thang dé khong cé ngay tudng Ung.

Ngay két thuc Thgi han Hgp dong: la ngay cudi cung clia Théi han Hgp dong dudc ghi
trén Gidy chiing nhan bao hiém hodc van ban xac nhan thay d6i Hgp dong (néu cd) néu
Hop dong con hiéu luc dén thai diém do.

Ngay dao han Hgp dong: la ngay lién sau ngay két thic Thai han Hdp dong néu Hgp
déng con hiéu luc dén ngay cudi cung ctia Thdi han Hgp dong.

Nam Hgp déng: la mét nam dudng lich ké ti Ngay hiéu luc Hgp déng hodc ti Ngay ky
niém nam Hgp dong.

Nam dong Phi bao hiém: [a Ndm Hdp dong gan nhat da phat sinh it nhat mét ky Phibao
hiém dinh ky dudc phan bo vao Gia tri tai khoan co ban.

Thang Hgp dong: |a mot thang duong lich ké tif Ngay hiéu luc Hgp dong hodc tir Ngay
ky niém thang Hgp dong.

Ngay dén han dong phi: la ngay tuong Ung (hang thang/hang quy/hang nifa ndm/hang
nam) ctia Ngay hiéu luc Hgp dong hoac ngay cudi cung cla thang duong lich néu thang
dé khong cé ngay tudng Uing, theo dinh ky dong phi dugc ghi trén Chiing nhan bao hiém
va/hodc (cac) van ban xac nhan thay doi Hgp dong (néu cd), trif trudng hgp cé thoa
thuan khac gilta Bén mua bao hiém va MB Life.

Phi bao hiém tam tinh: a khoan Phi bao hiém Bé&n mua bao hiém ndp cling véi Yéu cau
bao hiém.

Phi bao hiém cd ban: |a khoan tién dudc Bén mua bao hiém déng cho moéi Nam Hop
dong, khong bao gom Phi bao hiém clia (cac) San pham ban kem (néu co).

Phi bao hiém dinh ky: la Phi bdo hiém cd ban dugc chia déng theo dinh ky déng phi.

Phi bao hiém dong thém: la khoan Phi bao hiém do B&n mua bao hiém déng thém sau
khi dong day dd Phi bao hiém dinh ky, phtu hdp vdi quy dinh vé Phi bao hiém déng thém
cla MB Life.

Phi bao hiém cd ban phan ba: [a phan con lai ctia Phi bao hiém dinh ky sau khi tru di
Phi ban dau, dudc phan bé vao Gia tri tai khoan cd ban.
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1.25

1.26

1.27

1.28

1.29

1.30

1.31

1.32

1.33

1.34

1.35
1.36
1.37

1.38

Phi bao hiém dong thém phan bad: bang Phi bao hiém déng thém dudc phan bé vao
Gia tri tai khoan dong thém.

Phi bao hiém phan ba: bao gom Phi bao hiém cd ban phan bd va Phi bao hiém déng
thém phan bé.

Phi ban dau: 3 khoan phi dugc khau tri tir Phi bao hiém dinh ky trudc khi duge phan
b6 vao Gia tri tai khoan.

Phi rdi ro: [a khoan phi dugc khau trif hang thang dé dam bao chi tra cac Quyén Igi bao
hiém rdi ro theo Diéu 13.

Phi quan ly Hgp dong: la khoan phi dudc khau tri hang thang dé duy tri va quan ly
Hop dong.

Phi cham dit hgp déng trudc han: la khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi
yéu cau cham dit Hgp dong trudc han va/hodc khi xac dinh Gia tri hoan lai.

Phi quan ly Quy: [a khoan phidugc khau trif tif Quy lién két chung trudce khi MB Life
cong bd Lai suat cong bo dé chi tra cho cac hoat dong dau tu va quan ly Quy lién
két chung.

Khoan khau trif hang thang: bao gom Phi rui ro va Phi quan ly Hgp déng dudc MB Life
khau trif tu Gia tri tai khoan cc ban va/hoac Gia tri tai khoan dong thém (néu Gia tri tai
khoan cd ban khong du dé khau trif) vao ngay phat hanh Hgp dong va Ngay ky niém
thang Hgp dong khi Hgp dong dang cé hiéu luc.

Gia tri tai khoan cd ban: |3 Gia tri tai khoan dugc hinh thanh ti Phi bao hiém cg ban
phan bd va dugc xac dinh theo Diéu 22.

Gia tri tai khoan dong thém: a Gia tri tai khoan dudc hinh thanh ti Phi bao hiém déng
thém phan b6 va dudgc xac dinh theo Diéu 22.

Gia tri tai khoan: |a tong cla Gid tri tai khoan cd ban va Gia tri tai khoan déng thém.
Gia tri hoan lai: bang Gia tri tai khoan trif di Phi chdm ddt hgp dong trudc han.

Khoan ng: bao gom téng so tién Phi bao hiém dinh ky dén han chua dong (néu cd) trong
03 (ba) Nam Hgp dong dau tién va cac khoan Phi bao hiém can thiét phai déng nhung
chua déng khac (néu cd), ng Khoan khau trir hang thang va cac khoan tién khac ma Bén
mua bao hiém con ng MB Life (néu cd).

Trudng hdp Hgp dong cham ddt hiéu luc theo Diéu 35 va khéng phu hgp dé dudc khoi
phuc hiéu luc theo Diéu 24 thi tai thi diém Hdp dong cham dt hiéu luc, Khoan ng sé
khong vugt qua tong cac Khoan tién phai thanh toan/hoan tra ctia Hgp déng.

MB Life c6 quyén thu hdi Khodn ng (néu cd) trudce khi thanh toan bat ky khoan tién nao
cla Hop dong hoac trong bat ky truéng hdp cham ddt hiéu luc Hgp dong, thay déi diéu
kién Hgp dong nao theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Quy lién két chung (“Quy”): dugc hinh thanh ti Phi bao hiém phan bd cua tat ca cac
Hop dong bao hiém lién két chung do MB Life phat hanh va dudc tach va quan ly riéng
khoi quy cht sé hitu va cac quy chti Hgp dong khac cua MB Life, phu hgp véi quy dinh
cla phap luat.



1.39

1.40

141

1.42

143

1.44

1.45

1.46
1.46.1.

Nham dam bao quyén |gi ciia Bén mua bao hiém, muc tiéu dau tu cta Quy la nham dat
dudc Igi nhuan dau tu 6n dinh va sinh [Gi vdi kha nang thanh khoan cao. Theo d6, MB Life
sé€ thuc hién chinh sach dau tu than trong véi cd cau dau tu bao gom cac tai san cé thu
nhap 6n dinh nhu trai phiéu Kho bac Nha nudc, trai phiéu Chinh phu, trai phiéu dugc
Chinh pht bao lanh, tién gUi tai cac to chic tin dung, chiing khoan c6 thu nhap c6 dinh,
cac cong cu cua thi trudng tién té va cac kénh dau tu khac. MB Life c6 quyén quyét dinh
chinh sach dau tu va phuong thic quan ly Quy phu hgp vdi quy dinh cta phap luat, va
cb quyén Gy thac quyén quyét dinh dau tu nay cho bat ky ca nhan hay t6 chic pht hgp
vGi cac diéu kién theo quy dinh ctia MB Life.

Lai suat cong bé: [a |di suat dudc xac dinh tu két qua dau tu thuc té cha Quy sau khi tru
di Phi quan ly Quy va dudc MB Life cong bo dinh ky hang thang trén Trang thong tin dién
tlr (website) ctia Cong ty.

L3i suat tich liiy Gia tri tai khoan cd ban: (3 |di suat dudc ap dung dé tinh Khoan l3i tich
lGy Gia tri tai khoan cd ban va la s6 [8n hon gilta Lai suat cong bo va Lai suat cam két t6i
thi€u ap dung cho Gia tri tai khoan cd ban theo Khoan 14.1, tugng Ung tai moi ky tinh
Khoan l3i tich Ty.

L3i suat tich liiy Gia tri tai khoan dong thém: a 13i suat dugc dp dung dé tinh Khoan
i tich LUy Gia tri tai khoan dong thém va la s6 18n han gitia Lai suat cong bé va Lai suat
cam két toi thiéu ap dung cho Gia tri tai khoan dong thém theo Khoan 14.1, tudng Ung
tai moi ky tinh Khoan |3i tich ly.

Khoan l3i tich liiy Gia tri tai khoan cd ban: [a khoan (i tich lly vao Gia tri tai khoan co
ban ap dung L&i suat tich lly Gia tri tai khoan cc ban tai mai ky tinh Khoan 13i tich ly.
Khoan l3i tich lily Gia tri tai khoan dong thém: la khoan |3i tich lly vao Gid tri tai
khoan dong thém ap dung L3i suat tich liiy Gia tri tai khoan dong thém tai moi ky tinh
Khoan l3i tich Ty.

Khoan li tich lily: la tGng cua Khoan L3 tich [y Gia tri tai khoan cd ban va Khoan [3i
tich [y Gia tri tai khoan déng thém tai moi ky tinh Khoan 13i tich liy phu hgp véi quy
dinh ctia MB Life.

Su kién bao hiém: |a su kién Tl vong hodc Thudng tat toan b vinh vién clia Ngudi dugc
bao hiém thdoa man cac diéu kién d& MB Life chi tra Quyén Igi bao hiém theo Quy tac,
Diéu khoan nay.

Thuong tat toan bd vinh vién: la trudng hgp

NDBH bi mat, liét hoan toan va khong thé phuc héi dugc chlc nang cua:

- Haitay; hoac

- Haichan; hoac

- Mot tay va mot chan; hoac

- Hai mat; hodc

- MOt tay va mdt mat; hoac

- M&t chan va mot mat.



1.46.2.

1.46.3.

1.47

1.48
1.48.1.

1.48.2.

1.49

Trong trudng hdp nay, mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc héi dugc chic
nang cla (i) tay dudc tinh tif 6 tay trd én, (i) chan dudc tinh ti mat ca chan trg én, (iii)
mat dugc hiéu la mat hoan toan hodc mu hoan toan.

Hoac

NDBH bi ton thudng cd thé tu 81% trd |én theo xac nhan clia cd quany té hodc Hoi dong
giam dinh Y khoa cap tinh, thanh ph6 truc thudc trung udng hodc t6 chiic giam dinh y té
hdp phap dudc Cong ty chap thuan.

Viéc chiling nhan NDBH bi mat hoan toan bd phan cd thé (tay, chan hodc mat) cé thé
dudc thuc hién ngay sau khi Su kién bao hiém xay ra hodc sau khi két thic viéc diéu tri.

Viéc chiing nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc hoéi chiic nang ctia cac bo phan
cd thé hodac mu hoan toan hodc bi ton thuang cd thé ti 81% trd lén dudc thuc hién
khong s6m haon 180 ngay ké tU ngay xay ra Su kién bao hiém hodc ti ngay bénh ly dugc
chan doan.

Bac si: la ngugi cé bang cap chuyén mény khoa dugc Ca quan c6 tham quyén cap phép
hodc thita nhan dudc thuc hanh nghé y hgp phap trong pham vi gidy phép theo phap luat
clia nudc sd tai ndi NDBH tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac si khong dugc dong thdi la
(i) NDBH hoac BMBH; (ii) thanh vién trong gia dinh cia NDBH hodc BMBH (bao gém bé,
me, vd, chong, con, anh, chi, em rudt); (iii) la ngudi c6 moi quan hé Igi ich doi vdi
NDBH/BMBH, ngoai trif cac trudng hgp dugc thué cung cap dich vu va tra tién doc lap.

Bénh c6 san: |a mét trong cac tinh trang sau:

Tinh trang bénh tat hodc thudgng tat cia NDBH da dudc Bac si chan doan hodc diéu tri trudc
ngay hiéu luc hodc ngay khoi phuc hiéu luc (gan nhat) ctia Hgp déng bao hiém; hodc

Tinh trang c6 xuat hién dau hiéu hodc triéu chling dac thu ctia bénh tat khdi phat trong
vong 36 thang trudc ngay hiéu luc hodc ngay khéi phuc hiéu luc (gan nhat) ctia Hgp
doéng bao hiém ma néu biét dudc cac dau hiéu hodc triéu chiing nay MB Life da khong
chap nhan bao hiém, hodc khdng chap nhan khéi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém,
hoac chap nhan bao hiém cé diéu kién, chap nhan khoi phuc hiéu luc ctia Hgp dong bao
hiém cé diéu kién.

Viéc xac dinh Bénh c6 san dugc can clf vao ho sc'y té dudc luu trii tai bénh vién hodc co
s3y té dudc thanh lap hgp phap, cac tai liéu y khoa dudc BO Y té va cac cd quan c6 tham
quyén ban hanh hoac cac théng tin do BMBH, NDBH tu ké khai trén ho6 sd yéu cau bao
hiém hodc phiéu bé sung thong tin.

Tai nan: [a mot su kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong
clia mot luc, mot vat bat ngd tif bén ngoai, khong chd dong va ngoai y muén lén cd thé
ctia Ngudi dudc bao hiém. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai [a nguyén nhan truc
tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thuong tat
toan bd vinh vién hodc tif vong cho Ngudi dugc bao hiém trong vong 180 ngay ké tu
ngay xay ra su kién hodc chuoi su kién do.



1.50 Su kién bat kha khang: dudc hiéu la su kién xay ra mét cach khach quan khéng thé
ludng trudc dudc va khéng thé khac phuc dugec mac du dd ap dung moi bién phap can
thiét va kha nang cho phép.

Bén bi anh hudng bdi Su kién bat kha khang c6 trach nhiém thong bao cho MB Life ngay
khi biét vé viéc xay ra Su kién bat kha khang, déng thdi cung cap bang chiing xac thuc
chdng minh rang Su kién bat kha khang da xay ra, dan dén ho khong thé thuc hién ding
va/hodc day du nghia vu ctia minh theo Hgp dong bao hiém nay.

1.51 San pham bao hiém ban kém (San pham ban kém) |a san pham bao hiém dudc Bén
mua bao hiém mua kem theo Hgp dong nay. Quyén |gi bao hiém, quyén va nghia vu lién
quan dudc néu tai Quy tac, Diéu khoan cia San pham bao hiém dugc ban kéem.

Luu y: Trl trudng hdp néu rd ngudn tai liéu khac, cac Diéu, Khoan, Diém dudc trich dan dudc
hiéu la theo Quy tac, Diéu khoan nay.

PIEU 2. THU TUC YEU CAU BAO HIEM

Khi c6 nhu cau tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém va Ngugi dugc bao hiém (hodc Ngugi dai
dién theo phap luat ciia Ngugi dudc bao hiém) hoan tat Yéu cau bao hiém va dong Phibao hiém
tam tinh ctia Hgp dong theo quy dinh cia MB Life.

PIEU 3. CHAP NHAN BAO HIEM €O PIEU KIEN

Trong trudng hgp chap nhan bao hiém vdi nhiing diéu kién va thoa thuan dac biét phu hgp vdi
quy dinh cla phap luat, bao gom: chap nhan bao hiém vdi Sé tién bao hiém/Quyén Igi bao hiém
diéu chinh, Phi bao hiém/Phi rui ro diéu chinh, hodc diéu chinh pham vi loai trif trach nhiém bao
hiém dua trén két qua tham dinh Yéu cau bao hiém, MB Life sé guii théng bdo bang van ban tdi
Bén mua bao hiém, trong d6 ghi ré nhiing diéu kién va thda thuan dac biét nay.

Hop dong chi dugc phat hanh khi Bén mua bao hiém chap thudn nhiing diéu kién va thoa thuan
dac biét nay va MB Life da nhan dd Phi bao hiém bé sung (néu cd). Nhitng diéu kién va thda
thuan dac biét dugc hai Bén chap thuan néu trén dudc dinh kem, lam thanh bd phan khong tach
rgi clia Hgp dong hodc dudc thé hién tai Chiing nhan bao hiém va dugc uu tién ap dung néu cé
su khac biét v8i Quy tac, Diéu khoan nay.

PIEU 4. THGI GIAN CAN NHAC

Trong vong hai muci mét (21) ngay ké tif ngay nhan dudc Hgp dong va vdi diéu kién la chua xay
ra Su kién bao hiém hoac chua c6 yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém nao, BMBH c6 quyén
tU chdi tiép tuc tham gia bao hiém bang cach gl van ban théng bao dén MB Life. MB Life s&
hoan tra Phi bao hiém da dong, khdng ¢ (ai, sau khi da tri di Chi phi kham stic khoe (néu cd).



PIEU 5. BAO HIEM TAM THGI

5.1

5.1.1.

5.1.2.

5.2

5.2.1.
5.2.2.
5.2.3.
5.2.4.
5.2.5.

5.3

5.3.1.
5.3.2.
5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

Trong trudng hgp NDBH tif vong do Tai nan trong Thdi han bao hiém tam thai, bat ké
NDBH c6 bao nhiéu Yéu cau bao hiém ctia san pham bao hiém nhan tho dang dudc MB Life
xem xét, MB Life sé chi tra cho Bén mua bao hiém sé tién |6n han gitia:

Téng SO tién bao hiém cua tat ca cac Yéu cau bao hiém ctia san pham bao hiém nhan
tho déi vdi cing mot NDBH dang dudc MB Life xem xét chdp nhan bao hiém nhung
khong vugt qua 200.000.000 (hai tram triéu) dong; va

Tong phi bao hiém tam tinh da dong clia tat ca cac Yéu cau bao hiém ctia san pham bao
hiém nhan tho doi véi cing NDBH dang dudc xem xét chap nhan bao hiém.

Thdgi han bao hiém tam thdi bat dau tif thgi diém MB Life nhan dugc Yéu cau bao hiém
va phi bao hiém tam tinh cia BMBH; va két thic vao ngay nao dén trudc dudi day:

Ngay MB Life phat hanh Hgp dong; hoac

Ngay MB Life tu ch6i bao hiém; hodc

Ngay MB Life tam hodn bao hiém; hoac

Ngay MB Life nhan dugc van ban yéu cau hdy bo Yéu cau bao hiém clia BMBH; hodc
Ngay NDBH tf vong.

MB Life s& khong chi trd Quyén Igi bao hiém tam thsi theo quy dinh tai Khoan 5.1 trén
day, va s€ hoan lai tong phi bao hiém tam tinh da dong (khéng c6 [&i) trong truéng hgp
NDBH ttf vong thudéc mot trong cac trusng hgp sau day:

Do Tai nan xay ra trudc ngay hiéu luc bao hiém tam thgi; hoac

Khong phai do nguyén nhan Tai nan; hoac

Tu t, tu gdy thudng tich hodc tu gay Tai nan, du trong bat ki trang thai tinh than nao;
hoac

Do hanh vi ¢6 y, hanh vi pham t6i ciia BMBH, Ngugi thu hudng, Ngudi nhan Quyén [gi
bao hiém d6i véi NDBH; hoac

Do st dung ma tdy va cac tién chat khac, hoac sif dung trai phép cac chat gay nghién,
cac chat tudng tu ma tly; hoac

Do st dung rudu bia hodc thifc uéng c6 con, v8i nong do con trong mau =10,9 mmol/l va
tudng dudng.

PIEU 6. QUYEN VA NGHITA VU CUA MB LIFE

6.1
6.1.1.
6.1.2.

6.1.3.

MB Life co cac quyén sau day:
Thu phi bao hiém theo thoéa thuan trong Hgp dong; va

Yéu cidu Bén mua bao hiém cung cap day du, trung thuc théng tin lién quan dén viéc
giao két va thuc hién Hgp dong theo quy dinh tai Khoan 9.1; va

Hay bo Hgp dong theo quy dinh tai Diém 9.2.1; va
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6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.2
6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Dadn phudng cham dit thuc hién Hgp dong néu Bén mua bao hiém khong dong phi bao
hiém theo quy dinh tai Khoan 19.3 va/hodc trong trudng hgp Bén mua bao hiém khong
chap nhan yéu cau vé thay d6i miic do rui ro dugc bao hiém theo Khoan 30.4; va

TU choi giai quyét Quyén Igi tif vong hoac TTTBVV trong trudng hgp Loai trif trach nhiém
bao hiém theo Diéu 16; va

Cac quyeén theo quy dinh tai Khoan 1.37; Khoan 1.38; Khoan 9.1; Khoan 16.2; Khoan
17.2.2; Khoan 25.4; Biém 28.1; Khoan 30.4; Piém 34.1.1; Khoan 34.2; Khoan 37.3; Khoan
39.1; Khoan 39.2; va

Cac quyén khac (néu cd) theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luét.

MB Life c6 cac nghia vu sau day:

Cung cap cac tailiéu ctia Hgp déng cho Bén mua bao hiém theo hinh thic da théa thuén
tai Hgp dong; va

Cung cap, giai thich day du, trung thuc va chinh xac thong tin lién quan dén Hgp dong
cho Bén mua bao hiém;va

Giai quyét Quyén |gi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 40, va giai thich bang van ban ly do
tu chéi giai quyét Quyén Igi bao hiém; va

Bao mat thong tin do Bén mua bao hiém, Ngugi dudc bao hiém cung cap trif trudng hgp
theo yéu cau cla cd quan nha nudc cé tham quyén hodc dudc su dong y ciia BEn mua
bao hiém, Ngugi dugc bao hiém; va

Cac nghia vu khac theo quy dinh phap luat va theo Quy tac, Piéu khoan nay.

PIEU 7. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

7.1
7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.
7.1.4.

7.1.5.
7.1.6.
7.2

7.2.1.

7.2.2.

Bén mua bao hiém c6 cac quyén sau day:

Yéu cau MB Life cung cap cac tai liéu ctia Hgp dong theo hinh thiic da thda thuan tai Hop
dong; va

Yéu cau MB Life giai quyét Quyén |gi bao hiém khi xay ra Su kién bao hiém theo quy dinh
tai Diéu 13; va

Yéu cau tUf chdi tiép tuc tham gia bao hiém trong Thdi gian can nhac; va

Huy bd Hgp dong trong trudng hdp MB Life ¢6 y khong thuc hién nghia vu cung cap
thong tin theo quy dinh tai Diéu 8; va

Cac quyén theo quy dinh tai Chuong IV; va
Cac quyén khac theo quy dinh cta phap luat va theo Quy tac, Diéu khoan nay.
Bén mua bao hiém c6 cac nghia vu sau day:

Ké khai trung thuc, day du va chinh xac cac thong tin lién quan dén Hgp dong theo quy
dinh tai Khoan 9.1; va

Bén mua bao hiém cé nghia vu xac nhan vao Tai liéu minh hoa ban hang, Yéu cau bao
hiém, Bang phan tich nhu cau tai chinh; va
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7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.
7.2.7.

Poc va hiéu rd Quy tac, Diéu khoan san pham, cac quyén va nghia vu clia Bén mua bao
hiém khi giao két Hgp dong va n6i dung khac clia Hgp dong; va

Ddng phi bao hiém day di va ding han theo quy dinh tai biéu 17 va biéu 19; va

Théng bdo cho MB Life bang van ban trong trudng hdp cé su thay déi thong tin cd nhan,
thay déi nghé nghiép, ra khai lanh tho Viét Nam clla Bén mua bao hiém/Nguai dugc bao
hiém theo quy dinh tai Diéu 30; va

Cac nghia vu khac theo quy dinh tai Khoan 39.1; va
Cac nghia vu khac theo quy dinh clia phdp luat va theo Quy tac, Diéu khoan nay.

PIEU 8. NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN CUA MB LIFE

8.1

8.2

MB Life cé nghia vu cung cap day du thong tin lién quan dén Hgp dong, giai thich cac
diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém.

Trudng hgp MB Life c6 y cung cap thong tin sai su that nham giao két Hgp déng thi Bén
mua bao hiém cé quyén hdy bd Hgp dong, dudgc hoan lai phi bao hiém da dong. MB Life
phai boi thudng thiét hai phat sinh cho BEn mua bao hiém (néu cd).

PIEU 9. NGHIA VU KE KHAI, CUNG CAP THONG TIN CUA BEN MUA BAO HIEM VA
NGUGI PUGC BAO HIEM

9.1.

9.2.

9.2.1.

Bén mua bao hiém, Ngugi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat cla
Ngugi dugc bao hiém) c6 nghia vu ké khai, cung cap day du, chinh xac va trung thuc
nhifng thong tin co lién quan dén Hgp dong theo yéu cau clia MB Life dé danh gia kha
nang chap nhan bao hiém, hodc khéi phuc hiéu luc Hgp dong, hoac thay déi cac diéu
kién lién quan dén Hgp dong, hoac chi tra Quyén gi bao hiém theo Hgp déng nay. MB
Life c6 quyén nhung khong c6 nghia vu kiém tra stic khoe clia Ngudi dugc bao hiém.
Viéc thuc hién kiém tra stc khode (néu cd) va tham dinh tinh trang stic khde clia Ngugi
dudc bao hiém khong thay thé cho nghia vu ké khai, cung cap theo Khoan nay. Chi phi
kiém tra stc khoe theo chi dinh ctia MB Life (néu cd) khi Yéu cau bao hiém sé do MB Life
thanh toan truf trudng hdp BMBH huy Yéu cau bao hiém.

Trudng hdp Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém (hodc Ngugi dai dién theo phap
luat cGia Ngugi dudc bao hiém) da biét cac thong tin dudc MB Life yéu cau ké khai nhung
c6 y khong ké khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap khong ré rang, va/hoac
khong day du, va/hoac khong chinh xac (bao gom ca truong hdp st dung gidy tG gia mao
dé giao két Hop dong hodc dé yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém), theo dé:

Néu biét trudc thong tin chinh xac, MB Life da khong chap nhan bao hiém, hodc khong
chap nhan khoi phuc hiéu luc Hgp dong, hodc khong chap nhan thay doi cac diéu kién
lien quan dén Hgp dong, hodc khong chap nhan chi tra Quyén Igi bao hiém theo Hgp
dong nay, MB Life khong cé trach nhiém chi tra Quyén Igi bao hiém (bao gom ca Quyén
lgi bao hiém da dugc MB Life chdp nhan chi tra trudc thai diém MB Life phat hién cac
thong tin chinh xac nay) va c6 quyén hay bd Hgp dong tu Ngay hiéu luc Hgp dong
(trudng hdp ké khai thong tin khong chinh xac tai thoi diém yéu cau
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9.2.2.

bao hiém) hodc Ngay khoi phuc hiéu luc Hgp dong (trudng hop ké khai thong tin khong
chinh xac tai thgi diém yéu cau khéi phuc hiéu luc Hgp dong). MB Life sé hoan lai tong
s6 Phi bao hiém da dong (khong cé 1ai) va cd quyén khau trif cac khoan sau day:

- Cac khoan Phi bao hiém da hoan lai (néu cd); va

- Cac khoan rdt moét phan Gia tri tai khoan (néu cd); va
- Khoan nd (néu cd); va

- Chi phi kiém tra stc khoe (néu cd); va

- Cac Quyén |gi bao hiém da tra (néu cd); va

- Phi ban dau, Phi quan ly Hgp dong (néu c6) nhung khong vugt qua Phi bao hiém cd
ban da dong.

Téng s6 Phibao hiém da dong va cac khoan khau trif néu trén sé dugc tinh ti Ngay hiéu

luc Hgp dong (trudng hdp ké khai thong tin khong chinh xac tai thdi diém yéu cau bao

hiém) hoac Ngay khéi phuc hiéu luc Hgp dong (trudng hdp ké khai thong tin khong

chinh xac tai thgi diém yéu cau khoi phuc hiéu luc Hgp dong).

Ngoai ra, MB Life c6 quyén yéu cau béi thudng thiét hai, cac chi phi phat sinh (néu cd)
lien quan dén diéu tra, xac minh, gidm dinh, chi phi thué luat su, chi phi té tung, chi phi
lien quan dén hoat dong ban hang. MB Life c6 quyén khau trif cac khoan thiét hai nay
trudc khi hoan lai tong Phi bao hiém da dong cho khach hang.

NéEu biét trudc thong tin chinh xac, MB Life van chap nhan bao hiém, hodc chap nhan
khoi phuc hiéu luc Hgp déng, hoac chap nhan thay déi cac diéu kién lién quan dén Hgp
dong, hodc chap nhan chi tra Quyén Igi bao hiém theo Hgp dong nay, MB Life c6 toan
quyén ap dung mét hodc mét s6 bién phap sau day ké tu Ngay hiéu luc Hgp dong hodc
Ngay khoi phuc hiéu luc Hgp dong:

a. Thu thém khoan Phi bao hiém/Phi rui ro tuong Ung v8i muc tang rui ro (néu cd);
va/hoac

b. DBiéu chinh lai S6 tién bao hiém va/hoac Quyén Igi bao hiém tuang ng véi mic rii ro
dudgc MB Life chdp nhan; va/hoac

c. Khong chiu trach nhiém bao hiém doi v8i nhiing Su kién bao hiém xay ra lién quan
dén thong tin khong ké khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap khong day du,
khong chinh xac va/hoac khong trung thuc.

Trudng hgp cac thong tin chinh xac khong anh hudng dén muc tang rui ro, khong anh
hudng dén tinh hiéu luc cia Hgp déng va cac diéu kién cé lién quan dén Hgp dong, va
MB Life khong can thiét phai thuc hién cac diéu chinh Phi bao hiém/Phi rdi ro/Sé tién
bao hiém/Quyén [gi bdo hiém thi Hop déng van duy tri hiéu luc theo Quy tac, Diéu
khoan nay.
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DIEU 10. NGHTA VU CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU CUA PAO LUAT THUE
HOA KY P01 V61 CAC CHU TAI KHOAN NUGC NGOAI (DUGI DAY GOI TAT LA PAO
LUAT FATCA)

Trong trudng hdp Bén mua bao hiém/Ngugi thu hudng/Ngudi nhan Quyén [gi bao hiém thudc
déi tugng chiu thué theo yéu cau cua Dao luat FATCA, Bén mua bao hiém dong y va cam két
cung cap day du, chinh xac cac théng tin sau day cho MB Life tai thsi diém Yéu cau bao hiémva
cap nhat thay d6i (néu cd) trong suot thai gian Hop dong c6 hiéu luc:

a. S6 ho chiéu, thé thudng trd hodc gidy td chiing minh Bén mua bao hiém/ Ngugi thu
hudng/Ngudi nhan Quyén Igi bao hiém la cdng dan Hoa Ky hodc dugc phép cu trd
hop phap tai Hoa Ky; va

b. M3 s6 thué tai Hoa Ky; va
c. Ngi sinh, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky; va
d. bia chilién lac, dia chi hop thu tai Hoa Ky.

MB Life dudc phép cung cap cac thong tin theo Diéu nay va thong tin lién quan dén Hgp dong
(s6 Hop dong, Gia tri tai khoan hodc Gia tri hoan lai (néu cd) tinh dén thgi diém cung cap thong
tin) cho Co quan Quan ly Thué vu Hoa Ky, phu hdp véi nghia vu cta ngudi phai khai bao hoac
nop thué tai Hoa Ky.

PIEU 11. MIEN TRUY XET

11.1  Khi Ngugi dugc bao hiém con song, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hodc bo sét
trong Yéu cau bao hiém va cac gidy tG cd lién quan s& dudc MB Life mién truy xét sau 24
thang ké tu Ngay hiéu luc Hgp dong hodc ké tu Ngay khoi phuc hiéu luc Hgp dong gan
nhat (lan sau clng), tuy thudc ngay nao xay ra sau.

11.2  Quy dinh tai Khoan 11.1 sé khong dugc ap dung trong trudng hgp vi pham nghia vu ké
khai, cung cap thong tin theo Diéu 9.

PIEU 12. TRACH NHIEM CUA CAC BEN TRONG TRUGNG HGP UY QUYEN

Trudng hdp BMBH/NDBH Uy quyén cho bén thit ba thay mat BMBH/NDBH thuc hién mot phan
hodc toan bd quyén va/hodc nghia vu theo Hop déng, BMBH/NDBH van chiu trach nhiém toan
dién va cu6i cung déi véi moi hanh vi, nghia vu va trach nhiém phat sinh tu viéc 0y quyén, nhu
thé chinh BMBH/NDBH truc tiép thuc hién. Khi Cong ty c6 yéu cau, BMBH/NDBH cé trach nhiém
cung cap cho Céngty van ban ty quyén hogp phap. Cong ty dugc mién trif moi trach nhiém trong
truong hgp phat sinh tranh chap gilta BMBH/NDBH va bén dugc ty quyén lién quan dén pham
vi hodc noi dung Gy quyén.
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CHUGNG Il: QUYEN LGI CUA HGP PONG

PIEU 13. QUYEN LGI BAO HIEM TU VONG HOAC THUONG TAT TOAN B0 VINH
VIEN (TTTBVV)

13.1
13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.2
13.2.1.

13.2.2.

13.3

Lua chon quyén Igi va Gidi han chi tra

Bé&n mua bao hiém c6 quyén lua chon Quyén lgi bao hiém T vong hoac TTTBVV nhu sau:

- Quyén Igi Cd ban: bang gia tri I8n han gilia S& tién bao hiém va Gia tri tai khoan co
ban; cong v4i Gia tri tai khoan dong thém.

- Quyén |gi Nang cao: bang S6 tién bao hiém cdng véi Gia tri tai khoan.

Gia tri ciia Quyén Igi bao hiém Tl vong hodc TTTBVV (tru trudng hop quy dinh tai Diém
13.2.1) dugc xac dinh tai thai diém Ngugi dudc bao hiém tii vong hodc bi TTTBWV, tuy su
kién nao xay ra trudc.

Quyén [gi Nang cao (néu dang cé hiéu luc) sé tu dong chuyén thanh Quyén |gi Co ban ké
tU Ngay ky niém nam Hgp dong tai Tudi bao hiém 66 (sau mugi sau).

Ty |€ % S6 tién bao hiém néu tai bang dudi day sé dudc st dung thay thé cho Sé tién bao
hiém khi xac dinh Quyén Igi bao hiém Ti vong hodc TTTBVV theo Diém 13.1.1:

Tui bao hiém khi tif vong

" Ty lé % S6 tién bao hiém
hoac bi TTTBW

0 20% So tién bao hiém
1 40% S6 tién bao hiém
2 60% S0 tién bao hiém
3 80% S0 tién bao hiém
TU 4 tuditrd lén 100% S6 tién bao hiém

Quyén Igi Thuong tat toan bd vinh vién

Khi Hgp déng dang cé hiéu luc, néu NDBH bi ung thu tuyén giap thé biét hda thoa dinh
nghia TTTBVV trudc Ngay ky niém nam Hdp dong khi NDBH dat 70 tudi, MB Life sé chi
trd 10% S6 tién bao hiém nhung khong vugt qua 100 triéu dong. Trudng hgp NDBH bi
dong thdi ung thu tuyén giap thé biét hda va cac ton thudng khac nhung téng mic giam
dinh cta cac ton thuong khac khong thoa dinh nghia TTTBVV thi mic chi tra van la 10%
S6 tién bao hiém nhung khéng vugt qua 100 triéu dong.

Khi Hgp dong dang cd hiéu luc, néu NDBH bi TTTBVV (trU trudng hdp quy dinh tai Diém
13.2.1) trudc Ngay ky niém nam Hgp dong khi NDBH dat 70 tudi, MB Life sé chi tra Quyén
lgi bao hiém theo Khoan 13.1 trif di Khoan NG (néu cd).

Quyén Igi ti vong

Khi Hgp dong dang c6 hiéu luc, néu NDBH bi tif vong, MB Life sé chi tra Quyén Igi bao
hiém theo Khoan 13.1 trif di Khoan NG (néu cd).

-15-



PIEU 14. QUYEN LOI PAU TU

14.1

14.1

Quyén lgi huéng li ti két qua dau tu ctia Quy lién két chung

Khi Hgp dong dang c6 hiéu luc, BEn mua bao hiém sé dudc hudng Khoan lai tich [y véi
L3i suat tich [Ty Gia tri tai khoan cd ban va Lai suat tich lly Gia tri tai khoan dong thém
khong thap han Lai suat cam két toi thiéu tai tiing Nam Hgp dong nhu sau:

Nam Hgp dong 1 2-3 4-5 6-10 11-15 Tu: 1§
tra di

Ll Slia t C.a A,m & 3,5% 3% 2,5% 2% 1% 0,5%
toi thiéu
Quyén lgi dao han

Néu Hdp dong c6 hiéu luc dén hét ngay lién trudc Ngay ddo han Hgp dong, MB Life sé tra
Quyén |gi ddo han bang Gia tri tai khoan.

PIEU 15. QUYEN LGOI THUGNG KHAC

15.1.
15.1.1.

Quyén Igi Thudng duy tri Hop dong

Quyeén Igi Thudng duy tri Hgp dong dinh ky

a. Ngay dén han tra Quyén Igi Thudng duy tri Hgp dong dinh ky: tai Ngay ky niém Nam
Hop dong th( 10 va moi 05 (nam) Nam Hgp dong tiép theo, nhung khéng vuct qua
Ngay dao han Hgp dong.

b. Thai han xét thudng dudc xac dinh nhu sau:

- Thdi han xét thudng lan 1: Trong 10 Nam Hgp dong dau tién;

- Thdai han xét thudng cac lan tiép theo: Trong moi 05 Nam Hgp dong tiép theo, nhung
khong vugt qua Ngay dao han Hgp dong.

Quyén i Thudng duy tri Hgp dong dinh ky dudc xac dinh bang ty 1é % Phi bao hiém co
ban ctia Nam Hdgp doéng dau tién, va dudc tra vao Gia tri tai khoan dong thém tai Ngay
dén han tra Quyén Igi Thudng duy tri Hgp dong dinh ky nhu quy dinh tai bang dudi day:

Lanthu Lan thu Lan thu Lanthd Lanthd30va

Ngay ky niém

NSm Hop dBng 10 15 20 25 moi 05 n/am
saudo

Quyén lgi Thudng duy

tri Hgp dong dinh ky tai

iy sl E i 10% 20% 30% 40% 50%

(% Phi bao hiém cd
ban ctia Nam Hgp
dong dau tién)
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c. Diéu kién nhan Quyén lgi thudng duy tri Hgp dong dinh ky:
- Hdgp dong dang c6 hiéu luc; va

- Ké tU Ngay hiéu luc Hgp dong, Hop dong chua ting bi don phudng cham dut thuc
hién do khong déng phi theo quy dinh tai Khoan 19.3 tai bat ky thdi diém nao; va

- Phibao hiém cd ban chua tiing dudc giam theo yéu cau ciia BEn mua bao hiém trong
05 (nam) Nam Hdp dong dau tién; va

- Trong 05 (nam) Nam Hdp déng dau tién, Phi bao hiém dinh ky ciia m6i Nam Hop
dong da dugc déng day du trong Nam hgp dong; va

- Trong Thdi han xét thudng lién trudc Ngay dén han tra Quyén Igi Thudng duy tri Hgp
dong dinh ky, Hgp dong khong c6 bat ky giao dich rat tién nao tu Gia tri tai khoan co
ban trlif truGng hgp ruat tién tU Gia tri tai khoan cc ban dong phi cho (cac) San pham
ban kem theo yéu cau ciia BMBH (néu co).

15.1.2. Quyén lgi Thudng duy tri Hop doéng ddc biét

a. Ngay dén han tra Quyén [gi Thudng duy tri Hgp dong dac biét: tai Ngay ddo han Hgp
dong, hodc tai ngay xay ra Su kién bao hiém dugc chap nhéan chi trad theo Khoan
13.2.2 hodc Khoan 13.3, tuy ngay nao dén trudc.

b. Quyén Igi Thudng duy tri Hop déng dac biét dugc xac dinh bang ty 1€ % Phi bao hiém
cd ban cia Nam Hgp dong dau tién, va dudc tra vao Gia tri tai khoan dong thém tai
Ngay dén han trd Quyén Igi Thudng duy tri Hgp dong dac biét. Trong do, ty € % Phi
bao hiém ca ban ciia Nam Hgp dong dau tién dung dé xac dinh Quyén [gi nay sé thay
dai tuy theo Thai han Hgp dong hoac thai diém xay ra Su kién bao hiém theo Khoan
13.2.2 hodc Khoan 13.3, cu thé nhu sau:

- D&i vdi Ngay dén han tra Quyén |gi la Ngay dao han Hgp dong:

Tu 10 Tu 15 Tu 20 Tu25 Tu 30
dén 14 dén 19 dén 24 dén29 trd di

Thdi han Hgp dong (nam)

% Phi bao hiém cc ban

0, 0, 0 0 0
ctia Nam Hop dong dau tién [ 20% 30% 40% 50%

- D&i vdi Ngay dén han tra Quyén |gi la Ngay xay ra Su kién bao hiém:

N3am Hop dong xay ra TU 10 TU 15 Tu20 Tu25 Tu 30
Su kién bao hiém dén 14 dén 19 dén24 dén 29 trg di

% Phi bao hiém cd ban
ctia Nam Hgp dong dau tién

10% 20% 30% 40% 50%

MB Life chi chap nhan tra 1 lan duy nhat cho Quyén [gi nay.
c. Diéu kién nhan Quyén Igi Thudng duy tri Hgp dong dac biét:

- Ké tu Ngay hiéu luc Hgp dong, Hop dong chua tiing bi don phudng cham dit thuc
hién do khong ddng phi theo quy dinh tai Khoan 19.3 tai bat ky thdi diém nao; va
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15.2.

- Kétu Ngay hiéu luc Hgp dong, Hop dong chua tiing ¢ bat ky giao dich rat tién nao
tU Gia tri tai khoan cd ban tru giao dich déng Phi bao hiém cta cac san pham ban
kem theo yéu cau cia BMBH (néu cd); va

- Phi bao hiém c@ ban chua tung dudgc giam theo yéu cau cia Bén mua bao hiém
trong 05 (nam) Nam Hgp dong dau tién; va

- Trong 05 (ndm) Nam Hgp doéng dau tién, Phi bao hiém dinh ky cia moi Nam Hop
dong da dugc déng day du trong Nam hgp dong.

Quyén Igi Song An
Tai Ngay ky niém Nam Hgp dong khi Ngugi dugc bao hiém dat 66 tudi hoac Ngay ky
niém Nam Hgp dong thi 20, tuy theo thgi diém nao dén sau, MB Life sé chi tra 15% So
tién bao hiém tai thdi diém nay vao Gia tri tai khoan dong thém.
Dbong thai, sau khi quyén Igi nay dudc chi tra, So tién bao hiém sé dugc diéu chinh giam
15% va Phi rdi ro s€ dudc tu dong diéu chinh tuong Ung.

PIEU 16. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

16.1

16.1.1.
16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.
16.1.5.

16.1.6.

Loai tri ap dung chung

MB Life khong chi tra Quyén Igi bao hiém néu Ngugi dugc bao hiém tif vong hodc bi
TTTBVV thudc trudng hdp nao dudi day:

Bénh c6 san (tru trudng hgp da ké khai va dudc MB Life chap nhan bao hiém); hoac

Tu tl, hau qua clia hanh vi ty tf khdng thanh (du trong bat ky trang thai tinh than nao)
trong vong 24 thang ké ti Ngay ndp khoan phi bao hiém dau tién, hoac Ngay khéi phuc
hiéu luc Hgp dong gan nhat, tly ngay nao xay ra sau; hodc

Hanh vivi pham phap luat hinh sy, hanh vi c6 y gay thudng tich ctia BMBH, NDBH, Ngudi
thu hudng, Ngudi nhan Quyén i bao hiém.

Trudng hop T vong hodc Thudng tat toan bo vinh vién xay ra do hanh vi vi pham phap
luat hinh su, hanh vi cé y gay thudng tich clia Ngudi thu hudng va/hoac Ngudi nhan
Quyén Igi bao hiém, MB Life van chi tra Quyén [gi bao hiém vdi ty 1é thu hudng tuong
(ing cho Ngugi thu hudng, Ngudi nhan Quyén lgi bao hiém khong tham gia vao cac hanh
vi nay; hoac

TU vong do thi hanh an tt hinh; hoac

Chién tranh (c6 tuyén bé hay khong tuyén bo), khing b, ndi chién, noi loan, bao dong,
va cac hanh dong thu dich hoac mang tinh chién tranh khac; hoac

St dung cac chat kich thich, chat gay nghién, chat déc, ma tdy va cac tién chat ma tdy
khac khong theo chi dinh clia Bac si (khong bao gom s dung rugu bia va cac chat ¢
con khac); hoac
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16.1.7.

16.2

16.2.1.
16.2.2.

16.3

16.3.1.

16.3.2.

Cac trudng hdp ap dung loai tri bé sung khac dugc xac dinh dua trén két qua tham dinh
rii ro cia MB Life do Ngudi dudc bao hiém cd tinh trang stic khoe dudi chuan hodac cac
yéu t6 rui ro dudi chuan khac nhu nghé nghiép, quéc gia cu tri. Cac trudng hop loai tru
bo sung nay dudc MB Life théng bao cho Bén mua bao hiém.

Loai tri bé sung déi vdi truéng hop thay doi diéu kién Hgp dong lam tang Quyén Igi
bao hiém

Khi cac thay doi diéu kién Hgp dong lam tang Phi rii ro dang c6 hiéu luc (bao gom tang
SO tién bao hiém, va/hodc chuyén d6i tu Quyén lgi C3 ban sang Quyén Igi Nang cao,
va/hodc gilt nguyén S6 tién bao hiém theo yéu cadu ciia BMBH khi rat tién tU Gia tri tai
khoan cg ban), MB Life c6 quyén diéu chinh giam Quyén Igi bao hiém (tuong Ung vdi
phan Quyén [gi bao hiém da dudc tang thém khi thuc hién thay d6i cac diéu kién Hop
dong) néu Ngudi dudc bao hiém tir vong hodc bi TTTBVV do mot trong cac nguyén nhan
sau:

Tai nan xay ra trudc Ngay hiéu luc clia (cac) thay doi diéu kién Hgp dong nay; hoac
Tu tl, hau qua clia hanh vi ty tf khong thanh (du trong bat ky trang thai tinh than nao)
trong vong 24 thang ké tu Ngay hiéu luc cta (cac) thay doi diéu kién Hgp dong nay.

Hgp dong cham dut hiéu luc ngay sau khi Ngugi dudc bao hiém tif vong hoac TTTBW
(khong bao gom Ung thu tuyén gidp thé biét hda thdéa dinh nghia TTTBWV) thudc mot
trong cac nguyén nhan tai Khoan 16.1 va MB Life sé tra cho Bén mua bao hiém s6 Idn
hon gilta cac gia tri sau, xac dinh tai thdi diém tif vong hoac TTTBVV:

Téng s6 Phibao hiém da dong (khdng tinh 3i) tru di cac khoan Phi bao hiém da hoan lai
(néu cd), cac khoan rat mot phan Gia tri tai khoan (néu cd), Khoan ng (néu cd), va cd
quyén khau trt/ Chi phi kiém tra stic khoe (néu cd), Chi phiin an; va

Gia tri hoan lai (néu cd) trif di Khoan ng (néu co).
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CHUGNG IlI: PHi BAO HIEM, CAC KHOAN PHi VA
GIA TRI TAI KHOAN

PIEU 17. QUY PINH VE PHi BAO HIEM VA PHAN BO PHi BAO HIEM

17.1
17.1.1.

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

17.1.7.

17.1.8.

17.2
17.2.1.

17.2.2.

Phi bao hiém cd ban

Bén mua bao hiém cé thé lua chon Phi bao hiém cd ban phu hgp vdi Sé tién bao hiém,
Tudi bao hiém tai Ngay hiéu luc Hgp dong, mdc Phi bao hiém cd ban t6i thiéu/toi da va
quy dinh khac ctia MB Life.

Khi Hgp déng dang c6 hiéu luc va trudc khi Ngudi dudc bao hiém dat 66 (sdu mudi sau)
tudi, BEn mua bao hiém cling c6 thé yéu cau thay doi Phi bao hiém cg ban. Viéc thay doi
Phi bao hiém cd ban sé cé hiéu luc vao Ngay ky niém Nam Hgp dong tiép theo ngay sau
khi yéu cau thay doi cia BMBH dugc Cong ty chap thuan.

Viéc thay doi Phi bdo hiém cd ban cé thé lam thay doi Sé tién bao hiém néu khong dap
Ung gidi han theo bang hé s6 bao hiém va Phi rui ro.

Bén mua bao hiém c6 thé lua chon dong Phi bao hiém dinh ky theo mét trong cac dinh
ky dong phi dudc MB Life cung cap.

Dinh ky dong phi, phudng thlc thanh toan phi, Phi bao hiém cc ban va Phi bao hiém
dinh ky dudc thé hién tai Hgp dong.

Bé&n mua bado hiém c6 thé yéu ciu bang van ban thay déi dinh ky déng Phi va/hoac
phudng thic dong Phi pht hgp vdi quy dinh ciia MB Life. Viéc thay doi nay chi cé hiéu
luc tU Ngay dén han déng phi dugc thé hién trén van ban xac nhan thay doéi Hgp dong.

Trong 03 (ba) Nam Hgp déng dau tién, Bén mua bao hiém phai dong day di va ddng han
Phi bdo hiém dinh ky dé Hgp déng duy tri hiéu luc. Trong cac Nam Hgp dong tiép theo,
Bén mua bao hiém cé thé linh hoat dong Phi bao hiém dinh ky phu hgp vdi quy dinh cla
MB Life tai moi thgi diém.

Bén mua bao hiém cé trach nhiém thanh toan day du va ding han Phi bao hiém dinh ky

trong Thdi han déng phi, cho du ¢ nhan dugc théng bdo nhac thanh todn Phi bao hiém

hay khong.

Phi bao hiém dong thém

Khi Phi bao hiém dinh ky dugc dong day du cho dén thai diém hién tai, BEn mua bao

hiém c6 thé dong Phi bao hiém dong thém vdi diéu kién sau:

- Phibao hiém dong thém moi [an khéng thap hdn muc t6i thiéu do MB Life quy dinh
tai moi thdi diém; va

- Trong mo6i Nam Hdp dong, tong s6 Phi bao hiém déng thém khéng vugt qua muc toi
da theo quy dinh cta MB Life, phu hdp véi quy dinh phap luat.

MB Life c6 quyén dongy, tu chéi hoac diéu chinh mic Phi bao hiém déng thém. Trudng

hop tu choi hodc diéu chinh Phibao hiém déng thém, MB Life sé tra lai cho Bén mua bao

hiém sé tién bi ti choi (khong co 13i).
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17.3

17.4

MB Life chiu trach nhiém vé&i nhiing khoan Phi bao hiém do Bén mua bao hiém déng c6
xac nhan thu tién do MB Life phat hanh/thong bao theo mau phu hgp véi quy dinh cua
phap luat tai tUng thgi diém va dugc cong b6 trén Trang thong tin dién tlr (website) clia
Cong ty.

Phan bé Phi bao hiém

Tri khi Bén mua bao hiém c6 chi dinh khac theo mau cta Cong ty, trong moi Nam Hop
dong, bat ky khoan Phibao hiém nao do Bén mua bao hiém dong sé dudc phan bé theo
th tu uu tién nhu sau:

i. Phi bdo hiém dinh ky dén han chua déng va Phi bao hiém dinh ky dén han ctia San
pham nay;

ii. Phibao hiém dong thém.

PIEU 18. PAM BAO DUY TRi HIEU LUC HOP DONG

18.1

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.
18.2

18.3

18.4

Trong 03 (ba) Nam Hgp dong dau tién, Hgp dong sé dugc dam bao duy tri hiéu luc cho
du Gia tri tai khoan trif di Khoan ng (néu c6) khéng di dé khau trir Khoan khau trlif hang
thang néu Hgp dong dap Ung day du cac diéu kién sau:

Phi bao hiém dinh ky dén han trong 03 Nam Hgp dong dau tién da dugc thanh toan day
du va dung han;

Khong cé bat ky giao dich rat tién nao tu Gia tri tai khoan cd ban trong 03 Nam Hgp dong
dau tién;

Hgp dong khong bi cham dit hiéu luc theo Diéu 35.

Khi Hgp dong dang cé hiéu luc, Khoan khau trir hang thang chua dudgc khau tru tu Gia tri
tai khoan trong thdi gian dam bao duy tri hiéu luc Hdp dong sé dugc bao gom trong
Khoan Ng theo quy dinh ctia MB Life.

Trong thdi gian Gia tri tai khoan khong du dé khau trir Khoan khau trif hang thang, Bén
mua bao hiém khéng dugc: tang S6 tién bao hiém, mua thém (cac) San pham ban kem,
chuyén ti Quyén Igi Ca ban sang Quyén Igi Nang cao.

Quyén [gi dam bao duy tri hiéu luc Hgp déng khong ap dung véi San pham ban kém
(néu co).

PIEU 19. GIA HAN PONG PHi BAO HIEM

19.1

19.1.1.

Thdi gian gia han dong Phi bao hiém [a 60 ngay ké tU ngay xay ra s6m nhat mot trong
cac truong hgp sau:

Trong 03 (ba) Nam Hgp dong dau tién vdi diéu kién khong cé bat ky giao dich rat tién
nao tu Gia tri tai khoan ca ban va/hodc khéng cé bat ky giao dich khau trif Phi bao hiém
cta San pham ban kém nao tu Gia tri tai khoan ca ban, ké ti Ngay dén han déng phi khi
Bén mua bao hiém khong dong du Phi bao hiém dinh ky dén han;
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19.1.2.

19.1.3.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

Trong 03 (ba) Nam Hgp dong dau tién (tru trudng hgp theo Diém 19.1.1), ké tir Ngay dén
han déng phi khi BEn mua bao hiém khéng dong di Phi bao hiém dinh ky dén han hoac
ké tU Ngay ky niém thang Hop dong khi Gia tri tai khoan trif di Khoan ng (néu cd) khong
du dé khau trir Khoan khau tri hang thang, tly ngay nao xay ra sém han;

TU Nam Hgp dong th 04 (bon) trd di, ké tir Ngay ky niém thang Hop dong khi Gia tri tai
khoan trur di Khoan ng (néu cd) khdng di dé khau trif Khoan khau trir hang thang.

Trong thdgi gian gia han dong phi, Khoan khau trir hang thang dén han van tiép tuc dugc
khau tru tu Gia tri tai khoan hodc dugc bao gom trong Khoan nd theo quy dinh cla
MB Life.

Néu Bén mua bao hiém khong dong di Phibao hiém can thiét theo quy dinh cia MB Life
trong thai gian gia han déng phi theo Khoan 19.1, Hgp dong sé bi don phudng cham dt
thuc hién bdi MB Life ké tU ngay lién sau thdgi gian gia han dong phi va MB Life sé tra Gia
tri hoan lai (néu cd) tri di Khoan ng (néu cd) xac dinh tai thdi diém cham dut hiéu luc
cho Bén mua bao hiém.

Thdi gian gia han dong phi ctia (cac) San pham ban kém (néu cd) la 60 ngay ké tur Ngay
dén han dong phi clia (cac) San pham ban kem néu Phi bao hiém dinh ky dén han cua
(cac) San pham ban kem khong dudc dong.

Néu Bén mua bao hiém khong dong di Phibao hiém can thiét theo quy dinh clia MB Life
trong thgi gian gia han dong phi clia (cac) San pham ban kem, (cac) San pham ban kem
sé bi don phudng cham dit thuc hién bgi MB Life ké tu ngay lién sau thdgi gian gia han
doéng phi nay.

PIEU 20. TAM NGUNG DONG PHi BAO HIEM

20.1

20.2

K&t Nam Hgp dong th 04 (bén) trd di, néu Bén mua bao hiém khong déng du Phi bao
hiém dinh ky dén han ma Gia tri tai khoan tri di Khoan ng (néu cd) du cho Khoan khau
trt hang thang va Hogp dong khong bi cham dut hiéu luc theo quy dinh tai bBiéu 35 thi
Hgp dong sé tiép tuc duy tri hiéu luc va Khoan khau tri hang thang sé tiép tuc dudgc tri
tU Gia tri tai khoan.

Trong thai gian Hgp dong khdng dong du Phi bao hiém dinh ky dén han, Bén mua bao
hiém khong dugc: tang SO tién bao hiém, mua thém (cac) San pham ban kem, chuyén
tU Quyén i Ca ban sang Quyén Igi Nang cao.

PIEU 21. CAC KHOAN PHi

21.1

Phi ban dau
Phi ban dau dugc xac dinh theo ty &€ % (phan tram) Phi bao hiém dinh ky tudng Ung
dong cho moi Nam déng phi nhu sau:
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21.2

21.2.1.

21.2.2.

21.3

21.3.1.
21.3.2.
21.3.3.

21.4

21.4.1.
21.4.2.

21.5

% Phi bao hiém dinh ky 45% 25% 20% 20% 20% 0%

Nam dong Phi bao hiém 1 2 3 4 5 6+

% Phi bao hiém dong thém 0%

Phi ruiro

Phi rdi ro dugc xac dinh theo Quyén Igi bao hiém rui ro va ty |€ Phi rdi ro, phu hgp véi
tudi, gidi tinh, nghé nghiép, tinh trang stic khde cia Ngudi dugc bao hiém va cac quy
dinh danh gia rui ro ctia MB Life.

Ty lé Phi rui ro c6 thé dudgc thay doi sau khi dugc B Tai chinh chap thuadn. Trong trudng
hdp nay, MB Life s& thong bdo cho B&n mua bao hiém bang van ban it nhat 03 (ba) thang
trudc thai diém ap dung. B&én mua bao hiém cé quyén yéu cau cham dut hiéu luc Hgp
dong trudc han néu khéng dong y vai viéc thay déi Ty L€ phi rui ro.

Phi quan ly Hop dong

Phi quan ly Hgp dong dudc mién trong Nam Hop dong dau tién.

Phi quan ly Hgp dong dudc quy dinh la 35.000 (ba mudai lam nghin) déng/thang.

NéEu c6 su thay d6i Phi quan ly Hop dong theo quy dinh tai Diém 21.3.2, MB Life sé thong
bao vdi Bén mua bao hiém bang van ban it nhat 03 (ba) thang trudc thdi diém ap dung.
MUc thay d6i Phi quan ly Hgp déng (néu c6) moi nam sé khong vugt qua ty |é lam phat
do Chinh phu cong bé. Phi quan ly Hgp dong sau khi thay déi khong vugt qua 60.000
dong/thang hodc muc toi da khac sau khi dudc BG tai chinh chap thuan. Bén mua bao
hiém cé quyén yéu cau cham dut hiéu luc Hgp dong trudc han néu khong dong y véi viéc
thay doi Phi quan ly Hgp dong.

Phi cham dut Hgp dong trudc han

D&i véi Gia tri tai khoan dong thém: Mién Phi cham dut Hgp déng trudc han.

Dai vdi Gia tri tai khoan cd ban:

Phi cham diit Hgp ddng trudc han dudc xac dinh bang ty 1€ phan tram (%) cla Gia tri tai
khoan ca ban tai thai diém cham dit hgp dong theo bang dudi day:

Nam Hgp dong 1 2 3 4 5 t-:ggi

Phi chdm ddt Hgp dong trudc
. s X 100% 100% 309% 129% 6% 0%
han (% Gia tri tai khoan cd ban) ° ? ° ? 0 0

Phi quan ly Quy

Phi quan ly Quy tinh trén Gia tri tai san dau tu ctia Quy lién két chung, téi da la 2%/nam.
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DIEU 22. GIA TRI TAI KHOAN

Gia tri tai khoan (bao gom Gia tri tai khoan cd ban va Gia tri tai khoan dong thém) sé bién dong
(tang hoac giam) theo cac trudng hgp sau:

.A,Cacn Gia tri tai khoan cd ban
bién dong ‘

Khi dudc cong thém:

Tang

Phi bao hiém cd ban phan bé
(néu cod); va

Khoan |ai tich lly Gia tri tai
khoan cd ban (néu cd); va
Diéu chinh tang khac (néu cd).

Khi tru di:

Giam

Khoan khau tri hang thang
(néu cod); va

S6 tién rat tu Gia tri tai khoan
co ban (néu co); va

Diéu chinh giam khac (néu
co); va

Gia tri tai khoan cd ban (néu
cd) khi Hgp dong cham dut
hiéu luc.

Gia tri tai khoan dong thém

Khi dudc cong thém:

Phi bao hiém dong thém phan
bé (néu cd); va

Khoan lai tich lly Gia tri tai
khoan dong thém (néu cd); va
Quyén lgi Thudng duy tri Hgp
déng (néu cd); va

Quyén Igi S6ng an (néu co); va
Diéu chinh tang khac (néu cd).

Khi tru di:

Khoan khau trt hang thang
(néu cd); va

S6 tién rat tu Gia tri tai khoan
déng thém (néu cd); va

Diéu chinh giam khac (néu
co);va

Gia tri tai khoan déng thém
(néu cd) khi Hgp dong cham
ddt hiéu luc.

Luu y: Diéu chinh tang/giam khac (néu cd): ¢ thé phat sinh do diéu chinh nham lan tudi/gidi,
thay d6i ty |& Phi bao hiém phu troi.
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CHUONG IV: CAC THAY DOI LIEN QUAN PEN HGP PONG

PIEU 23. CHAM DUT HGP DONG TRUGC THGI HAN THEO YEU CAU

Khi Hop dong dang cé hiéu luc, BEn mua bao hiém c6 quyén yéu cau bang van ban cham dit
Hgp dong va nhan Gia tri hoan lai (néu cd) trur di Khoan nd (néu cd) xac dinh tai thai diém Hgp
dong bi cham dit. Ngay cham dit hiéu luc dudc thé hién trén van ban chap thuan cham dit Hgp
dong cla MB Life.

PIEU 24. KHOI PHUC HIEU LU'C CUA HOP DONG

24.1 Trudng hgp Hgp dong bi ddn phuong cham dit thuc hién theo Khoan 19.3 va Gia tri
hoan lai (néu cd) chua dugc thanh toan, trong thdi han 24 thang ké ti ngay Hop dong bi
dan phuong cham dut thuc hién gan nhat va trudc Ngay dao han Hgp déng, Bén mua
bao hiém c6 quyén yéu cau khdéi phuc hiéu luc Hgp dong néu dap Ung day dd cac diéu
kién sau:

(i)  Ngudidudc bao hiém con séng tai ngay khoi phuc hiéu luc va dap ing day du diéu
kién theo quy dinh tham dinh cia MB Life dé dudc chap nhan khoi phuc bao hiém;

va

(i) Bén mua bao hiém dong day du cac khoan tién can thiét dé dudc khoi phuc hiéu
luc bao gom:

Téng Phi bao hiém dinh ky dén han trong 03 (ba) Nam Hgp dong dau tién chua
déng tinh dén Ngay khoi phuc hiéu luc; va

Khoan Phi bao hiém bé sung can thiét khong thap hon Gia tri nho han gitia: Phi
bao hiém cc ban ctia Nam Hgp déng dau tién, va tong Phi bao hiém dinh ky dén
han ké tu Nam Hgp dong thif 04 (bon) trd di chua dong tinh dén Ngay khoi phuc
hiéu luc; va

Phi bao hiém can thiét clia (cac) San pham ban kem (néu cé yéu cau khoi phuc); va
Khoan ng (néu cd); va

Chi phi kiém tra sic khde (néu cd) theo quy dinh ctia MB Life.

24.2  HO sA yéu cau khoi phuc hiéu luc Hgp déng clia BEn mua bao hiém gém cé:

- Yéu cau khdi phuc hiéu luc Hgp déng bang van ban;

- Bang ké khai thong tin stic khde ctia Ngugi dudc bao hiém;
- Ching tuy té cia Ngugi dugc bao hiém kem theo (néu cd);
- Chungtu dong phi (néu cd).

MB Life s€ thuc hién tham dinh dé danh gia viéc chap nhan khéi phuc hiéu luc Hgp dong
va c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém cung cap thém cac hoé sg dudi day:

- Bang cau hoi lién quan dén bénh, nghé nghiép, di nudc ngoai va cac bang cau hoi
khac tuy thudc trudng hdp cu thé; va/hoac
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24.3

- Bang ké khai thong tin tai chinh va chiing ti ching minh tai chinh ctia BEn mua bao
hiém va Ngugi dugc bao hiém.

Trudng hgp dugc MB Life chap nhan, Ngay khéi phuc hiéu luc Hgp dong sé dudc thé
hién trén van ban chap nhan khoi phuc hiéu luc Hgp dong. Trong thgi gian Hgp dong bi
dan phudng cham dit thuc hién, MB Life khong khau trir Khoan khau tri hang thang
dén han (néu cd) va khong chiu trach nhiém bao hiém daéi vdi cac rli ro xay ra véi Ngudi
dugc bao hiém.

PIEU 25. RUT TIEN TU GIA TRI TAI KHOAN

25.1

25.2

25.3

25.4

25.5

Khi Hgp déng con hiéu luc, Bén mua bao hiém co thé yéu cau rat tién tu Gia tri tai khoan.
S6 tién rat moi lan khéng thap han muc téi thiéu do MB Life quy dinh tai ting thgi diém
va dudc cap nhat tuong Ung trén trang thong tin dién tlr (website) ctia Cong ty.

Viéc rat tién tU Gia tri tai khoan Hop dong sé dudc thuc hién theo thif tu: (i) tU Gia tri tai
khoan dong thém (néu cd); (ii) tU Gia tri tai khoan Co ban néu Sé tién rat vugt qua gia tri
tai khoan dong thém.

DGi v4i Gid tri tai khoan déng thém: sau Thdi gian can nhac, Bén mua bao hiém cé thé
rat tién tu Gia tri tai khoan dong thém.

DGi v3i Gia tri tai khoan Ca ban: ké ti Ngay ky niém Nam Hgp dong th 2 (hai) trd di, Bén
mua bao hiém cé thé rat tién tu Gia tri tai khoan Cao ban. Gia tri tai khoan Cd ban sau khi
rat tién va trif (cac) Khoan Ng (néu cd), khdng thap han mdc quy dinh ctia MB Life tai
tung thai diém va dudc cap nhat tugng Ung trén trang thong tin dién tf (website) cua
cong ty.

Khi rat tién tu Gia tri tai khoan Co Ban, néu Quyén Igi bao hiém tif vong hoac TTTBW
dang la Quyén Igi Cd ban, Sé tién bao hiém sé bi diéu chinh giam tudng ing néu Gia tri
tai khoan cd ban sau khi rat nhd han Sé tién bao hiém va Phi rui ro cling sé€ dugc diéu
chinh tuong Ung vdi SO tién bao hiém mdi. Tuy nhién, S6 tién bao hiém sau khi giam
khong dudc nhd hon S6 tién bao hiém téi thiéu ciia san pham. Néu Sé tién bao hiém sau
diéu chinh nho han S6 tién bao hiém toi thiéu clia san pham, MB Life c6 quyén diéu
chinh giam sé tién rut hodc tir choi yéu cau rat tién.

Bén mua bao hiém cd thé dé nghi khéng diéu chinh giam Sé tién bao hiém theo quy
dinh tai Khoan 25.4 néu Ngudi dugc bao hiém bo sung cam két tinh trang sic khde va
dugc MB Life chap thuan.

PIEU 26. THAY DOI SO TIEN BAO HIEM

26.1

Tang S6 tién bao hiém

26.1.1. KhiHgp dong dang c6 hiéu luc, ké ti Nam Hop dong thd 2 (hai) trd di va trudc Tudi bao

hiém 66 (sdu mudi sau), BEn mua bao hiém (vdi su chap thudn cia Ngusi dugc bao hiém
hodc Ngugi dai dién theo phap luat cha Ngugi dugc bao hiém) c6 thé yéu cau bang van
ban tang SO tién bao hiém néu dap Ung day du cac diéu kién sau:

(i) Daddngday du Phibao hiém dinh ky dén han; va
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26.1.2.

26.1.3.

26.2

26.3

(i)  Gia tri tai khoan truf di Khoan ng (néu cd) du dé khau trit Khoan khau trif hang
thang cla thang hién tai; va khong c6 bat ky Khoan khau trif hang thang nao dugc
bao gom trong Khoan ng; va

(iii) S6 tién bao hiém sau khi tang khong vugt qua So tién bao hiém t6i da do MB Life
quy dinh tai tUng thai diém va dugc cong b6 trén Trang thong tin dién tif (website)
cla Cong ty.

Bén mua bao hiém can ké khai thong tin siic khoé clia Ngugi dudc bao hiém, thong tin
tai chinh tai thgi diém yéu cau va cung cap cac ho sg lién quan dén ndi dung ké khai (néu
dudc yéu cau). MB Life sé thuc hién tham dinh dé danh gia viéc chap nhan yéu cau cla
Bén mua bao hiém.

Trudng hgp dudgc Cong ty chap thuan, Phi bao hiém dinh ky sé dudc diéu chinh tang
(néu can thiét) ké tu Ngay hiéu luc tang So tién bao hiém va Bén mua bao hiém can dong
day du cac khoan tién can thiét bao gom: Phi bao hiém bo sung tuong ing v8i mic tang
S6 tién bao hiém (néu cd); va Chi phi kiém tra sic khde (néu cd) theo quy dinh cla
MB Life.

Giam S6 tién bao hiém

Khi Hgp dong dang cé hiéu luc, ké ti Nam Hgp dong th( 2 (hai) trd di, Bén mua bao hiém
c6 thé yéu cau bang van ban giam S6 tién bao hiém véi diéu kién Sé tién bao hiém sau
khi giam khong thap hdn Sé tién bao hiém toi thiéu theo quy dinh cia MB Life va dugc
cong b6 trén Trang thong tin dién tlr (website) ciia Cong ty.

Trudng hgp dudc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc thay d6i (tang hoac giam) SO tién
bao hiém sé dugc thé hién trén van ban xac nhan thay déi Hgp dong. Phi rti ro, Quyén
|gi bao hiém va cac diéu kién khac cé lién quan clia Hgp dong sé dudc diéu chinh tuong
Ung v4i Sé tién bao hiém mdi ké ti Ngay hiéu luc thay déi S6 tién bao hiém.

PIEU 27. TANG SO TIEN BAO HIEM KHONG CAN BANG CHUNG SU'C KHOE,
TAI CHiNH

27.1

KE tU Nam Hdp dong thi hai (02) trd di véi diéu kién chua c6 bat ky yéu cau giai quyét
quyén lgi bao hiém va dap Ung cac diéu kién quy dinh tai Diém 26.1.1, MB Life cho phép
tang S4 tién bao hiém ma khdng can bang ching siic khde, tai chinh déi vdi cadc Hgp
déng tham gia hoac khoi phuc hiéu luc (tuy thgi diém nao dén sau) v8i mic Phi bao
hiém chuan, trong truéng hdp Ngudi dugc bao hiém co su kién dudi day trudc khi Tuoi
bao hiém dat 60 (sdu mugi) tubi:

(i)  Ngudi dudc bao hiém két hon; hodc

(i) Ngugi dugc bao hiém/vg ctia Nguai dudc bao hiém sinh con hodc nhan con nudi;
hoac

(iii) Con chia Ngugi dudc bao hiém nhap hoc tiéu hoc, trung hoc cg sd, trung hoc pho
thong hoac dai hoc.

Trong vong 180 (mot tram tam mugi) ngay ké tu ngay xay ra su kién, Bén mua bao hiém

c6 thé yéu cau tang So tién bao hiém vdi su chap thudn clia Nguadi dudc bao hiém hodc

Ngudi dai dién theo phap luat clia Ngudi dugc bao hiém va cung cap cac bang ching

lién quan tdi su kién nay ma khéng can cung cap bang chiing vé slic khde va tai chinh.
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27.2

Quy dinh nay dudc ap dung t6i da 02 (hai) [an trong suot Thai han bao hiém véi Mdc
tang S4 tién bao hiém mai lan téi da bang sé nhé hon gitta 25% Sé tién bao hiém tai thdi
diém tham gia va 200 triéu dong. Sé tién bao hiém sau khi tang khong cao hon So tién
bao hiém t6i da do MB Life quy dinh tai tUng thgi diém.

Trudng hop dugc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc tang Sé tién bao hiém sé dugc thé
hién trén van ban xac nhan thay déi Hgp dong. Phi rdi ro, Quyén Igi bao hiém va cac diéu
kién khac cé lién quan ctia Hgp dong sé dudc diéu chinh tudng Ung vdi S6 tién bao hiém
mdi ké tU Ngay hiéu luc thay d6i So tién bao hiém.

DIEU 28. CHUYEN DOI QUYEN LGI BAO HIEM TU VONG HOAC TTTBVV

28.1

28.2.

28.3.

28.4.

Chuyén doi ti Quyén Igi Cd ban sang Quyén Igi Nang cao

Khi Hgp déng dang cé hiéu luc va trudc Tudi bao hiém 66 (sdu mudi sau), BEn mua bao
hiém (v8i su chap thuan ctua Ngudi dudc bao hiém hodc Ngudi dai dién theo phap luat
ctia Ngugi dugc bao hiém) cd thé yéu cau bang van ban chuyén déi tif Quyén Igi Cd ban
sang Quyén |gi Nang cao néu dap Ung day da cac diéu kién sau:

(i) Daddngday du Phibao hiém dinh ky dén han;

(i)  Gia tri tai khoan trir di Khoan ng (néu cd) du dé khau trir Khoan khau trif hang
thang cua thang hién tai; va khong cé bat ky Khoan khau tri hang thang nao dudc
bao gobm trong Khoan ng.

Bén mua bado hiém can ké khai théng tin sic khoe cua Ngugi dudc bao hiém tai thgi
diém yéu cau va cung cap cac ho sa lién quan dén ndi dung ké khai (néu dudc yéu cau).
MB Life s& thuc hién tham dinh dé danh gia viéc chap nhan yéu cau ctua Bén mua bao
hiém.

Trugng hgp dugc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc caa viéc chuyén doi Quyén Igi sé
dugc thé hién trén van ban chap nhan chuyén déi Quyén lgi va BEn mua bao hiém can
thanh toan Chi phi kiém tra stic khde (néu cd) theo quy dinh ctia MB Life.

Chuyén doi ti Quyén Igi Nang cao sang Quyén |gi Cd ban

Khi Hgp déng dang c6 hiéu luc va trudc Tudi bao hiém 66 (sau mudi sau), Bén mua bao hiém
cd thé yéu cau bang van ban chuyén dai tif Quyén |gi Nang cao sang Quyén |gi Ca ban.
Trugng hgp dugc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc chuyén déi Quyén [gi bao hiém theo
Diéu nay sé dudc thé hién trén van ban xac nhan thay déi Hgp déng Chuyén doi tu
Quyeén Igi Nang cao sang Quyén Igi Cd ban.

Phi rdi ro, Quyén |gi bao hiém va cac diéu kién khac cé lién quan ctia Hop dong sé dudc
diéu chinh tudng Ung v8i Quyén Igi bao hiém mdi ké ti Ngay hiéu luc chuyén doi Quyén
gi bao hiém.

PIEU 29. THAM GIA (THEM) HOAC CHAM DUT HIEU LUC (CAC) SAN PHAM BAN KEM

29.1

Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau tham gia (thém) cac San pham ban kem phu hgp
v@i quy dinh cia MB Life trong ting thdi ki néu dap Ung day da cac diéu kién sau:

- Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bao hiém cta San pham ban kem da diéu kién
tham gia (cac) San pham ban kem; va
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29.2

29.3

- Phibao hiém dinh ky dén han ctia Hgp dong da dugc déng du; va

- Gia tri tai khoan tru di Khoan nd (néu cd) du dé khau trif Khoan khau trif hang thang;
va khong co6 bat ky Khoan khau tri hang thang nao dugc bao gom trong Khoan ng;

- Phibao hiém dén han cua (cac) San pham ban kem (néu cd) dugc déng du; va

- Phi bao hiém can thiét khac (néu cd) theo Khoan 19.3 va/hoac Khoan 9.2.2 da dugc
doéng day du.

Trudng hgp dudc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc clia (cac) San pham ban kem sé dugc

thé hién trén Chiling nhan bao hiém va/hoac van ban xac nhan thay déi Hgp dong (néu

o).

Khi (cac) San pham ban kem dang c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau

bang van ban chdm dt (cac) San pham ban kem. Ngay chdm dt hiéu luc cla (cac) San

pham ban kem sé dudc thé hién trén van ban xac nhan thay d6i Hgp dong.

PIEU 30. THAY POI THONG TIN CA NHAN, NGI CU TRU, NGHE NGHIEP, RA
KHOI LANH THO VIET NAM

30.1

30.2

30.3

30.4

30.5

Thay déi thong tin ca nhan, ndi cu tru

Trong vong 30 ngay ké tU ngay co su thay déi vé ndi cu trud, thong tin lién hé (email, sé
dién thoai, dia chilién hé), gidy tG tuy than ctia Ngugi dudc bao hiém/Bén mua bao hiém
ca nhan (can cudc, thé can cudc cong dan, ho chiéu hoac gidy khai sinh) hodc thdng tin
clia Bén mua bao hiém té chic (tén té chic, s6 Gidy chling nhan dang ky doanh nghiép,
ngugi dai dién theo phap luat), Bén mua bao hiém cé nghia vu thong bao cho MB Life
bang van ban vé su thay dai nay.

MB Life sé khong chiu trach nhiém néu khong thé lién lac dugc v8i Khach hang do khong
thong bao thay doi thong tin theo Khoan nay.

Trudng hgp Ngudi dudc bao hiém thay déi nghé nghiép/tinh chat cong viéc, Bén mua
bao hiém phai thdng bao bang van ban cho MB Life trong vong 30 (ba muai) ngay ké tu
ngay thay doi.

Trudng hdp Ngudi dudc bao hiém ra khoi pham vi lanh thé Viét Nam trong thdi gian tu
90 ngay lién tuc trd [én, Bén mua bao hiém phai thong bdo bang van ban cho MB Life
trong vong 30 (ba mudi) ngay ké tuf ngay NgugGi dudc bao hiém xuat canh.

D&i véi cac thay doi nghé nghiép/tinh chat cong viéc, va/hodc ra khdi lanh tho Viét Nam
theo Diéu nay (du Bén mua bao hiém c6 thong bao hay khong), MB Life cé quyén tham
dinh lai rdi ro c6 thé dudc bao hiém dé (i) xac dinh lai mdc Phi rdi ro, va/hoac (ii) loai tru
trach nhiém bao hiém va/hoac (iii) diéu chinh Quyén Igi bao hiém, va/hodc (iv) cham
dit Hgp déng; va/hodc (v) tU choi chi tra mot phan/toan bd Quyén [gi bao hiém khi xay
ra Su kién bao hiém.

Néu Hgp dong cham ddt hiéu luc theo Khoan nay, Ngay cham dut hiéu luc Hgp dong
dudc thé hién trén van ban cta MB Life va MB Life sé chi tra Gia tri hoan lai (néu cd) tru
di Khoan ng (néu cd) tai thgi diém cham dut hiéu luc.

Hiéu luc cta cac thay déi theo Diéu nay dudc thé hién trén van ban cua MB Life.
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PIEU 31. CHUYEN GIAO HOP PONG

31.1

31.2

31.3

Khi Hgp dong dang cé hiéu luc, BEn mua bao hiém (vdi su chap thuan ctia Ngugi dugc
bao hiém hodc Ngugi dai dién theo phap luat cia Ngugi dudc bao hiém) cé thé yéu cau
bang van ban chuyén giao Hgp dong. Bén nhan chuyén giao phai dap (ing cac diéu kién
theo Khoan 1.3 va theo cac quy dinh clia phap luat lién quan tai thgi diém chuyén giao.

Hiéu luc cua viéc chuyén giao dugdc thé hién trén van ban ctia MB Life. MB Life sé khong
chiu trach nhiém vé tinh hgp phap clia viéc chuyén giao nay.

Sau khi viéc chuyén giao c6 hiéu luc, Bén nhan chuyén giao sé trd thanh Bén mua bao
hiém cta Hgp dong, ké thita toan bd quyén [gi va nghia vu cé lién quan dén Hgp dong.
Ngugi dudc bao hiém cia Hgp déng van giil nguyén. Viéc chi dinh, thay d6i Ngudi thu
hudng trudc thai diém chuyén giao sé tu dong mat hiéu luc.

PIEU 32. THUA KE HGP PONG

32.1

32.1.1.

32.1.2.

32.2

32.2.1.

32.2.2.

32.3

Trudng hdp Bén mua bao hiém la ca nhan (khdng dong thdi la Ngugi dudc bao hiém)
ti vong khi Hop dong dang c6 hiéu luc

Ngugi thira ké hdp phap cia Bén mua bao hiém dap Ung diéu kién theo Khoan 1.3 ¢6
quyén thira ké toan bo quyén [gi va nghia vu phat sinh cia Bén mua bao hiém theo Hgp
doéng bao hiém va trd thanh Bén mua bao hiém mdi ciia hgp dong bao hiém néu cé yéu
cau bang van ban trong vong 60 ngay ké ti ngay Bén mua bao hiém tif vong.

Néu co tu hai ngudi thifa ké hgp phap trd [én thi nhitng ngugi thira ké nay sé phai thda
thuan chi dinh bang van ban cho mot dai dién chung dé guii dén MB Life. MB Life dudc
mién trif toan bd trach nhiém vé tinh hgp phap, hdp €, va tranh chap lién quan dén viéc
chi dinh cda (nhitng) Nguai thira ké hdp phap.

Viéc trd thanh Bén mua bao hiém mdéi chi c6 hiéu luc khi dugc MB Life chap thuin bang
van ban.

Trudng hgp ngugi thira ké hgp phap clia BEn mua bao hiém khong du diéu kién hodc
khong yéu cau trd thanh Bén mua bao hiém mdi theo quy dinh tai Diém 32.1.1, Ngudi
dudgc bao hiém sé trg thanh Bén mua bao hiém cta Hop dong.

Trudng hdp Bén mua bao hiém la té chic cham dut hoat dong khi Hgp dong dang co
hiéu luc

Ngugi dugc bao hiém (hoadc Ngudi dai dién theo phap ludt ciia Ngugi dudc bao hiém) ¢
quyén yéu cau bang van ban dé trd thanh Bén mua bao hiém clia Hgp dong néu dap (ing
diéu kién theo Khoan 1.3.

Trudng hdp Ngudi dudc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap ludt ctia Ngudi dugc
bao hiém) khong déng y hoac khong da diéu kién dé trd thanh Bén mua bao hiém mdi
thi c6 quyén yéu cdu cham ddt hiéu luc Hgp dong va MB Life sé tra Gia tri hoan lai (néu
cd) tru di Khoan ng (néu cd) xac dinh tai théi diém cham dut hiéu luc.

Ngay Hgp dong c6 Bén mua bao hiém mdi (néu cd) hodc Ngay cham dt hiéu luc Hop
dong (néu co) theo Diéu nay dudc thé hién trén van ban xac nhan cua MB Life.
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PIEU 33. CHi PINH, THAY P01 NGUGI THU HUGNG

33.1

33.1.1.

33.1.2.

33.2

Khi Hgp dong dang cé hiéu luc, v8i su dong y bang van ban clia Ngudi dudc bao hiém
(hodc Ngugi dai dién theo phap luat cia Ngugi dudc bao hiém), Bén mua bao hiém cé
quyén yéu cau bang van ban:

Chidinh m6t hodc nhiéu Ngugi thu hudng va ty 1€ hudng Quyén |gi bao hiém gilita nhiing
Ngugi thu hudng. Néu khong dudc chi dinh cu thé thi tat ca nhiing Ngugi thu hudng sé
dudgc nhan ty 1& hudng Quyén Igi bao hiém bang nhau. Quyén chi dinh nay 4p dung
trong moi trudng hgp chi dinh Ngugi thu hudng; va

Thay d6i Ngugi thu hudng va/hodc diéu chinh ty [& hudng Quyén [gi bao hiém cua
nhitng Ngugi thu hudng.

Viéc chi dinh va/hodc thay doi theo quy dinh tai Diéu nay chi cé hiéu luc khi dugc thé
hién trén van ban chap thuan ctia MB Life. MB Life khong chiu trach nhiém vé tinh hgp
phap, tranh chap phat sinh (néu cd) lién quan dén viéc chi dinh, thay d6i, diéu chinh
Ngugi thu hudng va/hodc ty & hudng Quyén Igi bao hiém. Trong moi trudng hgp, tong
ty 1€ hudng Quyén i bao hiém cla nhiing Ngugi thu hudng khong qua 100% Quyén |gi
bao hiém.

PIEU 34. KE KHAI SAI TUOGI VA/HOAC GIGI TINH CUA NGUGI PUGC BAO HIEM

34.1

34.1.1.

34.1.2.

34.1.3.

34.2

34.2.1.

34.2.2.

Trudng hdp theo tudi va/hodc gidi tinh ddng, Ngugi dugc bao hiém van thudc nhom
tudi dudc bao hiém theo Quy tac, Piéu khoan nay:

Phi rti ro va/hoac cac Quyén Igi bao hiém co6 lién quan sé dudc tinh theo tudi ding
va/hodc gidi tinh ding ké tU Ngay ky niém thang Hgp dong thé hién trén van ban cta
MB Life. MB Life c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém tang Phi bao hiém cd ban hoac
giam SO tién bao hiém dé dam bao duy tri cac quyén i cla Hgp dong theo tudi dung;

Trudng hgp viéc ké khai sai tu6i va/hodc gidi tinh dugc phat hién ra khi gidi quyét Quyén
lgi bao hiém, MB Life s& diéu chinh Quyén Igi bao hiém va cac diéu kién khac co lién
quan theo tudi va/hodc gidi tinh ding Ung v&i s6 Phi rui ro da khau tru. Trong moi
trudng hdp, Quyén [gi bao hiém sau diéu chinh khong cao han Quyén Igi bao hiém
tuong Ung trudc diéu chinh. MB Life sé€ udc tinh khoan chénh léch Phi rdi ro da thu (néu
cd) dé: (i) hoan lai cho B&n mua bao hiém néu thu thifa, hodc (ii) thu bé sung néu thu
chua dd theo quy dinh cia MB Life.

Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau cham dit hiéu luc Hgp dong trudc han néu khong
dong y vdi cac diéu chinh theo Khoan nay.

Trudng hdp theo tudi va/hoac gidi tinh ding, Ngugi dudc bao hiém khong thuéc nhom
tudi dudc bao hiém theo Quy tac, Piéu khoan nay:

MB Life c6 toan quyén quyét dinh viéc tU chdi Yéu cau bao hiém (néu chua phat hanh
Hop dong) hodc cham ddt hiéu luc Hgp dong va khong chi tra Quyén Igi bao hiém.

Trudng hgp MB Life tUf chéi Yéu cau bao hiém theo Khoan nay, MB Life sé hoan lai Phi
bao hiém tam tinh da dong (khong cé ai) trir di Chi phi kiém tra siic khoé (néu cd).
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34.2.3. Trudng hop Hgp dong bi cham dut theo Khoan nay, ngay cham dut hiéu luc Hgp dong
dugc thé hién trén van ban ctua MB Life va MB Life sé tra cho Bén mua bao hiém sé [8n
han gilia:

a. Gia tri hoan lai (néu cd) tru di Khoan ng (néu cd) tinh dén thai diém cham dut; va
b. Tong Phi bao hiém da dong (khong c6 1ai) tru di:
- Cac khoan Phi bao hiém da hoan lai (néu cd); va
- Cac khoan rat mét phan Gia tri tai khoan (néu cd); va
- Khoan ndg (néu cd); va
- Chi phi kiém tra stic khde (néu cd); va
- Quyén Igi bao hiém da chi tra (néu cd).
Ngoai ra, MB Life c6 quyén yéu cau boi thudng thiét hai, cac chi phi phat sinh lién quan
truc ti€p dén diéu tra, xac minh, giam dinh, chi phi thué luat su (néu cd). MB Life cd

quyén khau trif cac khoan thiét hai nay trudc khi tra Gia tri hoan lai hodc hoan lai tong
Phi bdo hiém da déng cho khach hang.

Trudng hdp, viéc ké khai sai tudi va/hoac gidi tinh theo Khoan nay dugc phat hién ra khi
giai quyét Quyén |lgi bao hiém, MB Life sé khong chi tra Quyén [gi bao hiém.

PIEU 35. CHAM DUT HGP DONG

35.1 Trongthdigian Hgp dong dang c6 hiéu luc, Hgp dong sé cham dut trong cac trudng hop
sau, tuy thudc thgi diém nao dén trudc:

35.1.1. Ngay dao han Hgp dong; hodc
35.1.2. Ngay Ngudi dudc bao hiém tif vong; hodc
35.1.3. Ngay Ngugi dudc bao hiém bi TTTBWV (tri trudng hgp quy dinh tai Khoan 13.2.1); hoac

35.1.4. Ngay Hgp dong cham dit hiéu luc theo Biéu 23, hoac Khoan 30.4, hodc Khoan 32.2.2,
hoac Khoan 34.2; hoac

35.1.5. Hgp dong bi don phudng cham dit thuc hién theo quy dinh tai Khoan 19.3, hodc biém
6.1.4; hoac

35.1.6. Hgp dong bi huly bd theo Diéu 4, hodc Khoan 8.2, hoac Biém 9.2.1; hoac
35.1.7. Cactrudng hdp khac theo quy dinh clia phap luat va tai Hgp déng nay.

35.2  KhiHgp dong cham dt, ngoai viéc thuc hién theo cac quy dinh cu thé cia Hgp déng ap
dung cho tung trudng hgp, MB Life sé hoan tra cac khoan Phi bao hiém chua dugc phan
b6 vao Gia tri tai khoan (néu cd) va thu hoi cac khoan da chi tra cho Hgp dong phat sinh
sau thai diém Hgp dong cham dut hiéu luc.
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CHUONG V: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

PIEV 36. THU TU UU TIEN CUA NGUGI NHAN QUYEN LGOI BAO HIEM

MB Life s& tra Quyén Igi bao hiém cho Ngugi nhan Quyén Igi bao hiém theo th{ ty uu tién
nhu sau:

36.1 Quyén Igi bao hiém theo Diéu 13 sé dudc tra cho Ngudi thu hudng. Néu Hgp dong dang
khong dugc chi dinh Ngugi thu hudng hoac Ngugi thu hudng ca nhan da tif vong hoac
Ngugi thu hudng to chiic da cham dit hoat dong hoac viéc chi dinh Ngugi thu hudng bi
mat hiéu luc theo Khoan 31.3 thi MB Life sé tra cho:

36.1.1. Bén mua bao hiém (hodc Ngudi thita ké hgp phap ctia Bén mua bao hiém néu Bén mua
bao hiém da tlf vong ma khong c6 Bén mua bao hiém mdi) néu Bén mua bao hiém la ca
nhan; hoac

36.1.2. Ngugi dudc bao hiém néu Bén mua bao hiém la té chiic; hoac

36.1.3. Ngudi thuia ké hgp phap cta Ngugi dudc bao hiém néu Bén mua bao hiém la té chlc
trong trudng hgp Ngudi dudc bao hiém tf vong.

36.2 Quyén lgi cla hgp dong va cac khoan tién khac (trif trudng hgp theo Khoan 36.1) ma
MB Life phai tra theo Quy tac, Diéu khoan nay sé dudc tra cho Bén mua bao hiém.

36.2.1. Trudng hdp Bén mua bao hiém la ca nhan da tif vong ma khong ¢ Bén mua bao hiém
mdi thi MB Life tra cho Ngudi thifa ké hgp phap ctia BEn mua bao hiém.

36.2.2. Trudng hgp Bén mua bao hiém la té chic cham dit hoat dong ma khéng c6 Bén mua
bao hiém mdi thi MB Life tra cho Ngugi dudc bao hiém (hodc Ngudi thita ké hgp phap
cta Ngugi dugc bao hiém da ti vong).

36.3 Trudng hdp Bén mua bao hiém cé yéu cau khac vé thi tu vu tién nhan Quyén Igi bao
hiém, Bén mua bao hiém va MB Life s& lap thda thun bang van ban, phl hop véi quy
dinh clia phap luat. Van ban nay la bd phan dinh kem Hop dong.

PIEU 37. THGI HAN YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

37.1  Thdihan ndp ho s6 yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém la 12 thang ké tu ngay xay ra
Su kién bao hiém. Thgi gian xay ra Su kién bat kha khang hoac trd ngai khach quan
khong tinh vao thgi han ndp ho so tra tién bao hiém.

37.2  Trudnghdp Ngugi thu hudng hoac Ngugi nhan Quyén Igi bao hiém khong biét thai diém
xay ra Su kién bao hiém thi thgi han quy dinh tai Khoan 37.1 Diéu nay dudc tinh tif ngay
Ngugi thu hudng hodc Ngudi nhan quyén (i biét viéc xay ra Su kién bao hiém do.

37.3  Qua thdi han 12 thang theo Diéu nay, MB Life c6 quyén tu chdi gidi quyét Quyén Igi
bao hiém.
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PIEU 38. HO SO YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

38.1

38.2

38.3

Ngugi yéu cdu giai quyét Quyén Igi bao hiém can cung cap cho MB Life cac gidy t& sau
dé [am thu tuc giai quyét Quyén lgi bao hiém:

- Ddn yéu cau giai quyét Quyén [gi bao hiém va Gidy uy quyén thu thap thong tin theo
mau ctia MB Life da dudc dién day da va chinh xac; va

- Ban sao hdp phap Gidy chiing ti doi vdi Su kién bao hiém tif vong; hodc Ban sao hgp
phap két qua giam dinh tinh trang thuong tat do H6i dong y khoa cap tinh, thanh phé
truc thudc trung usng hodc cc quan c6 tham quyén tudng dudng theo quy dinh cua
phap luat d6i vGi Su kién bao hiém TTTBVV; va

- Céc gidy td, ho sc va cac chiing ti gén lién v3i Su kién bao hiém (nhu cdc ching tif'y
té, két luan diéu tra, ho sd tai nan...); va

- Giay td hgp phap ching minh quyén dugc nhan Quyén Igi bao hiém nhu gidy ty
quyén, di chuc, van ban thda thudn phan chia di san hodc van ban khai nhan di san
hoac thda thuén ctf ngudi nhan Quyén Igi bao hiém theo ding quy dinh cua phap
luat; va

- Ban sao hgp phap gidy td tuy than cta ngudi nhan Quyén [gi bao hiém (Ching minh
thu nhan dan/ Ho chiéu/ Thé can cudc cong dan); va

- Cacgidy td khac cé lién quan dén viéc giai quyét Quyén |gi bao hiém theo yéu cau clia
MB Life phu hgp véi quy dinh ctia phap luat (néu cd), bao gom: cac chling ti'y té lién
quan dén Bénh cd san, cac chiing tiry té lién quan dén tinh trang bénh ly ton tai trudc
hoac sau khitham gia bao hiém, cac ching tif lién quan dén tinh trang khong ké khai,
khong cung cap, hoac ké khai, cung cap khong ré rang, va/hodc khong day du,
va/hodc khdong chinh xac, H6 s6 kham siic khde dinh ky va Thé bao hiém y té.

Cac Ho sd, gidy td néu tai Diéu nay do Bén th( ba cung cap va/hodc xac nhan la ban
goc/ban sao dudc chling thuc bdi cd quan c6 tham quyén theo quy dinh ctia phap luat,
hoac ban sao hgp |é dugc MB Life chap thuan. Tuy theo su can thiét trong qua trinh
giam dinh, xac minh Su kién bao hiém cu thé, MB Life c6 thé lugc bd yéu cau mot s6 loai
gidy td theo Diéu nay.

Ngugi yéu cau giai quyét Quyén Idi bao hiém/Ngudi nhan Quyén Igi bao hiém cé nghia
vu thu thap va cung cap mét cach day dd va trung thuc cac gidy to can thiét va cac thong
tin cd lién quan theo Diéu nay va ty thanh toan cac chi phi dé thu thap va cung cap cac
gidy t6, bang chiing nay.

PIEU 39. GIAM PINH Y TE, YEU CAU VAN BAN CUA CG QUAN €O THAM QUYEN

39.1

MB Life c6 quyén tu minh hodc st dung dich vu cia bén th( ba dé diéu tra, xac minh cac
thong tin Khach hang da ké khai, cung cap, va/hodc danh gia, tham dinh rti ro va hau
qua cua rdi ro va/hodc thu thap tai liéu, bang chiing lién quan dé phuc vu cho viéc giai
quyét Quyeén Igi bao hiém. Bén mua bao hiém/Ngugi dudc bao hiém (hodc Ngudi dai
dién theo phap luat ctia Ngudi dudc bao hiém)/Ngudgi thu hudng/Ngudi nhan Quyén Igi
bao hiém cé nghia vu hdp tac, ho trg dé MB Life thuc hién viéc nay.
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39.2

39.3

MB Life cé quyén trung cdu giam dinh va Nguai dudc bao hiém c6 nghia vu hgp tac doi
v@i yéu cau giam dinh nay tai cac cd quan giam dinh/chuyén vién giam dinh dudc chi
dinh hodc chap thuan.

MB Life sé& chi tra chi phi phat sinh tu cac yéu cau néu tai Diéu nay.

PIEU 40. THGI GIAN GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

40.1

40.2

40.3

MB Life c6 trach nhiém giai quyét Quyén Igi bao hiém trong vong 30 ngay ké ti ngay
nhan dudc day du H6 sG yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém hgp [&. Phuong thic
thanh toan Quyén Igi bao hiém s& do Nguai yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém lua
chon khi yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém.

Trudng hdp tU chdi gidi quyét Quyén |gi bao hiém, MB Life sé gui thong bdo bang van
ban dén ngudi yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém néu ro ly do tuf chai.

Né&u qua thdi han néu theo Diéu nay (trif trudng hop khong do [6i cia MB Life), MB Life
c6 trach nhiém thanh toan thém [di chdm giai quyét Quyén Igi bao hiém trén sé tién
cham chi tra boi thudng cho s6 ngay qua han thanh toan theo i suat tam Ung tu Gia tri
hoan lai ciia san pham Lién két chung quy dinh tai thai diém thanh toan.

CHUGNG VI: GIAI QUYET TRANH CHAP

DIEU 41. GIAI QUYET TRANH CHAP

41.1
41.2

41.3

Hgp dong nay dudc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.

Moi tranh chap lién quan dén Hgp dong nay, néu khong gidi quyét dudc bang thuong
lugng thi sé dugc giai quyét thong qua hoa giai hodc Toa an cé tham quyén tai ndi bi
dan cu trd hodc cé tru s@ chinh dé giai quyét.

Thai hiéu khdi kién [a 03 nam ké tU ngay ngudi c6 quyén yéu cau khdi kién biét hoac
phai biét quyén va Igi ich hgp phap clia minh bi xam pham.
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CHUGONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

PIEU 1. CAC DPINH NGHIA

1.1

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

1.7.1.

1.7.2.

MB Life: [a Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho MB Ageas dudgc B6 Tai chinh cap phép
thanh lap va hoat dong theo phap luat Viét Nam.

Bén mua bao hiém (BMBH): a
a. T6 chiic dugc thanh lap va hoat ddng hgp phap tai Viét Nam; hoac

b. Ca nhan tu du 18 tudi trd |én hién dang sinh sdng tai Viét Nam, c¢6 nang luc hanh vi
dan su day du tai thoi diém tham gia San pham bao hiém nay.

Tai thai diém tham gia San pham bao hiém nay, Bén mua bao hiém phai cé quyén Igi co
thé dugc bao hiém véi Ngugi dugc bao hiém theo quy dinh phap luat hién hanh.

Bén mua bao hiém dugc ghi nhan trong Chiing nhan bao hiém hodac xac nhan thay doi
Hgp dong (néu co).

Ngudi dudc bao hiém (NBBH): |a ca nhan cé tinh mang va stic khde dudc bao hiém,
hién dang cu tra tai Viét Nam tai thdi diém tham gia San pham bao hiém nay va dugc
MB Life chap nhan bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay.

NDBH phai trong d6 tudi tir 30 ngay tuéi dén 70 Tubi vao Ngay hiéu luc san pham, va téi
da dat 80 Tudi khi két thic Thai han tham gia.

Tu6i bao hiém (Tuéi): la tudi cia NDBH tinh theo ngay sinh nhat d3 qua gan nhat vdi
Ngay hiéu luc Hgp dong hoac cac Ngay ky niém nam Hop dong. Néu nam duang lich
khong c6 ngay tudng Ung clia ngay sinh nhat thi ngay cudi cung cta thang sinh sé dugc
coi la ngay sinh nhat cia NDBH. Tat ca cac tU “tudi” st dung trong Hgp dong nay déu
dugc hiéu la “Tudi bao hiém”.

San pham bao hiém chinh (San pham chinh): [a san pham bdo hiém ma San pham
bao hiém bénh ly nghiém trong (San pham bao hiém nay) dudc ban kem, dugc thé hién
trong Gidy ching nhan bao hiém va/hoac xac nhan thay d6i Hgp déng (néu cd).

Hgp dong bao hiém (Hgp dong): la thoa thuan bang van ban gitia MB Life va Bén mua

bao hiém vé viéc tham gia San pham bao hiém chinh va (cac) San pham bao hiém ban

kem trong dé c6 San pham bao hiém nay.

S tién bao hiém: |a s6 tién dudc dung lam cd sd dé xac dinh Quyén |gi bao hiém theo

Quy tac, diéu khoan nay.

S6 tién bao hiém cua cac Quyén |gi do BMBH va MB Life thoa thudn, dam bao quy dinh

tai Khoan 1.7.2, va dudc thé hién tai Gidy ching nhan bao hiém va/hodc xac nhan thay

déi Hgp doéng (néu co).

S6 tién bao hiém cla Quyén [gi bao hiém BLNT giai doan gilia (néu cd) va So tién bao

hiém cta Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan sdm (néu cd) dudc xac dinh dua theo So

tién bao hiém cia Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan sau, cu thé nhu sau:

- Sétién bao hiém clia Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan gitia=50% Sé tién bao hiém
cla Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan sau;
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1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

- S tién bao hiém clia Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan s6m =25% S6 tién bao hiém
cta Quyeén lgi bao hiém BLNT giai doan sau.

Ngay hiéu luc san pham: (3 ngay NDBH bat dau dudc MB Life bao hiém theo San pham

bao hiém nay, dudc thé hién trén Chfng nhan bao hiém hodc van ban xac nhan thay déi

Hop dong cua MB Life (néu co).

Ngay tai tuc san pham: la Ngay ky niém nam Hgp dong theo d6 San pham bao hiém

nay dudc tai tuc.

Thdi han bao hiém: [a khoang thgi gian San pham bao hiém nay cé hiéu luc.

Thdi han bao hiém ctia San pham bao hiém nay téi thiéu a 03 (ba) thang, toi da la 30 (ba

mugi) nam. Két thic Thgi han bao hiém, San pham bao hiém nay c6 thé tai tuc theo quy

dinh tai Diéu 4.

Thdi han tham gia: |a khoang thdi gian San pham bao hiém nay dudc phép ti tuc theo

thoa thudn cua BMBH va MB Life, dudc thé hién trén Gidy chiing nhan bao hiém hoac

xac nhan thay doi Hgp dong (néu cd). Thai han tham gia ciia San pham bao hiém nay

khong vugt qua Thdi han Hgp dong, t6i da la 30 nam va két thic trudc khi Ngugi dugc

bao hiém dat 80 tudi, tuy thgi diém nao dén trudc.

Su kién bao hiém: a su kién NDBH dugc Chan dodn mac BLNT thda man cac diéu kién

dé MB Life chi trd Quyén Igi bao hiém theo Quy tac, diéu khoan nay.

Bénh ly nghiém trong (BLNT): la cic bénh, tinh trang bénh dudc quy dinh cu thé tai

PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG .

Viéc xac dinh Bénh ly nghiém trong can dua trén Chan dodn mac BLNT theo quy dinh tai

Khoan 1.15.

Nhom bénh: |3 nhédm cac BLNT theo quy dinh tai Muc A cba PHU LUC - DANH MUC

BENH LY NGHIEM TRONG.

Chan doan mac BLNT: |3 chan dodn xac dinh ctia mot hay nhiéu BLNT dugc thuc hién

bdi Bac si hodc nhdm Bac si chuyén khoa ctia Bénh vién/Cd sdy té du tiéu chuan.

Két qua chan doan BLNT phai dugc MB Life chap nhan néu dap Ung cac quy dinh tai PHU

LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG dua trén nhiing két qua xét nghiém y khoa

ctia NDBH. MB Life c6 quyén yéu cau tién hanh nhitng xét nghiém khac néu can thiét.

Trong trudng hdp xay ra tranh chap trén két qua chan doan BLNT, MB Life c6 quyén yéu

cau NDBH tién hanh xét nghiém y khoa tai mét trung tam xét nghiém doc |ap theo chi

dinh ctia MB Life. Khi d6 moi chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa theo yéu cau

cta MB Life sé do MB Life chi tra. MB Life va Ngugi nhan Quyén Igi bao hiém phai tudn

theo két qua xét nghiém sau cung nay.

Bénh vién/Cd s&y té du tiéu chuan: [a Bénh vién (tén ghi trong Gidy phép thanh [p va

hoat dong c6 chit “Bénh vién” hoac “Vién”) va thda man cac diéu kién:

- Dudgc cap phép thanh lap va hoat dong hdp phap theo phap luat Viét Nam; va

- Cd du thiét bi, chuyén mdn dé tién hanh chan doan, diéu tri, phau thuat, cd y td chdm
SOC 24/24 va cb bac si truc thuong xuyén; va

- Thuc hién diéu tri theo phudng phap Tay y dé cham séc va diéu tri bénh hoac chan thuong.
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1.17

1.18

1.19

Bénh vién/Ca sdy té du tiéu chuan khong bao gom nhitng ¢ sé'y té dudi day cho du cac
cd s@ nay hoat dong doc lap hay truc thudéc mot Bénh vién/Cd s y té du tiéu chuan:

- Cdsd diéu dudng, cd sd an dudng, cd s@ diéu tri, cham sdc cho ngudi gia; hoac

- Cd sd diéu dudng, cd sd an dudng, cd s@ diéu tri, cham séc cho ngudi nghién rugu,
chat ma tdy, chat kich thich; hoac

- Bénh vién, vién, trung tam, dan nguyén, khoa, chuyén khoay hoc dan tdc, y hoc cé
truyén, cham c(u, vat ly tri liéu va/hodc phuc héi chlc nang; hoac

- Bénhvién, vién, trung tam, ddn nguyén, khoa, chuyén khoa phong; hoac

- Trungtamy té du phong; hoac

- Trungtamy té cap quan, huyén, thi xa, tinh thanh pho.

Bac si: la ngugi cé bang cap chuyén mény khoa dudc Ca quan cé tham quyén cap phép

hoac thifa nhan dudc thuc hanh nghé y hgp phap trong pham vi gidy phép theo phap

luat ctia nudc sd tai ngi NDBH tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac si khong dudc dong

thai la:

- NDBH hodc BMBH,;

- Thanh vién trong gia dinh ctia NDBH hodc BMBH (bao gom bo, me, vg, chong, con,
anh chi em ruot);

- Ngudi c6 moi quan hé |gi ich doi véi NDBH hoac BMBH, ngoai trll trudng hdp dudc
thué dé cung cap dich vu va dugc tra tién doc lap.

Bac si trong dinh nghia nay khong bao gom Bac sidongy, y hoc c6 truyén, vat ly tri liéu,
chan doan hinh anh, cham c(u, diéu dudng.

Bénh c6 san: | mdt trong cac tinh trang sau:

- Tinh trang bénh tat hoac thudng tat cia NDBH da dugc bac si chan doan hoac diéu
tri truéc ngay NDBH bat dau dudc bao hiém theo San pham bao hiém nay hodc Ngay
khoi phuc hiéu luc san pham (gan nhat); hoac

- Tinh trang c6 xuat hién dau hiéu hoac triéu chiing dac thu cta bénh tat khdi phat
trong vong 36 thang trudc Ngay hiéu luc san pham hodc Ngay khoi phuc hiéu luc san
pham (gan nhat) ma néu biét dudc cac dau hiéu hoac triéu chiing nay MB Life d3
khong chap nhan bao hiém hodc khong chap nhan khoi phuc hiéu luc san pham hoac
chap nhan bao hiém vdi diéu kién, chap nhan khoi phuc hiéu luc véi diéu kién.

Viéc xac dinh Bénh c6 san dugc can cf vao ho sy té dudc luu trii tai bénh vién hodc cd
sy té dudc thanh lap hgp phap, cac tailiéu y khoa dudc BO Y té va cac cd quan c6 tham
quyén ban hanh hodac cac thong tin do BMBH, NDBH (hodc Ngudi dai dién theo phap
luat ciia NDBH) tu ké khai trén H6 sd Yéu cau bao hiém hodc phiéu bé sung thong tin.
Thdi gian ché (khdng dp dung cho nguyén nhan do Tai nan): La khoang thdi gian trong
dé Su kién bao hiém, néu co, sé khong dudc bao hiém. Thai gian chd la 90 ngay, dudc
tinh ti ngay NDBH bat dau dudc bao hiém theo San pham bao hiém nay hodc Ngay khdi
phuc hiéu luc san pham gan nhat, tuy ngay nao dén sau.

MB Life sé khong ap dung Thdi gian chd khi San pham bao hiém nay dudc tai tuc.



1.20

Tai nan: [a mot su kién hodc mét chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong
clia mot luc, mot vat bat ngd ti bén ngoai, khong chd dong va ngoai y muén [én cd thé
ctia NPBH. Su kién hodc chuoi su kién néu trén phai la nguyén nhan truc tiép, duy nhat
va khdng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thuong tat cho NDBH trong
vong 180 ngay ké tu ngay xay ra su kién hodc chuoi su kién do.

Luu y: Tri trudng hgp néu rd ngudn tai liéu khac, cac Diéu, Khoan, Diém dudc trich dan
dudc hiéu la theo Quy tac, Piéu khoan nay.

PIEU 2. PIEU KHOAN AP DUNG

2.1

2.2

2.3

Ngoai trif cac quy dinh dugc néu tai Quy tac, diéu khoan nay, cdc quy dinh vé Chap nhan
bao hiém cé diéu kién; Mién truy xét; Thai han yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém;
Giam dinhy t&; Yéu cau van ban clia cd quan c6 tham quyén; Thdi gian giai quyét Quyén
Igi bao hiém; Giai quyét tranh chap dudc ap dung theo Quy tac, diéu khoan clia San
pham bao hiém chinh ma San pham bao hiém nay dudgc ban kem.

Cac cum tU, thuat ngii viét hoa, viét tat trong Quy tac, diéu khoan nay néu khéng dugc
giai thich hodc dién giai trong Quy tac, diéu khoan nay sé dudc hi€u va dién giai theo
quy dinh tai Quy tac, diéu khoan San pham bao hiém chinh.

Trudng hop Quy tac, diéu khoan nay va Quy tac, diéu khoan ctia San pham bao hiém
chinh ¢é quy dinh khac va/hodc mau thuan thi nhitng quy dinh trong Quy tac, diéu
khoan clia San pham bao hiém nay sé dudc vu tién ap dung trong pham vi San pham
bao hiém nay.

PIEU 3. THU TUC YEU CAU BAO HIEM

3.1

3.2

Khiyéu cau bao hiém, BMBH can hoan tat, n6p H6 s6 yéu cau bao hiém va dong Phi bao
hiém tam tinh ctia San pham bao hiém nay.

BMBH c6 thé tham gia San pham bao hiém nay cung thai diém yéu cau tham gia San
pham bao hiém chinh hodc sau khi Hgp dong da c6 hiéu luc. Ngay hiéu luc san pham
dugc thé hién trén Gidy chiing nhan bao hiém hodc van ban xac nhan thay d6i Hgp dong
ctia MB Life (néu cd).

PIEU 4. TAI TUC SAN PHAM

4.1

4.1.1.
4.1.2.

4.1.3.

Trong Thdi han tham gia, San pham bao hiém nay sé dudc tai tuc néu thda man tat ca
cac diéu kién sau:

Hop dong va San pham bao hiém nay c6 hiéu luc dén thgi diém tai tuc; va

BMBH khong cé thong bao vé viéc tu choi tai tuc San pham bao hiém nay trudc thai
diém tai tuc; va

Phi bao hiém tai tuc cGia San pham bao hiém nay dudc dong du khi dén han hodc trong
vong 60 ngay ké tu ngay dén han dong phi tai tuc; va
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4.1.4.
4.1.5.

4.2

4.3

4.4.

4.5.

4.6.

San pham bao hiém nay van dang dudc cung cap tai MB Life tai thai diém tai tuc.

BMBH, NDBH, va/hoac Ngugi nhan quyén Igi bao hiém khong c6 Hanh vi gian 1an bao
hiém theo quy dinh tai Luat Kinh doanh bao hiém.

Trong vong 90 ngay trudc ngay két thic Thai han bao hiém, MB Life sé thong bao vé viéc
tai tuc San pham bao hiém nay.
BMBH c6 hai lua chon:

a. Lua chon tai tuc San pham: Trudng hdp phi bao hiém cta San pham bao hiém nay
dugc dong theo quy dinh tai Khoan 4.1.3, dugc hiéu la BMBH [ua chon tai tuc San
pham, San pham bao hiém nay sé dudc tai tuc tai Ngay tai tuc san pham.

b. Lua chon khong tai tuc San pham: Trudng hgp phi bao hiém ctia San pham bao hiém
nay khong dugc dong theo quy dinh tai Khodn 4.1.3 va Khoan 14.3, dudc hiéu la
BMBH lua chon khong tai tuc San pham, San pham bao hiém nay sé cham dit ké tu
sau ngay két thic Thai han bao hiém.

Ngoaira, BMBH cling c6 thé gtfi thong bao vé viéc tu choi tai tuc San pham bao hiém nay
trudc thgi diém tai tuc.

Quyén Igi bao hiém nang cao (néu cd) clia San pham bao hiém nay sé dudc ti tuc cung
San pham bao hiém nay néu nhu tai thdi diém tai tuc, MB Life van dang trién khai Quyén
|gi bao hiém nang cao dé.

Trudng hgp tai tuc san pham, Thdi han bao hiém sé dudc gili nguyén nhu Thdgi han bao
hiém trudc dd. Tuy nhién, Thdi han bao hiém tai lan tai tuc cudi cling c6 thé dudc diéu
chinh ngan han Thgi han bao hiém trudc dé dé dap ting quy dinh vé Thgi han tham gia
tai Khoan 1.11.

Trong trudng hgp San pham bao hiém nay khong dugc tai tuc do khong thda man diéu
kién tai Diém 4.1.4 va/hodc Diém 4.1.5, MB Life sé thong bao trudc 30 (ba mugi) ngay
bang van ban cho BMBH. Khi d4, San pham bao hiém nay sé& cham dut ké ti ngay lién
sau Thdgi han bao hiém.

PIEU 5. CHAM DUT HIEU LUC

5.1
5.1.1.

5.1.2.

Cham dut hiéu luc Quyén Igi bao hiém nang cao

Quyén i bao hiém nang cao (néu cd) sé cham dit hiéu luc khi MB Life da chi tra di so6

lan theo gidi han quy dinh cla quyén Igi do, cu thé:

- Quyeén Igi bao hiém BLNT giai doan gilta: cham dit hiéu luc sau 02 (hai) [an chitra cho
quyén lgi nay;

- Quyén lgi bao hiém BLNT giai doan s6m: cham dut hiéu luc sau 04 (bdn) lan chi tra
cho quyén gi nay;

- Quyeén |Igi bao hiém BLNT theo gidi tinh, Quyén |gi bao hiém Bénh tiéu dudng tuyp 2,
Quyén Igi bao hiém Bién chiing ctia Bénh tiéu dudng: cham ddt hiéu luc sau 01 (mot)
lan chi tra cho moi quyén gi.

Viéc cham dut hiéu luc chia (cac) Quyén Igi bao hiém nang cao sé khong lam cham dit

hiéu luc San pham bao hiém nay.
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5.1.3.

5.2
5.2.1.

5.2.2.

Sau khi Quyén Igi bao hiém nang cao cham dt hiéu luc, Phi bao hiém va cac diéu kién

c6 lien quan sé dugc diéu chinh tuong Ung tU ngay dén han dong phi tiép theo. Quyén

|gi bao hiém nang cao da cham dit hiéu luc theo Diéu nay sé khong dugc tai tuc khi San

pham bao hiém nay tai tuc.

Cham dut hiéu luc san pham

San pham bao hiém nay sé cham dut hiéu luc theo mot trong cac trudng hgp sau, tuy

trudng hdp nao xay ra trudc:

- San pham bao hiém chinh cham dut hiéu luc; hoac

- Thai han bao hiém ctia San pham bao hiém nay két thic va khong dudc tai tuc; hodc

- San pham bao hiém nay bi dan phudng cham dit thuc hién theo quy dinh tai Khoan
10.4 hoac

- Ngudi dugc bao hiém clia San pham bao hiém nay t vong; hoac

- C6 bang chiing chiing minh Ngudi dudc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém cé
Hanh vi gian [an bao hiém theo quy dinh tai Luat kinh doanh bao hiém; hodc

- MB Life da chi tra 2 (hai) [an Quyén |gi bao hiém BLNT giai doan sau; hoac

- San pham bao hiém nay bi cham ddt hiéu luc/ddn phuong cham ddt thuc hién theo
quy dinh tai Khoan 14.2.2; hoac

- Cactrudng hdp khac theo quy dinh clia phap luat va Hgp dong.

Ngoai cac trudng hgp cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Khoan 5.2.1, BMBH cé thé yéu

cau cham dit San pham bao hiém nay. Theo d6, Ngay cham dt hiéu luc san pham nay

sé dudc ghi trén thong bao cua MB Life va MB Life sé khong hoan lai cho Bén mua bao

hiém phi bao hiém da dong.

PIEU 6. QUYEN VA NGHITA VU CUA MB LIFE

6.1
6.1.1.
6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.
6.1.7.

MB Life c6 cac quyén sau day
Thu phi bao hiém ctia San pham bao hiém nay;

Yéu cau Bén mua bao hiém cung cap day dd, trung thuc thong tin theo quy dinh tai
Khoan 9.1;

Huy bd san pham theo quy dinh tai Khoan 9.2.1;

Dadn phuong cham dut thuc hién san pham néu BMBH khéng dong phi bao hiém theo
quy dinh tai Khoan 14.2.2 va/hoac trong trudng hdp Bén mua bao hiém khong chap
nhan yéu cau vé thay d6i muc doé rii ro dugc bao hiém theo Khoan 10.4;

TU chéi giai quyét Quyén Igi bao hiém trong trudng hgp Loai trif trach nhiém bao hiém
theo Diéu 13;

Cac quyén theo quy dinh tai Diém 9.2.2, Khoan 9.3 va Khoan 10.3;
Cac quyén khéac theo Quy tac, diéu khoan nay va quy dinh phap lujt.



6.2

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

MB Life c6 cac nghia vu sau day

Cung cap, giai thich day du, trung thuc va chinh xac thong tin lién quan dén san pham
cho BMBH; va

Giai quyét Quyén Igi bao hiém, va giai thich bang van ban ly do tif chdi gidi quyét Quyén
lgi bao hiém; va

Bao mat thong tin do BMBH, NDBH cung cap trl trudng hdp theo yéu cau clia cd quan
nha nudc c6 tham quyén hodc dugc su dongy ciia BMBH, NDBH;

Céac nghia vu khac theo Quy tac, diéu khoan nay va quy dinh phap luét.

PIEU 7. QUYEN VA NGHITA VU CUA BMBH

7.1.

7.1.1.
7.1.2.
7.1.3.
7.1.4.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.
7.2.4.

7.2.5.
7.2.6.

Quyén cua BMBH

Ngoai cac quyén theo quy dinh tai Quy tac, Piéu khoan San pham bao hiém chinh,
BMBH ctia San pham bao hiém nay cé cac quyén sau day:

Thay d6i STBH theo quy dinh tai Diéu 11;

Yéu cau cham dit San pham bao hiém nay theo quy dinh tai Khoan 5.2.2;
TU chéi tai tuc theo quy dinh tai Diém b Khoan 4.3;

Cac quyén khac theo Quy tac, diéu khoan nay va quy dinh phap luét.
Nghia vu cia BMBH

Ngoai cac nghia vu theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan San pham bao hiém chinh,
BMBH cé cac nghia vu sau:

Ké khai day du, trung thuc moi n6i dung cé lién quan dén yéu cau tham gia San pham
bao hiém nay theo yéu cau cta MB Life;

Poc va hiéu rd Quy tac, Diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ctia BMBH khi giao két
Hop dong va cac ndi dung khac clia San pham bao hiém nay;

Ddng Phi bao hiém day du, ding han theo quy dinh tai Diéu 14;

Thong bao cho MB Life vé viéc xay ra Su' kién bao hiém theo quy dinh vé Thai han yéu cau giai
quyét Quyén Igi bao hiém tai Quy tac, Diéu khodn ctia San pham bao hiém chinh;

Thong bao vé thong tin thay d6i ciia NDBH trong cac trudng hgp quy dinh tai Diéu 10;
Cac nghia vu khac theo Quy tac, diéu khoan nay va quy dinh phap luét.



PIEU 8. NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN CUA MB LIFE

8.1.

8.2.

Khi BMBH yéu cau tham gia San pham bao hiém nay, MB Life c6 trach nhiém cung cap
day du, chinh xac théng tin lién quan, giai thich Quy tac, Diéu khoan nay cho BMBH.

Trudng hgp MB Life ¢6 y khong thuc hién nghia vu cung cap thong tin hodc cung cap
thong tin sai su that thi BMBH c6 quyén hly bo San pham bao hiém nay. BMBH sé dudc
hoan lai toan b6 Phi bao hiém da dong clia San pham bao hiém nay (khdng cé (3i) va
MB Life phai boi thudng thiét hai phat sinh cho BMBH (néu co).

PIEU 9. NGHIA VU KE KHAI, CUNG CAP THONG TIN CUA BMBH, NDPBH

9.1.

9.2.

9.2.1.

9.2.2.

BMBH, NDBH c6 nghia vu ké khai, cung cap day du, chinh xac va trung thuc moi thong
tin ¢ lién quan dén Hgp déng theo yéu cau cua MB Life dé danh gia kha nang chap nhan
bao hiém, khoi phuc hiéu luc San pham bao hiém nay, thay d6i cac diéu kién lién quan
dén San pham bao hiém nay hodc chi tra Quyén [gi bao hiém.

Viéc MB Life chi dinh kiém tra va/hodc tham dinh stic khoé ciia NDBH (néu cd) khdng
thay thé cho nghia vu ké khai nay.

Trudng hdp BMBH, NDBH c6 y khong ké khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap
khong ré rang, va/hodc khong day da, va/hodc khong chinh xac (bao gom ca trudng hop
st dung giay tG gia/ky, xac nhan mao danh dé tham gia san pham), theo do:

NéEu biét trudc thong tin chinh xac, MB Life da khong chap nhan bao hiém hodc khong
chap nhan khdi phuc hiéu luc San pham bao hiém nay, MB Life c6 quyén:

a. Hay bo San pham bao hiém nay; va/hoac
b. Khong chi tra Quyén |gi bao hiém; va/hoac

c. MB Life s& hoan lai tong sé Phi bao hiém da dong (khdng c6 (i) cia San pham bao
hiém nay sau khi tri/ di cac khoan sau (néu cd):

- Phibao hiém d3 hoan lai cGa San pham bao hiém nay;
- Cac Quyén Igi bao hiém da tra ctia San pham bao hiém nay.
NéEu biét trudc thong tin chinh xac, MB Life van chap nhan bao hiém hoac chap nhan

khoi phuc hiéu luc San pham bao hiém nay, MB Life c6 quyén ap dung mot hodc mot so
bién phap sau day ké tir Ngay hiéu luc san pham:

a. biéu chinh Phibao hiém;

- NE&u s6 Phi bao hiém da n6p cao han s6 Phi bao hiém sau diéu chinh, MB Life sé hoan
lai cho BMBH phan Phi bao hiém ndp thifa, khong cé Lai.

- Néu s6 Phi bao hiém da nop thap hon s6 Phi bao hiém sau diéu chinh, BMBH ddéng
thém phan Phi bao hiém chénh léch.

b. Biéu chinh lai S6 tién bao hiém va/hodc Quyén Igi bao hiém;

c. Khong chiu trach nhiém bao hiém doéi v8i nhiing Su kién bao hiém xay ra lién quan
dén thong tin khong ké khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap khong day du,
khong chinh xac va/hodc khong trung thuc.
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9.3.

MB Life c6 quyén yéu cau BMBH boi thudng toan bo thiét hai thuc té phat sinh tu viéc
BMBH va/hodc NDBH cd y vi pham nghia vu ké khai, cung cap thong tin tai Diéu nay (bao
gom cac chi phi phat sinh lién quan dén hoat dong diéu tra, xac minh, giam dinh, chi phi
thué luat su va chi phi giai quyét tranh chap, tham gia to tung).

PIEU 10. THAY DGI THONG TIN NGHE NGHIEP, RA KHOI LANH THO VIET NAM

CUA NPBH

10.1. Trudng hgp NDBH thay d6i nghé nghiép, BMBH phai thong bao bang van ban cho MB
Life trong vong 30 (ba mugi) ngay ké tur ngay thay doi.

10.2. Trudng hgp NDBH ra khéi lanh tho Viét Nam trong thdi gian ti 90 ngay lién tuc trd lén,
BMBH phai théng bao bang van ban cho MB Life trong vong 30 (ba muai) ngay trudc
ngay NDBH xuat canh.

10.3. DGi v3i cac thay doi nghé nghiép va/hodac ra khoi lanh thé Viét Nam theo Biéu nay (du
BMBH cé thong bao hay khdng), MB Life c6 quyén tham dinh lai rui ro dé:

i. Xac dinh lai Phi bdo hiém, va/hoac
ii. Loai trif trach nhiém bao hiém, va/hoac
iii. Diéu chinh Quyén lgi bao hiém, va/hoac
iv.Cham dut hiéu luc Sdn pham bao hiém nay va hoan lai phibao hiém da déng cho Thdi
han bao hiém con lai cha San pham bao hiém nay, va/hoac
v. TU chéi chi trd mot phdn/toan bd Quyén Igi bao hiém khi xay ra Su kién bao hiém.
10.4. Trudng hgp BMBH khong chap nhan yéu cau cta MB Life vé thay déi phi bao hiém

va/hoac loai tri trach nhiém bao hiém va/hoac diéu chinh Quyén |gi bao hiém, San
pham bao hiém nay sé bi dan phuong cham dit thuc hién tai ngay ghi trén thong bao
cua MB Life. MB Life s& hoan lai phi bao hiém da déng cho Thai han bao hiém con lai clia
San pham bao hiém nay.

PIEU 11. THAY DOI SO TIEN BAO HIEM

11.1.
11.1.1.

Tang S6 tién bao hiém khdng can bang chiing sic khée, tai chinh

Khi San pham bao hiém nay dang cé hiéu luc, ké ti Nam hgp déng th( 02 (hai) trd di, vdi
diéu kién San pham bao hiém nay chua cé bat ky yéu cau yéu cau giai quyét Quyén Idi
bao hiém va da déng day du Phi bao hiém dén han, MB Life cho phép tang So tién bao
hiém ma khdng can bang chiing stic khde, tai chinh trong truéng hgp NDBH ¢é su kién
dudi day:

- Ngudi dugc bao hiém két hon; hoac

- Ngugi dudc bao hiém/vg ctia Ngudi dugc bao hiém sinh con hoac nhan con nudi.
Khi dd, trong vong 180 (mdt tram tam muai) ngay ké ti ngay xay ra su kién, BMBH c6 thé
yéu cau tang SO tién bao hiém vdi su chap thudn cia NDBH hodc Ngudi dai dién theo
phap luit cha NPBH va cung cap cac bang chiing lién quan tdi su kién nay ma khéng can
cung cap bang chiing vé stic khde va tai chinh.
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11.1.2.

11.1.3.

11.2.
11.2.1.

11.2.2.

11.3.

Quy dinh nay dudc ap dung toi da 02 (hai) lan trong su6t Thdi han tham gia véi Mdc tang
S4 tién bao hiém maéi lan téi da bang sé nhé hon gilta 25% S6 tién bao hiém tai thgi diém
tham gia va 200.000.000 VND. Sé tién bao hiém sau khi tang khdng cao han S6 tién bao
hiém to6i da do MB Life quy dinh tai ting thdi diém. Viéc tang S6 tién bao hiém sé dudgc
ap dung dong thdi cho tat ca So tién bao hiém clia cac Quyén Igi bao hiém trong San
pham bao hiém nay.

Trudng hdp dugc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc tang S6 tién bao hiém sé la Ngay ky
niém nam hogp dong tiép theo, va dudc thé hién trén van ban xac nhan thay déi Hgp
dong. Phi bao hiém, Quyén Igi bao hiém va cac diéu kién khac co lién quan cla san
pham sé& dudc diéu chinh tugng Ung vdi S6 tién bao hiém mdi ké ti Ngay hiéu luc thay
doéi SO tién bao hiém.

Giam So tién bao hiém

Khi San pham bao hiém nay dang c6 hiéu luc, ké ti Nam hgp dong th( 2 tré di, BMBH ¢6
thé yéu cau bang van ban gidam Sé tién bao hiém theo quy dinh ctia MB Life véi diéu kién
S6 tién bao hiém sau khi giam khong thap hon So tién bao hiém t6i thiéu.

Trudng hop dudc MB Life chap nhan, Ngay hiéu luc giam S6 tién bao hiém s& dugc thé
hién trén van ban xac nhan thay déi Hgp dong. Phi bao hiém, Quyén |gi bao hiém va cac
diéu kién cé lién quan cia San pham bao hiém nay s€ dudc diéu chinh tuong Ung vdi S6
tién bao hiém mdi ké tir Ngay hiéu luc thay d6i So tién bao hiém.

Viéc tang/giam S tién bao hiém sé€ dudc ap dung dong thai cho tat ca Sé tién bao hiém
cua cac Quyén Igi bao hiém trong San pham bao hiém nay.
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CHUGNG II: QUYEN LGI BAO HIEM

PIEU 12. QUYEN LOI BAO HIEM

12.1.

12.2.
12.2.1.

San pham bao hiém Bénh ly nghiém trong - Ban Nang cao bao gom 01 (mét) Quyén Idi
bao hiém cd ban va 05 (nam) Quyén Igi bao hiém nang cao.

- Quyeén |gi bao hiém cd ban: Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan sau;

- Quyeén |gi bao hiém nang cao: Quyén |gi bao hiém BLNT giai doan gilta, Quyén Igi bao
hiém BLNT giai doan s6m, Quyén |gi bao hiém BLNT theo gidi tinh, Quyén Igi bao
hiém Bénh tiéu dudng tuyp 2, Quyén Igi bao hiém Bién chiing clia Bénh tiéu dudng.

Quyén Igi bao hiém cd ban va (cac) Quyén Igi bao hiém nang cao ma BMBH tham gia sé
dudc ghi nhan tai Chiing nhan bao hiém va/hodc van ban xac nhan thay doéi Hgp dong
(néu cd). MB Life sé chi tra Quyén lgi bao hiém tudng Ung vdi cac quyén gi dudc thé hién
trong cac tai liéu nay, vdi diéu kién quyén lgi d6 con hiéu luc tai thai diém xay ra Su kién
bao hiém.

Quyén Igi bao hiém cd ban - Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan sau

Khi San pham bao hiém nay dang c6 hiéu luc, néu NDBH mac BLNT giai doan sau thudc
Muc D clia PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG, MB Life s& chi tra S8 tién bao
hiém clia Quyén |gi bao hiém nay sau khi trif di tong Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan
gitia va Quyén |gi bao hiém BLNT giai doan sém da tra (néu c6) cho cac BLNT thudc cung
Nhom bénh.

Téng so tién chi tra cho cac quyén Igi theo Khoadn 12.1, Khoan 12.2.1 va Khoan 12.2.2
(néu cd) doi vai tat ca BLNT thudc cung 01 (mot) Nhdm bénh khong vugt qua So tién
bao hiém ctia Quyén |gi bao hiém BLNT giai doan sau.

MB Life chi trd Quyén Igi nay t6i da 02 (hai) lan trong Thgi han tham gia cho 02 (hai)
BLNT thudc 02 (hai) Nhdm bénh khac nhau.

Khoang thdi gian t6i thiéu gilia cac [an Chan dodn mac BLNT giai doan sau la 12 (mudi
hai) thang.

Quyén Igi bao hiém nang cao

Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan giifa

Khi San pham bao hiém nay dang c6 hiéu luc, néu NDBH dudc mac BLNT giai doan gilia
thudc Muc C ctia PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG, MB Life s& chi tra S6
tién bao hiém clia Quyén |gi bao hiém nay nhung khéng qua 01 (mét) ti dong, sau khi tru
ditong Quyeén |gi bao hiém BLNT giai doan sém da tra (néu cd) cho cac BLNT thudc cung
Nhom bénh.

Téng so tién chitra cho cac quyén lgi theo Khoan 12.2.1 va Khoan 12.2.2 (néu cd) doi vdi
tat ca BLNT thudc cung 01 (mot) Nhdm bénh khong vugt qua So tién bao hiém cua
Quyén Igi bao hiém BLNT giai doan giifa.

Luu y: theo quy dinh tai Khoan 1.7.2, Sé tién bao hiém cua Quyén [gi bao hiém BLNT giai
doan gilia = 50% SO tién bao hiém cta Quyén [gi bao hiém BLNT giai doan sau.
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12.2.2.

12.2.3.

12.2.4.

12.2.5.

MB Life chi trd Quyén Igi nay t6i da 02 (hai) lan trong Thgi han tham gia cho 02 (hai)
BLNT thudc 02 (hai) Nhdm bénh khac nhau.

Quyén ldi bao hiém BLNT giai doan sém

Khi San phdm bao hiém nay dang cé hiéu luc, néu NDBH mac BLNT giai doan sém thudc
Muc B ctia PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG, MB Life s& chi tra S& tign bao
hiém ctia Quyén @i bao hiém nay nhung khéng qua 500 (nam tram) triéu dong.

Luu y: theo quy dinh tai Khoan 1.7.2, Sé tién bao hiém cta Quyén [gi bao hiém BLNT giai
doan s6m =25% S0 tién bao hiém cta Quyén [gi bao hiém BLNT giai doan sau.

MB Life chi tra Quyén Igi nay t6i da 04 (bon) lan trong Thai han tham gia cho 04 (bon)
BLNT thudc 04 (bén) Nhdm bénh khac nhau.

Quyén lgi bao hiém BLNT theo gidi tinh

Khi San pham bao hiém nay dang c6 hiéu luc, néu NDBH mac BLNT théa man Dinh nghia
Ung thu nghiém trong tai Muc D clia PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG va
la loai bénh ung thu theo gidi tinh dudi day:

- Da&iv8i nam gidi: ung thu phdi, ung thu tuyén tién liét, ung thu gan, ung thu tinh hoan.

- D&ivéinii gidi: ung thu v, ung thu co tif cung, ung thu tif cung, ung thu buéng tring,
ung thu am dao.

thi MB Life sé chi tra S6 tién bao hiém ctia Quyén i bao hiém nay.

MB Life sé& chi tra Quyén Igi nay 01 (mot) lan trong ThGi han tham gia.

Quyén ldi bao hiém Bénh tiéu dudng tuyp 2

Khi San pham bao hiém nay dang cé hiéu luc, néu NDBH mac BLNT la Bénh tiéu dudng
tuyp 2 (thda man quy dinh tai Muc E cia PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG),
thi MB Life s& chi tra SO tién bao hiém ctia Quyén Igi bao hiém nay nhung khéng qua 50
(ndm muai) triéu dong.

MB Life sé chi tra Quyén Igi nay 01 (mot) lan trong Thdi han tham gia.

Quyén ldi bao hiém Bién chiing ctia Bénh tiéu dudng

Khi San pham bao hiém nay dang cé hiéu luc, néu NDBH mac BLNT la Bién chiing cua
Bénh tiéu dudng (thda man quy dinh tai Muc E ciia PHU LUC - DANH MUC BENH LY
NGHIEM TRONG), bao gom:

Cat cut chi;

Bénh véng mac tiéu dudng;
Bénh than tiéu dudng;
- HOn mé do tang ap luc tham thau ducng huyét (HHS),

thi MB Life s& chi tra Sé tién bao hiém cta Quyén Igi bao hiém nay nhung khong qua 250
(hai tram nam mugi) triéu dong.

MB Life sé& chi tra Quyén Igi nay 01 (mot) lan trong Thai han tham gia.
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12.3.
12.3.1.

12.3.2.

Nguyén tac chi tra

MB Life s& khong chi tra Quyén |gi bao hiém néu NDBH tii vong trong vong 14 ngay ké ti
ngay dugc Chan dodn mac BLNT.

Déi v8i cac quyeén Igi Quyén |gi bao hiém BLNT giai doan sau, Quyén [gi bao hiém BLNT
giai doan giifa, Quyén |gi bao hiém BLNT giai doan sém:

Néu NPBH mac nhiéu hon mét BLNT do ciing mét nguyén nhan (Tai nan hodc bénh ly)
hodc dudc chan dodn mac nhiéu BLNT trong cing mdt [an Chan dodn mac BLNT, MB Life
sé chi tra Quyén Igi bao hiém cho mot BLNT c6 s tién chi tra cao nhat trong cac Quyén
|gi néu trén ma NDBH dang tham gia.

PIEU 13. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

MB Life s& khong chi tra Quyén |gi bao hiém dudc quy dinh tai Biéu 12, néu NDBH dudc
Chan dodn mac BLNT do bat ky nguyén nhan nao dudi day:

Bat ky bénh ly hodc tén thuang nao khéng do Tai nan ma phat sinh trong Thdi gian chg;
va/hoac

Bénh cé san (tru trudng hop da ké khai va dudc MB Life chap nhan bao hiém); va/hoac

Nhiém HIV hodc cac bénh cé lién quan dén HIV/AIDS (hoi chiing suy giam mién dich), tri
trugng hdp thda man Dinh nghia vé nhiém HIV do bénh nghé nghiép, nhiém HIV do
truyén mau hodc nhiém HIV do cdy ghép tang tai PHU LUC - DANH MUC BENH LY
NGHIEM TRONG; va/hoac

Tu t, hdu qua ctia hanh vi tu ti khong thanh (du trong bat ky trang thai tinh than nao)
trong vong 24 thang ké ti Ngay ndp khoan phi bao hiém dau tién, hodc Ngay khéi phuc
hiéu luc chia san pham gan nhat, tuy ngay nao xay ra sau; va/hoac

Hanh vi tu gdy thudng tich, tu gay tai nan du trong bat ky trang thai tinh than nao;
va/hoac

SU dung rudu, bia, chat cé con (néng dé con trong mau =10,9 mmol/l hodc tudng
duang); hoac st dung cac chat kich thich, chat gay nghién, ma tldy va cac tién chat ma
tdy khac trdi v8i quy dinh clia phap luat hién hanh; va/hoac

Tham gia cac hoat dong nguy hiém, bao gém: cac cudc dién tap, huan luyén quan su
cta cac luc lugng vii trang; [an c6 binh dudng khi, hoat dong thé thao chuyén nghiép,
cac mon thé thao trén khdng, nhay du, leo ndi, dua ngua hay dua trén cac phudng tién
c6 banh xe hay bat ky hinh thiic dua nao khac, dam béc (boxing), san ban; va/hoac
Hanh vi pham t3i cia BMBH, NDBH, Ngugi thu hudng, Ngugi nhan Quyén Igi bao hiém;
va/hoac

Chién tranh (cé tuyén bé hay khéng tuyén bé), khing b, ndi chién, ndi loan, bao dong,
va cac hanh dong thu dich hodc mang tinh chién tranh khac; va/hoac

Cac trudng hdp ap dung loai trir bé sung khac dugc xac dinh dua trén két qua tham dinh
rii ro cta MB Life do NPBH c6 tinh trang stic khde dudi chuan hodc cac yéu té rui ro dudi
chuan khac nhu nghé nghiép, qudc gia cu trd. Cac trudng hop loai trif bé sung nay dudc
MB Life thong bao cho BMBH.
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CHUONG III: PONG PHi BAO HIEM VA KHOI PHUC HIEU LUC

PIEU 14. QUY PINH VE DPONG PHi BAO HIEM

14.1.
14.1.1.

14.1.2.
14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.2.
14.2.1.

14.2.2.

14.3.
14.3.1.

14.3.2.

Quy dinh chung

Phibao hiém dugc xac dinh tai Ngay hiéu luc san pham hodc Ngay tai tuc san pham (néu
San pham bao hiém nay dudc tai tuc), dua trén Soé tién bao hiém, Quyén [gi bao hiém,
Tudi va gidi tinh cia NDBH, cung v3i két qua tham dinh clia MB Life vé tinh trang slc
khoe, nghé nghiép, va cac yéu toé rti ro ctia NDBH.

Thgi han déng phi bang Thai han bao hiém.

Dinh ky dong phi bao hiém ctia San pham bao hiém nay trung vdi dinh ky dong phi bao
hiém cta Hgp déng. Quy dinh nay cling dudc ap dung trong trudng hdp co su thay déi
vé dinh ky dong phi ciia Hgp dong.

V@i su chap thuan ctia B6 Tai chinh, MB Life c6 thé diéu chinh muic phi bao hiém ctia San
pham bao hiém nay. MB Life sé& théng bdo bang van ban cho BMBH trudc thgi diém ap
dung it nhat 03 (ba) thang.

Cac quy dinh khéc vé Phi bao hiém dugc dp dung nhu quy dinh tai Quy tac, diéu khoan
ctia San pham bao hiém chinh.

Quy dinh vé dong Phi bao hiém déng dinh ky

Thdi gian gia han dong Phi bao hiém la 60 ngay ké tu Ngay dén han dong phi khi BMBH
khong dong dd Phi bao hiém déng dinh ky ctiia San pham bao hiém nay.

Sau Thdi gian gia han dong phi, néu BMBH van khdng déng dd Phi bao hiém déng dinh
ky, San pham bao hiém nay sé bi ddn phudng cham dt thuc hién tai ngay lién sau Thdi
gian gia han dong phi, trl trudng hgp Phi bao hiém ctia San pham bao hiém nay dugc
mién dong theo quy dinh cla mét San pham bao hiém khac c6 hiéu luc v8i San pham
bao hiém nay theo quy dinh ctia MB Life.

Quy dinh vé dong Phi bao hi€m khi tai tuc san pham

Trong trudng hdp Phi bao hiém clia San pham bao hiém nay cé su thay doi khi tai tuc,
MB Life s& thong bao muc phi mé&i cho BMBH trudc thgi diém tai tuc. Bang viéc dong phi
theo muc phi bao hiém mdi, BMBH dugc coi la da dong y v8i muc phi bao hiém mdi nay.

Dé dudc tai tuc San pham theo quy dinh tai Diéu 4, BMBH can dong Phi bao hiém tai tuc
chdam nhat vao ngay thi 60 ké tU ngay dén han dong phi tai tuc. BMBH phai hoan tat
toan bo phi bao hiém con ng ctia San pham bao hiém chinh va tat ca cac San pham ban
kem trudc khi dudc MB Life xem xét chi tra Quyén Igi bao hiém cia San pham bao hiém
nay cho Su kién bao hiém xay ra trong thdi gian 60 ngay ké tu ngay dén han déng phi
tai tuc.
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PIEU 15. KHOI PHUC HIEU LUC

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Trudng hdp San pham bao hiém nay bi dén phuong cham ddt thuc hién theo quy dinh
tai Khoan 14.2.2, BMBH c6 quyén gtfi van ban yéu cau khoi phuc hiéu luc san pham
trong thai han 24 thang ké tU ngay San pham bao hiém nay bi dén phudng cham dt
thuc hién.

Diéu kién khoi phuc hiéu luc San pham bao hiém nay:

- NDBH con song tai Ngay khéi phuc hiéu luc san pham va dap Ung day du diéu kién,
thu tuc khoi phuc hiéu luc san pham clia MB Life; va

- BMBH ddng day du chi phi kiém tra stic khoe (néu cd), cac khoan phi bao hiém can
thiét ké ti Ngay khoi phuc hiéu luc san pham dén Ngay dén han déng phi tiép theo.

H6 s6 yéu cau khoéi phuc hiéu luc San pham bao hiém nay cia BMBH gém cé:

- Yéu cau khoi phuc hiéu luc bang van ban;

- Bang ké khai thong tin siic khde cia NDBH;

- Chlngtuy té cia NDBH kém theo (néu cd);

- Ching tur dong phi (néu co).

MB Life s€ thuc hién tham dinh dé danh gia viéc chap nhan khéi phuc hiéu luc san pham

va c6 quyén yéu cau BMBH cung cap thém cac ho sc dudi day:

- Bang cau hoi lién quan dén bénh, nghé nghiép, di nudc ngoai va cac bang cau hoi
khac tuy thudc trudng hdp cu thé; va/hoac

- Bangké khai thong tin tai chinh va ching ti chd’ng minh tai chinh cia BMBH va NDBH.

Trudng hdp dugc MB Life chap nhan, Ngay khéi phuc hiéu luc sé dugc thé hién trén van

ban chap nhan khoi phuc hiéu luc San pham bao hiém nay. Trong thdi gian San pham

bao hiém nay bi don phuong cham dut thuc hién theo quy dinh tai Khoan 14.2.2 Quy

tac, diéu khoan nay, MB Life khdng chiu trach nhiém bao hiém déi véi cac rui ro xay ra

vGi NDBH.

-17 -



CHUONG IV: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

PIEU 16. NGUGI NHAN QUYEN LGI BAO HIEM

TrU trudng hgp co thoa thudn khac gilta MB Life va BMBH, MB Life sé chi tra Quyén |gi
bao hiém theo th( tu uu tién sau:

16.1. Trudng hgp Bén mua bao hiém la ca nhan:
i. Bén mua bao hiém

ii. Ngudi thita ké hgp phap cGia Bén mua bao hiém trudng hdp Bén mua bao hiém
tl vong.

16.2. Trudng hdp Bén mua bao hiém la té chuc

i. Ngudi dudc bao hiém du 18 tudi hodc Ngudi giam ho hop phap cia Ngugi dudc bao
hiém chua du 18 tudi tai thgi diém chi tra Quyén |gi bao hiém;

ii. Nguai thira ké hgp phap cua Ngugi dugc bao hiém trudng hgp Nguasi dudc bao hiém
tlr vong.

PIEU 17. HO SO YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

17.1. Ngugiyéu cau giai quyét Quyeén Igi bao hiém can cung cap cho MB Life cac gidy tG sau
dé [am thu tuc giai quyét Quyén lgi bao hiém:
i. Gidy yéu cau giai quyét Quyeén |gi bao hiém theo mau clia MB Life dd dudc dién day
da va chinh xac; va
ii. Gidy uy quyén thu thap thong tin theo mau cua MB Life; va
iii. Gidy tG ching minh Su kién bao hiém:

- Tat ca cac bién ban, Gidy ra vién (néu cd), tém tat Bénh an (néu cé), chiing tif y té
gan lién véi Su kién bao hiém (bao gdm cac két qua xét nghiém, cac két qua chan
dodn, két qua diéu tri, dgn thudc, phim chup gan lién vdi Su kién bao hiém); va

- HO sd tai nan va ban tudng trinh tai nan (néu cd) gan lién vdi Su kién bao hiém:
Bién ban tai nan/ Bién ban kham nghiém hién trudng/ Két luan giam dinh phap
y/Két ludn diéu tra clia cd quan cd tham quyén theo quy dinh phap luat.

iv. Bang chiing vé quyén dugc nhan Quyén |gi bao hiém:

- Ban sao hdp phap can cudc/can cudc cong dan/ho chiéu cia NDBH/Nguai nhan
Quyeén lgi bao hiém;va

- Bangchling vé quyén dugc nhan Quyén Igi bao hiém dudgc néu trong Quy tac, didu
khoan nay nhu gidy Gy quyén, di chic, van ban thda thuan phan chia di san hoac
van ban khai nhan di san hodc thdéa thuan clf ngugi nhan Quyén Igi bao hiém theo
ddng quy dinh cla phap luat.
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17.2.

17.3.

Cac Ho sd, gidy td néu tai Diéu nay do Bén th( ba cung cap va/hodc xac nhan la ban
goc/ban sao dudc chlng thuc bdi cd quan c6 tham quyén theo quy dinh cta phap luat,
hoac ban sao hgp |é dugc MB Life chap thuan. Tuy theo su can thiét trong qua trinh
giam dinh, xac minh Su kién bao hiém cu thé, MB Life c6 thé lugc bd yéu cau mot s6 loai
gidy td theo Diéu nay va/hodc yéu cau cung cap thém cac tai liéu hodc bang chiing b
sung dé trg gitp cho viéc giai quyét Quyén Igi bao hiém.

Ngugi yéu cau giai quyét Quyén Idi bao hiém/Ngugi nhan Quyén Igi bao hiém cb nghia
vu thu thap va cung cap mét cach day dd va trung thuc cac gidy to can thiét va cac thong
tin cd lién quan theo Diéu nay va ty thanh toan cac chi phi dé thu thap va cung cap cac
gidy t6, bang chiing nay.
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PHU LUC - DANH MUC BENH LY NGHIEM TRONG

(Bao gom cac Bénh ly nghiém trong giai doan s6m, Bénh ly nghiém trong giai doan giiia,
Bénh ly nghiém trong giai doan sau, Bénh tiéu dudng va cac Bién ching tiéu dudng)

Ghi chu:

Trong Phu luc nay, cac Binh nghia “Phan loai Suy tim cGia Hiép hoi Tim mach New York” va
“Hoat dong sinh hoat hang ngay” dudc hiéu nhu sau:

- Phan loai Suy tim ctia Hiép hoi Tim mach New York (NYHA):

Loail: Hoat dong thé chat khong bi han ché. Hoat dong thé chat thong thudng khong gay
mét mdi qua muc, khé thd hodc dau that nguc.

Loai Il: Hoat dong thé chat bi han ché nhe. Hoat dong thé chat thong thudng lam xuat hién
cac triéu chiing ctia bénh.

Loai lll: Hoat d6ng thé chat bi han ché rd rét. BEnh nhan cam thay thoai mai khi nghi ngai,
nhung hoat ddng thé chat it han binh thudng cling gay ra cac triéu ching.

Loai IV: Khé chiu khitham gia vao bat ky hoat dong thé chat nao. Triéu chiing xuat hién ké ca
khi nghi ngai.

- Hoat dong sinh hoat hang ngay bao gém:

(i) Tamrla-khaningtam rifatrong bon tdm hodc dudi voi hoa sen (bao gom ca viéc budc
vao va ra khéi bon tam hodc budng tam) hodc tam rifa sach sé bang cach khac;

(i) Macquan ao - kha nang mac vao, cdira, cai nit hoac budc hoac kéo day kéo tat ca cac
loai trang phuc, va, néu cd, bat ky dung cu nep, chan tay gia hoac cac thiét biy té ho
trg khac;

(iii) Dich chuyén - kha nang di chuyén tu giuong dén ghé hoac xe lan va ngudc lai;

(iv) Dichuyén - kha ndng di chuyén trong nha ti phong nay sang phong khac trén bé mat
bang phang;

(v) Divé sinh - kha nang st dung nha vé sinh hoac kiém soat dudc chlc nang dai tiéu tién
dé gill gin vé sinh than thé;

(vi) An-kha ndng tu an thiic 3n da dugc chuan bi va ché bién san.
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A. DANH MUC BLNT THEO NHOM BENH

Nhom Bénh| BLNT Giai doan sém BLNT Giai doan giifa BLNT Giai doan sau

1. Ung thu

2.Bénh
tim mach

1.

Sl

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ung thu biéu mo tai
cho

Ung thu giai doan
dau

Nong mach vanh
Phau thut cat mang
ngoai tim

Dat may tao nhip tim
Dat may kht rung
tim

Phau thut xam lan
t6i thi€u bac cau ndi
dong mach vanh
truc tiép

Phau thuat van tim
quada

Can thiép van tim
n6i mach

Phau thudt xam lan
t6i thiéu dong mach
cht hoac ky thuat
ndi dong mach
Phau thuat dat gia
dad (stent graft) dong
mach diéu tri phinh
dong mach cha
Bénh cgtim it
nghiém trong

Tang ap luc dong
mach phaoi thi phat
HOi chiing Eisen-
menger

Phau thuat dat ludi
loc tinh mach chd

1. Ungthu giai doan
gilta

2. Liéu phap laser
Xuyén cd tim

3. Bénh ddéng mach
vanh muc do trung
binh

4. Thayvantim (bang
thiét bi vinh vién
hodc van gia)
Bénh cd tim phi dai
Phau thuat diéu tri
Viém mang ngoai
tim co that

7. Viém noi tam mac
nhiém khuan mdc
do vua
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1. Ungthu nghiém
trong

Nhoi mau cao tim
Phau thuit bac cau
dong mach vanh

4, Cacbénhdong
mach vanh nghiém
trong khac
Phau thuat van tim
Phau thudt md nguc
dé can thiép dong
mach chu

7. Bénh cdtim nghiém
trong

8. Tangap lucdong
mach phoi nguyén
phat

9. Viém noitam mac
nhiém khuan
nghiém trong

10. HOi chiing Eisen-
menger nghiém
trong



Nhom Bénh| BLNT Giai doan sém BLNT Giai doan giira BLNT Giai doan sau

3. Suy noi
tang quan
trong

4. Bénh
than
kinh-co

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

27.

28.

29.

30.

Bénh than man tinh
Phau thuat cat bo
mot phan gan

Xd gan muc d nhe
Phau thuat tai tao
duong mat

Phau thuit cat bo
mot qua than
Phau thuit cat bo
mot la phoi

Phau thuat md khi
quan

Ghép rudt

Lupus ban do hé
thong mic d6 nhe
(S.L.E.) kem theo
viém than Lupus

Dat ong dan luu ndo
that

. Can thiép phinh

dong mach nao
bang phudng phap
nut phinh mach nao
bang coil

Bénh Parkinson muic
do nhe

Bénh ly than kinh
ngoai bién

Bénh da xd cUng giai
doan dau

Bénh nhugc cd muc
do nhe

8.

10.

11.

12.

13.

Thiéu mau bat san
c6 hoi phuc

Xd gan muc do trung
binh

Bénh Alzheimer hoac
chiing sa sut tri tué
mUc do trung binh
Bénh té bao than
kinh van dong giai
doan dau

Bénh ly hodc chan
thuong tly s6ng gay
ra rGi loan chuic
nang rudt va bang
quang

Bénh bai liét mdc do
trung binh

. Phau thuat dong

mach canh
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.

24,
. Phinh dong mach
26.
27.
28.
29.

30.

1. Bénh nang tly than

Suy than giai doan
cuGi

Suy gan giai doan
cuoi

Viém gan siéu vi toi
cap

Viém gan tu mién
man tinh

Bénh phai giai doan
cuoi

Thiéu mau bat san
man tinh

Cat bd toan bo rudt
non

Cay ghép ndi tang
quan trong

Cay ghép tly xudng
Lupus ban do hé
thong kem viém
than Lupus

X3 phéi ndng

X@ cUng bi tién trién

Dot quy,

ndo can phai phau
thuat nao

Bénh Alzheimer
nghiém trong
Bénh Parkinson
nghiém trong
Bénh té bao than
kinh van dong
Liét hanh tay tién
trién nghiém trong
Teo ca tién trién
nghiém trong



Nhom Bénh| BLNT Giai doan sém BLNT Giai doan giira BLNT Giai doan sau

5.Bénh
mat giac
quan

6. Bénh
truyén
nhiém/
viém

31. Phau thuat u tuyén
yén

32. Ghép gidc mac

33. Mat thinh luc mot
phan

34. Viém tuy hoai tUr xuat
huyét cap tinh

35. Viém mang nao do vi
khuan muc do6 nhe

36. Bénh Crohn mdc d6
nhe

37.Viém loét dai trang
muc do nhe

38.Viém ndo mdc do
nhe

39. S6t xuat huyét
Dengue nghiém
trong

15. Bénh liét hanh tay
tién trién mdc do
nhe

16. bong kinh nghiém
trong

17. Loan dudng cd muc
do nhe

18. Teo cd tién trién muc
do nhe

19. M4t thi luc mdt mat
20. Cay ghép oc tai
21. Mat thanh hoan toan

22. SOt xuat huyét Ebola
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1. Teo cG cot song

32. Loan dudng cd
nghiém trong

33. Bénh bai liét nghiém
trong

34. Bénh da xd cling

35. Nhudc cd nghiém
trong

36. Bénh bo dién
(Creutzfeldt-Jacob)

37. HGi chiing Apallic

38. Liét trén nhan tién
trién

39. Phau thuét veo cdt
séng vo can

40. U ndo lanh tinh

41. Mat thinh luc hoan
toan
42. Mat thi luc hoan toan

43, Viém tuy tai phat
man tinh

44.Viém mang nado do vi
khuan dé lai di
chilng than kinh
vinh vién

45. Bénh Crohn nghiém
trong

46. Viém loét dai trang
nghiém trong

47.Viém ndo nghiém
trong

48.U06nN van toan than

49. Bénh dai

50. Viém can mac hoai ti



Nhom Bénh | BLNT Giai doan sém BLNT Giai doan giiia BLNT Giai doan sau

7. Khuyét  40.Viém khdp dang 23. Mat kha nang sinh 51. Liét 2 chi
tat thap mdc d6 nhe hoat déc lap (Giai 52. Bénh phii chan voi
41. Mt kha nang sinh doan giifa) 53. H3i ching Guil-
hoat doc lap (Giai 24. Mat chiic ndng mét T2
do,an dfau) 5 A Eljl canht‘haT),/ e 54.Viém khdp dang
42. Mat chlfc ndng mot ang chigia thap nghiém trong
chi '

55. Mat kha nang sinh
hoat doc lap (Giai
doan nghiém trong)

8.Bénhdo 43.Bdng mic do nhe 25. Hon mé it nhat 72 56. Hon mé mc do

tainan 44 Hon mé miic d6 nhe gid nghiém trong

45. Phau thuat téi tao 57. Chan thudng so ndo
vung phia trén cd nghiém trong

46. Phau thuat tu mau 58. Nhiém HIV do bénh
dudi mang cling nghé nghiép

47. Bdng mat mic do 59. Nhiém HIV do truyén
trung binh mau

60. Nhiém HIV do cay
ghép tang

61. Bénh ly dam roi than
kinh canh tay
62. Bong nang

9. Cac 48. Phau thuat cat bo 26. U thy thugng than 63. Suy tuyén thugng
bénh khac tuyén thugng than than man tinh

do u tuyén thugng

than
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B. DANH MUC BLNT GIAI DOAN séM

1 Ungthubiéumé Ungthu biéu mo tai cho (CIS):

tai cho La bénh ung thu biéu mo tai cho clia cac ¢d quan sau: vd, tl cung,
buéng triing, éng dan triing, am ho, am dao, c6 tU cung, dai trang,
truc trang, dudng vat, tinh hoan, phoi, gan, da day hodc vom hong
hoac bang quang.
Ung thu biéu m6 tai cho c6 nghia la su phat trién tu phat tai cho cla
cac té bao ung thu biéu mo gidi han 8 mo goc clia né va chua gay ra
su xam lan va/hoac pha hdy cac moé xung quanh. Xam lan’ cé nghia
la su xam nhap va/hoac pha hiy mo binh thudng bén ngoai mang
day. Chan doan Ung thu biéu mo tai cho phai ludn dua trén bao cao
mo bénh hoc. Thém vao do, chan doan ung thu biéu mé tai cho luén
phai dugc ho trg bdi két qua sinh thiét. Chan doan 1am sang khong
dap ung tiéu chuan nay.

2 Ungthugiai Ung thu giai doan dau bao gom:
doan dau - Tat ca ung thu tuyén giap cé két qua mo hoc la Giai doan 1 theo
an ban mdi nhat cta Hudng dan phan loai giai doan ung thu
AJCC, hodc thap han

- Ungthu bang quang tiét niéu giai doan dau: Ung thu bang quang
tiét niéu co két qua mo hoc la TaNOMO theo Phan loai TNM

- Bénh bach cau (Ung thu mau) man tinh dong lympho giai doan
dau: Bénh bach cdu man tinh dong lympho (CLL) Giai doan 1
hoac 2 theo Phan loai RAI.

- Ung thu tuyén tién liét giai doan dau: Ung thu tuyén tién liét c6
két qua mo6 hoc la TINOMO theo Phéan loai TNM hodc ung thu
tuyén tién liét thudc hé théng phan loai tuong duong

- Cac khoi u mo6 dém da day-rudt (GIST) giai doan dau: Cac khéi u
mo dém da day-rudt giai doan dau dudc phan loai vé mat mé hoc
la Giai doan I hoac IA theo dn ban md&i nhat ctia Hudng dan phan
loai giai doan ung thu AJCC.

- Chandoan ungthu giai doan dau luén phai dudc ho trg bdi két qua
sinh thiét. Chan doan lam sang khong dap Ung tiéu chuan nay.

Cac truong hgp sau day bi loai tru:

- Chan doan lam sang vé tan sinh ndi biéu md c6 ti cung (CIN) v3i
két qua CIN I, CIN Il va CIN 1l (loan san nang ma khong kém ung
thu biéu m6 tai cho)

- Ungthu biéu md tai cho cia hé thong mat

- Tan san no6i biéu mo tuyén tién liét (PIN)

- Tansinh n6i biéu m6 am dao (VIN)

- Ungthu biéu mé hac té va khdng hac té tai chd cua da
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Tinh trang BLNT Pinh nghia BLNT

- Batkyton thugng hoac khéi u nao cé két qua mo hoc la lanh tinh,
loan san, tién ac tinh, khéi u giap bién ac tinh hodc bat ky mitc do
tiém an ac tinh nao.

- Tat ca cac khéi u ¢é su hién dién cta nhiém vi-rat gy suy giam
mién dich & ngugi (HIV)

3 Nongmachvanh Laviéclan dautiénti€én hanh thu thuat nong béng dong mach vanh,
cat bd mang xd viia, tai théng mach mau bang laser, phan xung dong
mach ngoai bién tang cudng hoac dat stent dé diéu chinh cho hep
t6i thiéu ti 60% ctia mot hoac nhiéu dong mach vanh chinh, theo két
qua chup mach cho thay.

Viéc tai thong mach mau phai dudc bac si chuyén khoa tim mach
danh gia la can thiét vé mat y té. DPong mach vanh dudc dé cap 3 day
bao gom than chung dong mach vanh trai, dong mach lién that
trudc, dong mach mii va dong mach vanh phai.

Thu thuat tham do n6i dong mach bi loai tru.

4 Phauthudtcdt La phudng phdp phau thuat cat béo mang ngoai tim hodc bat ky
mang ngoai tim  phuong phap phau thudt nao can dung phau thuat xam [an t6i thiéu
(keyhole) do bénh mang ngoai tim. Ca hai phudng phap phau thuat
nay phai dudc xac nhan la hoan toan can thiét bdi mot Bac si chuyén

khoa tim mach.

5 Datmaytao La viéc can dat may tao nhip tim vinh vién do rdi loan nhip tim
nhip tim nghiém trong khéng thé diéu tri bang cac phuong phap khac. Viéc
dat may tao nhip tim phai dudc xac nhan la hoan toan can thiét bdi

Bac si chuyén khoa trong linh vuc lién quan.

6 Dbatmaykhu La viéc can dat may khi rung tim vinh vién do rdi loan nhip tim
rung tim nghiém trong khéng thé diéu tri bang cac phuong phap khac. Viéc
dat may khtf rung tim phai dudc xac nhan la hoan toan can thiét bdi

Bac si chuyén khoa trong linh vuc lién quan.

7 Phauthudtxdm La phudng phap phau thuit xam [an t6i thiéu bac cau ddng mach
|&n tdi thiéu bdc  vanh truc ti€ép dé khac phuc tinh trang hep hodc tac nghén ciia mét

cau noi dong hodc nhiéu ddéng mach vanh bang cdc manh ghép bac cau. Chan
mach vanh doan nay phai dudc ho trd bgi bang chiing chup ddng mach cho thay
truc tiép c6 tac nghén dong mach vanh dang ké va tha thuat nay phai dudc

Bac sitim mach danh gia la can thiét vé mat y té.

Nong mach vanh va tat ca cac kj thuat cé dua catheter vao bén trong
dong mach, phau thuat xam [an t6i thi€u (keyhole) va cac ki thuat
dung laser bi loai tru.
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8

10

11

12

13

14

Phau thuat van
tim qua da

Can thiép van
tim n6i mach

Phau thudt xam
lan t6i thiéu
dong mach chu
hoac ky thuat
ndi dong mach

Phau thuat dat
gia dg (stent
graft) dong
mach diéu tri
phinh dong
mach chu

Bénh catim it
nghiém trong

Tang ap luc
dong mach phéi
thd phat

HOi chiing
Eisenmenger

Phau thuat van tim qua da bao gobm phau thuéat tao hinh van qua
da, phau thuat stfa van qua da va thay van qua da, trong dé qua
trinh dudc thuc hién hoan toan thong qua cac ky thuat dua trén 6ng
thong n6i mach. Phau thuat phai dudc Bac si chuyén khoa danh gia
la can thiét vé maty té va dugc ho trg bdi cac phuong phap kiém tra
thich hgp.

La tha thuat n6i mach dé thay thé hodc stfa chita mot hodc nhiéu
van tim.

Chan doan van tim bi ton thudng phai dugc xac nhan trén két qua
siéu am tim va phau thuat phai dudc danh gia la can thiét bgi Bac si
chuyén khoa tim mach.

La phuong phap phau thuat st dung k§ thuat xam |an t6i thi€éu hodc
ky thuat n6i mach dé sitia chita hodc phuc hoi mot doan phinh, hep,
tac nghén hodc béc tdch ddng mach chd, dudgc xac dinh trén két qua
siéu am tim hoac bat ky phudng phap chan doan thich hgp nao khac
c6 san va dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa tim mach. Theo dinh
nghia nay, dong mach chd cé nghia la dong mach chi nguc va dong
mach chu bung chif khong bao gom cac nhanh cua no.

La phau thuat dat mot doan gia dG dong mach (stent) thong qua ky
thuat qua da dé thay thé phan bi phinh ctia dong mach chd. Theo
dinh nghia nay, phinh dong mach chd cé nghia la phinh dong mach
chu nguc hodc phinh dong mach chu bung.

La su suy giam chlc nang tam that do nhiéu nguyén nhan, gay ra tinh
trang suy giam chdc nang vinh vién va khdng thé hoi phuc, téi thiéu la
loai Il theo Phéan loai suy tim cua Hiép hdi tim mach New York (NYHA).
Chan doan phai dudc xac nhan bgi Bac si chuyén khoa tim mach va
ho trg bdi phuang phap kiém tra thich hgp bao gom siéu am tim.

Tang ap luc dong mach phai thit phat kem theo phi dai tam that phai,
gay ra suy giam chdic nang vinh vién toi thiéu thudc loai Ill theo Phan
loai Suy tim ctia Hiép hdi Tim mach New York (NYHA). Chan doan phai
dudc két luan thong qua phudng phap thong tim chan doan thuc
hién bdi Bac si chuyén khoa tim mach.

La su xuat hién ctia mot shunt dao chiéu hodc hai chiéu do tang ap

phéi, gdy ra bdi roi loan tim; trong d6 dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

- Xuat hién tinh trang suy giam chiic nang vinh vién tugng Ung phan
loai Ill theo phan loai Suy tim cua Hiép hdi tim mach New York
(NYHA); va

- Viéc chan doan Hoi chiing Eisenmenger va mic d6 suy giam chdic
nang phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa tim mach.
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15 Phauthuadtddt La phudng phap phau thuat dat bd loc tinh mach chd sau khi da cé
lui loc tinh bang chiing vé thuyén tac phdi tai phat. Viéc phau thuat phai dugc
mach chd Bac si chuyén khoa tim mach danh gia la can thiét vé mat y té.

16 Bénhthdanman  Bénh phai dudc chan doan bdi Bac si chuyén khoa than va dugc xac
tinh dinh & giai doan tién trién cta suy giam chilic nang than man tinh.
Can cé két qua xét nghiém cho thay chlc nang than suy giam
nghiém trong v8i eGFR dudi 30ml/phut/1,73m2 dién tich bé mat co
thé, kéo dai trong thai gian 90 ngay trd lén.

17 Phauthudtcat  La phau thudt cat bd it nhat toan bd mét phan thuy gan va dudc
bo mot phan gan  danh gia la can thiét do tai nan hodc bénh tat cia NDBH. Bénh gan
do nguyén nhan truc tiép hoac gian tiép, toan bo hoac mot phan, do

lam dung rugu hoac thuéc bi loai tri. Hién tang gan bi loai tr.

18 Xdgan mUc do La bénh ly xd gan v@i Diém xd héa Knodell tU 4 trd [én hoac giai
nhe doan F4 theo phan loai Metavir, theo két qua sinh thiét gan. Chan
doan phai dudc xac dinh bdi mot Bac si chuyén khoa trong [inh vuc

lién quan va dua trén két qua mé hoc cua sinh thiét gan.

Bénh gan th( phat do st dung rugu va thudc bi loai tru.

19 Phau thuat tai La phudng phap phau thuét tai tao dudng mat lién quan dén phau
tao dudng mat  thudt md thong dng mat chi do bénh hodc ton thuong clia dudng
mat. Phau thuat phai dudc Bac si chuyén khoa danh gia la can thiét

vé maty té. Teo dudng mat bi loai tru.

20 Phauthuitcat  Laviéc can thiét phai phau thuit cat bo hoan toan mot qua than do
bo mot quathan  bénh tat hodc tai nan. Su can thiét nay phai dudc xac nhan bdi Bac
si chuyén khoa than. Hién than bi loai tru.

21 Ph3uthuitcat  Phauthuitcatbd toan bd phéiphaihodc trdi cé nghiala phau thuat
bo mét [a phoi cat bo hoan toan mot |4 phdi do hdu qua cua tai nan hodc bénh tat
clia NDBH.
Cat bo mot phan phdi khdng dudc bao hiém trong quyén [gi nay.
Hién tang phoi cling bi loai tru.

22 Phauthudtmd  Laviécthuchién phauthuat mé khi quan dé diéu tri bénh phéihoac
khi quan bénh dudng h6 hap hoac nhu mét bién phap dé ho trg hd hap sau

chan thuong hodc bong nang.
NDBH phai la bénh nhan dudc chi dinh cham séc bdi Bac si chuyén
khoa trong khoa/phong diéu tri tich cuc.
Quyeén Igi chi dudc tra khi viec md khi quan dudc yéu cau duy tri
trong thdgi gian ba thang.
Néu da chi tra cho bat ky quyén [gi nao vé Chan thudng dau nang,
Bong nang, Bénh phai giai doan cudi hoac Ung thu nghiém trong thi
quyén gi nay sé khong dudc chi tra nifa.
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23 Ghép rudt La viéc cay ghép it nhat mot mét rudt non cung vdi toan bé mach
mau nudi dudng thong qua phau thudt ma 6 bung do suy chlc nang
tiéu hoa.

24 Lupusbanddhé Lamdtbénh tumiéntrongdd cac mé va té bao biton thugng do tich
thong mic do tu cac tu khang thé gay bénh va cac phdc hgp mién dich cling nhu
nhe (S.L.E.) kém  ton thuong chlc nang than.
theoviémthan  ch3n doan S.L.E. kém theo viém than Lupus s& dua trén cac tidu chi sau:
Lupus (1) V& mat lam sang phai c6 toi thiéu 4 trong s6 cac biéu hién sau day

theo Hoi Thap khdp hoc Hoa Ky.

1.1. Phat ban

1.2. Phat ban dang dia

1.3. Nhay cam v@i anh sang

1.4. Loét miéng

1.5. Viém khdp

1.6. Viém thanh mac

1.7. RGi loan cua chlfic nang than

1.8. Giam bach cau (<4.000/mL), hoac Giam bach cau lympho
(< 1.500/mL), hodc Thiéu mau tan huyét, hodc Giam tiéu
cau (< 100.000/mL)

1.9. Tén thuong than kinh
va
(2) 2 hodc nhiéu hadn cac xét nghiém sau day cho két qua duang tinh
2.1. Khang thé khang nhan
2.2. Té bao L.E (té bao Hargraves).
2.3. Khang thé khang DNA
2.4. Khang thé khang Sm (Tu khang thé IgG cua Smith)
va
(3) Viém than lupus gay suy giam chiic nang than vdi d6 thanh thai
creatinine moi phut tu 50 ml trg xudng.

25 Daténgdanluu  Laphauthuit dat mot ongthéng ti ndo that ra ngoai dé lam giam ap
ndo that luc gia tang cta dich ndo tdy. Chi dinh dat 6ng thong phai dugc Bac st
chuyén khoa trong linh vuc nay xac nhan la hoan toan can thiét.
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26 Canthiép phinh  La phuong phap diéu tri theo ki thuat y hoc hién dai dé bit kin tui
dong machndo  phinh dong mach nao.
bér)g pfju’dng Chan doan phai dudc xac dinh bang két qua chup déng mach nio
phap VL phlnh hodc chup cat I8p vi tinh hodc chup cong hudng tif dong mach va
m‘i_‘lCh ndobang  phaidudc didu tri bdi Bac s chuyén khoa trong linh vuc ndy.

col Phinh mach do nhiém trung va phinh mach hinh nam bi loai tru.

27 Bénh Parkinson  Chan doan xac dinh bénh Parkinson v6 can phai dudgc thuc hién bgi
muc do nhe Bac si chuyén khoa than kinh. Chan doan nay phai dap lng dudc tat

ca cac diéu kién sau:

- Bénh khdng thé kiém soat bang thudc,

- Co6 dau hiéu cla tinh trang ton thuong than kinh tién trién,

- NBBH khong cé kha nang thuc hién (du dugc ho trg hay khdng) it
nhat 2 trong 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” trong thai gian
lién tuc 6 thang trd lén.

Trong dinh nghia nay, “dugc ho trg” c6 nghia la c6 su trg gilp cua

thiét bi, dung cu va/hoac thiét bi dac biét va khong lién quan dén su

trg gilip cGia con ngudi.

Chibénh Parkinson v6 can méi dugc bao hiém. Cac nguyén nhan gay

bénh Parkinson do thuéc hodc ddc chat hoac tat ca cac nguyén nhan

khac ctia Bénh Parkinson déu bi loai tru.

28 Bénhly than Dinh nghia nay dé cap dén bénh ly than kinh van dong ngoai bién
kinh ngoai bién  nghiém trong phat sinh tu cac té bao sting trudc gay ra suy giam van
dong dang ké, rung giat bé cg va teo cd. Chan doan phai dugc xac
dinh bdi mot Bac si chuyén khoa than kinh theo két qua cua cac
tham do dan truyén than kinh va dan dén viéc vinh vién phai st dung
thiét bi ho trg di lai hodc xe lan. Bénh ly than kinh do tiéu dudng va
do rugu bi loai tru.
29 Bénhdaxdcling Chan doan xac dinh bénh da xo cling phai dugc xac nhan bdi mot
giai doan dau Bac si chuyén khoa than kinh va dudc ho trg bdi tat ca nhiing diéu
sau day:
a. Cac két qua xét nghiém chan doan xac dinh Bénh da xd cling; va
b. Coé tién suf rd rang cla cac can kich phat va lui bénh cla cac triéu
ching hodc tinh trang tén thugng than kinh nhu da néu.

Cac nguyén nhan khac gay ton thuang than kinh nhu Lupus ban dé
hé théng kem theo viém than Lupus va vi-rat gy suy giam mién dich
& ngudi (HIV) déu bi loai tru.

-30-



Tinh trang BLNT Pinh nghia BLNT

30 Bénhnhugccd  Lamdtrdiloan miéndich mac phaicdanhiing diém dan truyén than
muc do nhe kinh cd gay ra yéu cd va moi cd c6 tinh chat dao dong, trong d6 dap
Ung tat ca cac diéu kién sau:
a. Suxuat hién ctayéu covinh vién dugc phan loai la Loai lll theo Phan
loai Ldm sang ctia T6 chiic Bénh nhugc cd Hoa Ky dudi day; va
b. Chan doan xac dinh bénh nhudc cc va phan loai nhudgc co dugdc
xac nhan bdi Bac si chuyén khoa than kinh.

Phan loai [dm sang cua Té chlic Bénh nhudgc ¢ Hoa Ky:
Loail: Yéu cd mat, c6 thé sup mi mat, khong c6 dau hiéu yéu cd &
bat ki bo phan nao khac.
Loai ll: Yéu cd mat & bat ky mdc dé nghiém trong nao, cac cd khac
yéu mUc do nhe
Loai lll: Yéu cd mat & bat ky mdc dé nghiém trong nao, cic cd khac
yéu muc do trung binh
Loai IV: YEu cd mat & bat ky mdc dé nghiém trong nao, cic cd khac
yéu nghiém trong
Loai V: Can dat ndi khi quan dé duy tri dudng thd
31 Phauthudtu La viéc can thiét tién hanh phau thuat cat bo khéi u tuyén yén do cac
tuyén yén triéu ching lién quan dén tang ap luc ndi so gay ra bdi khoi u. Chan
doan xac dinh khéi u phai dudc xac nhan bang cac xét nghiém hinh
anh nhu chup cat [8p vi tinh (CT) hodc chup cong hudng tu (MRI).
Phau thuat loai bd mot phan u tuyén yén bi loai tru.

32 Ghép giac mac La viéc dudc ghép toan bo giac mac do seo giac mac khong thé hoi
phuc dan dén giam thi luc ma cac phuong phap khac khéng thé diéu

tri dugc.
33 Mat thinh luc La tinh trang suy giam thinh luc vinh vién & ca hai tai v8i muc giam
mot phan t6i thiéu 60 decibel & moi tan sd nghe do bénh tat hodc tai nan. Tinh

trang suy giam thinh luc phai dudc két luan bdi Bac si chuyén khoa
trong linh vuc nay trong thai gian toi thiéu 180 ngay sau khi cé chan
doan va dudc ho trg bdi mot phugng phap xét nghiém co tinh chan
doan dé chira tinh trang mat thinh luc

34 Viémtuy hoaitd Latinhtrangviém cap tinh va hoai t&f nhu mo tuy, hoai td mé md tuy
xuathuyétcap  khu trd do enzyme va xuat huyét do hoai tif mach mau, dap Ung tat
tinh ca cac tiéu chi sau:

- Phudng phap diéu tri can thiét la phau thuat 3y sach mé hoai tu
hodc cat tuy; va

- Viéc chan doan dua vao dac diém mo bénh hoc va dudgc xac nhan
bdi Bac si chuyén khoa tiéu hoa.
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35 Viémmangndo La nhiém trung do vi khuan gdy ra viém mang ndo hoac tdy séng,
dovi khuan mlic  dan dén tinh trang ton thudng than kinh c6 thé hoi phuc. Chan doan
do nhe bénh phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa than kinh va phai

cung cap dudc két qua choc do dich ndo tdy va phai dudc dinh danh
vi khuan.

Viém mang ndo khi bi nhiém HIV bi loai tru.

36 BénhCrohn mdc Lamot roiloan viem man tinh xuyén thanh rudt.

do nhe Trong quyén |gi nay, chan doan xac dinh bénh Crohn phai dudc thuc
hién bdi Bac si chuyén khoa trén cc sd két qua ndi soi va sinh thiét
rubt. Tinh trang bénh yéu cau phai diéu tri Uc ché mién dich lién tuc
hodc diéu tri lién tuc bang thudc diéu hda mién dich dudi su chi dinh
cua Bac si chuyén khoa trong thai gian t6i thiéu 6 thang.

37 Viém loét dai La tinh trang Viém loét dai trang cap tinh kém theo réi loan dién giai
trang muc do de doa tinh mang, thudng di kem vdi trudng rudt va nguy cG va rudt.
nhe Phai c6 bang chiing sinh thiét xac dinh su xuat hién cta viém loét dai

trang va phai cé két qua chan doan hinh anh hodc ndi soi cho thay
tinh trang nay lién quan dén toan bo dai trang.

Trong quyén Igi nay, phai c6 yéu cau diéu tri (c ché mién dich toan
than hodc diéu tri diéu hoa mién dich trong thdi gian toi thiéu 6
thang dudi su giam sat clia Bac si chuyén khoa tiéu héa. Cac dang
viém dai trang khac bi loai tru. Viém loét dai trang khu trd & truc
trang bi loai tru.

38 Viém ndo muc La tinh trang viém m6 ndo nghiém trong (ban cau dai ndo, than ndo
dd nhe hodc ti€u ndo) do nhiém virus, gy ra di chling than kinh nghiém
trong nhung c6 thé hoi phuc, can téi thiéu 2 (hai) tuan diéu tri ndi tra.
Di chiing than kinh phai kéo dai toi thiéu 6 (sau) tuan. Chan doan nay
phai dudc xac nhan bgi Bac si chuyén khoa than kinh va dugc ho trg
bang cac phudng phap xét nghiém thich hdp, cho thay nio bi nhiém
vi-rat cap tinh.
Viém n&o do nhiém HIV bi loai tru.

39 SOt xuat huyét Quyén [gi nay bao hiém cho Sét xuat huyét Dengue Giai doan 3 hodc
Dengue nghiém  Giai doan 4, dua trén dinh nghia vé bénh cla Té chlc Y té Thé gidi,
trong v8i bang chiing ré rang vé Hoi chiing s6c¢ st xuat huyét va xac nhan

nhiém sét xuat huyét, c6 két qua xét nghiém huyét thanh xac nhan
bénh sot xuat huyét; va bénh phai co tat ca cac dau hiéu sau:

- SOt cao lién tuc (trong hai (2) ngay trd én),

- Xuat huyét nhe hodc nang,

- Gidm tiéu cau (s6 lugng tiéu cau nhé hon hodc bang 100000/ mm3)
- C6ddac mau (haemotocrit tang tu 20% trd lén)
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- Bang chiing ro ri huyét tugng (vi du nhu tran dich mang phéi, cé
trudng hodc giam protein mau, v.v.) va

- Bang chlng vé Hoi chiing sdc sét xuat huyét (DSS), dudc Bac si
diéu tri xac dinh, dap Ung cac tiéu chi sau:

i. Hahuyét ap (huyét ap tam thu dudi 80 mm Hg) hodc huyét ap
ket (hiéu so gilta huyét ap tam thu véi huyét ap tam truong <
20mm Hg) va

ii. Bangchingvé giam tudi mau mé nhu da lanh, am udt, thiéu
niéu hoac nhiém toan chuyén hda.

40 Viém khdpdang La tinh trang khdp bi pha hdy lan rong véi bién dang lam sang chu
thap mdc dd nhe yéu cla ba (3) vung khdp sau trd |én: ban tay, co tay, khuyu tay, cot
séng, dau gbi, mat ca chan, ban chan.
Chan doan phai dudc xac dinh bdi it nhat 3 trong sé cac tiéu chi sau day:
- Clng khdp budi sang kéo dai toi thiéu 1 gis trudc khi héi phuc
hoan toan
- Viém khdp déi xiing
- Xuat hién cac not thap khdép
- Tangnoéng do cac yéu to thap khép
- Ké&t qua chup X-quang cho thay tén thuong nghiém trong ctia khdp.

Chan doan phai dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa cg xudng
khdp. Mlic d6 nghiém trong cia bénh dudc thé hién qua viéc co it
nhat 2 trén 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” ma NDBH khong thé
thuc hién néu khdng cé ho trg clia ngudi khac trong 6 thang lién tuc

trg lén.

41 Matkhanang La tinh trang mat toan bd va khong thé phuc hoi tat ca cac ngon tay
sinh hoat doc ké ca ngdn cai cia cung mot ban tay do tai nan. Tinh trang nay phai
lap (Giai doan dugc xac dinh bdi mot Bac si cé gidy phép hanh nghé. Mat ngdn tay
dau) do tu'y gay thuang tich bi loai tru.

42 Matchlcnang  La tinh trang mat toan bd va khong thé hoi phuc kha nang s dung
mot chi clia mot chi do bénh tat hodc tai nan, kéo dai toi thiéu trong 6 tuan.
Tinh trang phai dugc xac dinh bdi mot Bac si chuyén khoa tugng Ung.

Tu'y gdy thudng tich bi loai tru.

43 Bdéng muc do La tinh trang bdng d6 hai (mot phan bé day cla da) vdi dién tich
nhe bong ti 20% trd |én toan bo dién tich da co thé cia NDBH.

Bong do tu'y gay thuang tich bi loai tru.
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44 HOonmémucdd Latrangthai hon mé kéo dai toi thiéu 48 gig lién tuc. Chan doan nay
nhe phai dudc ho trg bdi bang chiing clia tat ca nhiing tiéu chi sau day:
a. Khong phan (ing vdi cac kich thich bén ngoai trong it nhat 48 gid
lién tuc; va
b. Can cac bién phap ho trg sinh ton dé duy tri su song; va
c. Ton thudng ndo gay ra ton thudgng than kinh vinh vién phai dudc
danh gid trong vong téi thi€u 30 ngay ké tu khi bat dau hon mé.
HO6n mé do nguyén nhan truc tiép la lam dung rugu hoac thudc bi
loai trii. Trang thai do gdy mé y té cling khong thudc dinh nghia nay.

45 Phau thuat tai La viéc tién hanh phau thuat tdi tao vung phia trén c¢6 (phuc hoi hoac
tao vung phia tai tao hinh dang va dién mao cla cac cau trdc trén khudn mat bi
trén co khiém khuyét, thi€u hut hodc tén thuong hodc bién dang), dugc thuc

hién b&i mot Bac si chuyén khoa trong linh vuc nay dé diéu chinh su
bién dang do hdu qua truc tiép cua tai nan. Phau thuat phai dugc xac
nhan la hoan toan can thiét bdi mot Bac si chuyén khoa trong linh
vuc nay.

Diéu tri lién quan dén rang va/ hoac bat ky phuang phap phuc hoi
rang nao khac va/hodc phau thuat tham my bi loai tru.

46 Phauthuattu La viéc tién hanh Phau thudt khoan 16 hop so dé dan luu mau tu dudi
mau dudimang  mangclingdo tai nan. Viéc thuc hién Phau thuat Burr Hole phai dudc
cling Bac si chuyén khoa (Bac si phau thuat than kinh) chiing nhan la thuc

sy can thiét.

47 Bongmadatmdlc  La bdng do ba (toan bo bé day clia da) tif 50% trd lén toan bo dién
do trung binh tich da mat ctia NDBH.

Bdng do tu'y gay thudng tich bi loai tru.

48 Phauthudtcat  La phudng phap phau thuit cat bd tuyén thugng than dé diéu tri
bo tuyén thugng tang huyét ap hé thong ac tinh thif phat do u tuyén thugng than tiét
than do utuyén aldosterone va khéng kiém soat dudc bang diéu tri ndi khoa. Phau
thugng than thuat cat bo tuyén thugng than sé phai dudc Bac si chuyén khoa

danh gia la can thiét dé kiém soat bénh tang huyét ap do huyét ap
dudc kiém soat kém.
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1 Ungthu giai La cac loai ung thu biéu mé tai cho clia cac cd quan cu thé dugc diéu
doan giira tri bang Phau thut triét can hodc ung thu giai doan dau cua cac co

quan cu thé dudc diéu tri bang Phau thuat triét can.
Viéc tién hanh Phau thuét triét can dé ngan chan su lay lan clda khoi
u actinh trong cd quan cu thé do, phai dugc coi la phudng phap diéu
tri thich hgp va can thiét.
“Phau thuit triét can” dudc dinh nghia trong Quy tac, diéu khoan
cla san pham bao hiém nay la loai bo toan b6 va hoan toan mét (1)
trong s6 cac cd quan sau:
VU (cat bo vi), tuyén tién liét (cat bo tuyén tién liét), tif cung (cat bo
tl cung), budng triing (cat bd budng tring), dng dan tring (cat bo
voi tring), dai trang (cat bé mot phan dai trang va ndi tiép hai dau
tan cung v8i nhau) hodc da day (cat bé mdt phan da day va nai tiép
hai dau tan cung vdi nhau).
Chan doan Ung thu biéu mé tai cho luén phai dudc xac dinh dua trén
G sd kiém tra md c6 dinh bang kinh hién vi, dudc ho trg bdi két qua
sinh thiét. Chan doan [am sang khong dap Ung tiéu chuan nay.
Ung thu tuyén tién liét giai doan dau c6 két qua mo hoc la Tla hoac
T1b hodc Tic (Phan loai theo TNM) hodc Ung thu tuyén tién liét theo
phan loai tudng dudng khac cling dugc bao hiém néu da dudc diéu
tri bang phau thuat triét cadn cat bo tuyén tién liét. Tat ca cac loai Tan
sinh ndi biéu mo ¢6 ti cung (CIN) va Tan san ndi bi€éu mo tuyén tién
liét (PIN) déu bi loai tru.
Viéc tién hanh phau thut cac co quan dudc liét ké & trén phai dugc
xac nhan la hoan toan can thiét bdi Bac si chuyén khoa trong [inh vuc
nay. Phau thuit cat bé moét phan nhu phau thudt bao ton tuyén vi va
cat bd mot phan vl va cat bd mot phan tuyén tién liét bi loai tru.
Ung thu biéu mo tai cho c6 nghia la su phat trién tu phat tai cho cua
cac té bao ung thu biéu mé gidi han & cac té bao géc clia n6 va chua
xam lan va/hoac pha hiy cac mé xung quanh. ‘Xam lan’ c6 nghia la
su xam nhap va/hoac chu dong pha hiy mé binh thudng bén ngoai
mang ddy. Chan doan Ung thu bi€u mé tai cho phai luén dudc chan
doan bdi két qua mo bénh hoc.
Ngoai ra, chan doan Ung thu biéu mé tai cho luén phai dudc thuc
hién dua trén cd sd kiém tra md ¢8 dinh bang kinh hién vi, dugc ho
trg bdi két qua sinh thiét. Chan doan lam sang khong dap Ung tiéu
chuan nay.
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2 Liéuphaplaser Laviéctién hanh liéu phap laser xuyén cg tim dé diéu tri chiing dau
xuyén cd tim that nguc khang tri.
Néu da chi tra cho bat ky hinh thiic diéu tri tai tao mach mau tim nao
khac bao gom phau thuit bac cdu déong mach vanh (CABG) va nong
mach thi quyén |gi nay sé khong dudc chi tra nita.

3 Bénhddngmach La tinh trang thu hep long cla hai dong mach vanh véi mic do toi
vanh muc do thiéu la 60%, dudc chling minh thong qua chup dong mach vanh
trung binh hoac bat ky phudng phap chan doan thich hdp nao khac tudng

duadng, khéng ké dén bat ky hinh thdc phau thuat déng mach vanh
nao khac da dugc dé xuat hoac thuc hién. DPong mach vanh dugc dé
cap dén & day bao gom dong mach vanh phai, than chung dong
mach vanh trai, dong mach lién that trudc va dong mach mii trai,
nhung khong bao gom la cac nhanh cua ching.

Luu y rang bat ky phuong phap chan doan khéng xam lan nao dé xac
dinh hep dong mach vanh déu khong dugc chap nhan.

4  Thayvantim Quyén |gi nay dudc chi tra khi van tim dugc thay thé hodc slfa chifa
(bang thiét bi bang van gia vinh vién théng qua kj thuat ndi mach qua da khong
vinh vién hodc lién quan dén phau thudt md nguc. Phau thuat tao hinh van bang
van gia) bong qua da va cac quy trinh slfa chita qua da khac ma khong dung

van mdi hodc bat ky thiét bi hodc bé phan nhan tao qua da nao bi
loai tru.

5 Bénhcdtimphi Chan doan xac dinh bénh ca tim phi dai phai dugc xac dinh bgi Bac
dai si chuyén khoa tim mach va c6 bang chiing la cac tiéu chi trén siéu
am tim. Tinh trang nay phai gy ra suy giam chlc nang vinh vién va
khong thé phuc h6i & muc do téi thiéu la Loai Il theo Phan loai suy
tim cda Hiép hoi Tim mach New York (NYHA), hodc da trai qua phau
thuat cat bo cd tim hodc cat bo vach ngan tim theo tu van clia Bac si
dugc chap nhan. Tat ca cac dang phi dai tam that khac bao gom
bénh cd tim phi dai vung mdm déu bi loai tru.

6 Phauthudtdiéu La phuong phap phau thudt md [6ng nguc, bdc tach va cat bo toan
tri Viém mang bd mang ngoai tim dé diéu tri viém mang ngoai tim co that. Viém
ngoai tim co that mang ngoai tim co that [a bénh viém mang ngoai tim gy ra cac triéu

chiing va dau hiéu cua suy tim sung huyét. Chan doan viém mang
ngoai tim co that phai dugc xac dinh bang nghiém phap théng tim
chan doan.
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7  Viémnoitdm mac Laviém mangtrong clatim do vi khuan gay ra, trong d6 dap Ung tat
nhiém khuan ca cac diéu kién sau:
mic do vua a. Kétqua cdy mau dudng tinh cho thay su xuat hién ctia (cac) vi khuan;
b. Bang chlng siéu dm tim vé mang bam & van tim va bang chiing vé
tinh trang hd hodc hep van tim do viém ndi tdm mac nhiém trung.
c. Chan doan Viém ndi tdm mac nhiém khuan va mdc dd nghiém
trong cla tén thuong van phai dugc xac nhan bai Bac si chuyén
khoa tim mach
8  Thiéu mau bat La tinh trang suy tly xuong cap tinh c6 thé hoi phuc, gy ra thiéu
sancé héiphuc  madu, gidm bach cau trung tinh va giam ti€u cau va can diéu tri bang
it nhat mot trong cac phuong phap sau:
- Diéu tri thuéc kich thich tuy it nhat 1 thang
- Diéu tri thuéc Uc ché mién dich it nhat 1 thang
- Truyén mau va ché pham mau
- Ghép tuy
Chan doan phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa huyét hoc
kem theo két qua sinh thiét tiy xuong.

9 Xdganmucdo Chan doan Xd gan tudng dudng giai doan B theo bang phan loai
trung binh Child Pugh, dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa dua trén xét
nghiém sinh hda bat thudng ctia gan va két qua sinh thiét gan hoac
Fibroscan hoac siéu am gan.
Loai trt bénh gan thi phat do lam dung rugu hoac thuéc
10 Bénh Alzheimer La tinh trang bénh do r6i loan ndo thuc thé khong hoi phuc, dudc
hoac chiing sa chan doan xac dinh bénh bdi Bac si chuyén khoa than kinh. Biém
suttritué midc  theo Thang danh gia tdm than t6i thi€éu (Mini-mental Exam) phai
do6 trung binh thap han 20/30 hodc tuong dudng véi diém nay khi st dung cac
Thang danh gia bénh Alzheimer khac. NDBH cling phai dudc danh
gia la vinh vién mat kha nang thuc hién tat ca nhiing viéc sau day:
a. Ghinhg;va
b. Suy luan:va
c. Nhan thic, hiéu, dién dat va thuc hién cacy tudng
Tat ca chan doan nay phai dudc xac nhan lam sang bdi mot Bac st
chuyén khoa cé dang ky hanh nghé.
Cac truong hgp sau day bi loai tru:
- Bénh phi thuc thé nhu bénh than kinh va bénh tam than; va
- Tén thudng nao lién quan dén rugu hodc thudc.
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11 Bénhtébaothan La su thoaihda tién trién cta cac bé vd ndo tly sdng va cac té bao
kinh van dong sung trudc tay séng hoac cac té bao than kinh ly tam & hanh tay. Cac
giai doan dau tinh trang nay bao gom teo cd cot séng, liét hanh nao tién trién, xo

cliing cOt bén teo cd va xa cling cot bén nguyén phat.
Chan doan xac dinh bénh phai dudc thuc hién bdi Bac si chuyén khoa
than kinh va dugc ho trg bgi cac phuong phap kiém tra thich hogp.

12 Bénhly hodc La bénh tuy séng hodc chan thugng chum dudi ngua gay ra réi loan
chan thudngtdy chiic nang rudt kéo dai va réi loan chiic nang bang quang kéo dai
song gdyrar6i  doi hdi phai dat vinh vién ong thong thudng xuyén hodc ong dan
loan chlicnang  nudc tiéu. Viéc chan doan phai dudc xac dinh bdi Bac si chuyén
rudt va bang khoa than kinh va tinh trang vinh vién dudc xem xét khi kéo dai it
quang nhat 6 thang.

13 Bénh bailiét La tinh trang nhiém vi-rat bai liét gay ra bénh bai liét, bi€u hién
muc do trung bang suy giam chlc nang van ddng hodc suy hd hap kéo dai trong it
binh nhat 45 ngay.

Loai trif bénh bai liét khong gay ra di chldng liét, va cac trudng hgp
liet do nguyén nhan khac.

14 Phauthudtddng La phudng phap tién hanh phau thuat bdc tach [8p ndi mac déng
mach canh mach canh, dudc chi dinh khi ddng mach canh hep téi thiéu 80%,
dugc chan doan dua trén két qua chup dong mach hoac cac ky
thuat chan doan tuong duaong.
Phau thudt béc tach N6i mac cac mach mau khac khéng phai dong
mach canh bi loai trii. Tha thuat nong dong mach canh qua da bi
loai tru.

15 Bénhliét hanh La réi loan than kinh vdi tinh trang liét & ving dau mat, khé nhai va
tay tién trién nudt, gap van dé vé ndi, cé cac dau hiéu dai dang lién quan dén day
muc do nhe than kinh so ndo va cac trung tdm van dong trong ndo va co cing va

teo cd clia cac chi. Chan doan bénh phai dudc xac dinh bdi Bac si
chuyén khoa than kinh. Tinh trang nay phai dan dén viéc NDBH vinh
vién mat kha nang thuc hién it nhat 2 trong 6 “Hoat dong sinh hoat
hang ngay”, néu khong dudc trg gitp. Nhiing tinh trang nay phai
dudc ghi nhan bang bao cdo y té trong t6i thi€u 3 thang.

16 Dongkinh Dong kinh nghiém trong: La bénh ly thda tat ca cac diéu kién sau:
nghiém trong a. Chéan doan dugc xac dinh bai Bac s chuyén khoa than kinh bang

phudng phap dién ndo do (EEG), chup cong hudng tu (MRI), chup
cat |8p phat xa vi tri (PET) hodc bat ky phudng phap chan doan
thich hgp nao hién co.
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b. Phaicé bang chiing ctia su tai phat con dong kinh co cling-co giat
hay con dong kinh toan thé nhiéu hdn 5 cén moi tuan, va khong
dap Ung vdi diéu tri toi uu theo két qua xét nghiém néng do thuoc
trong huyét thanh, va NDBH phai dung it nhat 2 loai thuoc dong
kinh (chong co giat) dudc ké don trong toi thiéu 6 thang bdi Bac
si chuyén khoa than kinh.

17 Loandudngcd  Lamotnhdm cacbénh thodihda cd ditruyén dac trung bdi su yéu va
muc do nhe teo cd ma khong lién quan dén hé than kinh. Chan doan bénh loan
dudng co va cac hau qua cla bénh phai dudc xac dinh bdi Bac si
chuyén khoa than kinh.
Tinh trang nay phai dan dén viéc NDBH vinh vién mat kha nang (va
khong thé hoi phuc) thuc hién it nhat 2 trén 6 “Hoat dong sinh hoat
hang ngay” khi khdng cé su ho trg ciia ngudi khac trong thgi gian toi
thiéu 3 thang.

18 Teocdtiéntrién La roiloan clia cac té bao than kinh van dong dudi cé thé gay ra su
muc do nhe suy yéu va co rut cia cac 6 ma cac té bao than kinh chi phéi. Chan
doan phai dudc xac dinh bdi Bac si chuyén khoa than kinh. Tinh
trang bénh ly phai khién NDBH vinh vién mat kha nang (va khong thé
phuc ho6i) thuc hién it nhat 2 trén 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay”
khi khong c6 su trg gilp clia ngudi khac. Tinh trang nay phai dudc

ghi nhan bang bao cdo y té trong thgi gian tdi thiéu 3 thang.

19 Matthilucemot  La tinh trang mat hoan toan va khong thé hoi phuc thi luc & mot
mat mat, mat bi tén thudng phai ¢é thi luc dudi 3/60 hoic thi trudng
dudi 10 do:
a. Do bénh tat hoac tai nan,
b. Phai dugc chan doan xac dinh bdi Bac si nhan khoa.

Mat thi luc do lam dung rugu hodc thudc bi loai tr.

20 Cayghépoctai  La phuong phap phau thuat ciy ghép dc tai dién tif do ton thuong
vinh vién 6c tai hodc day than kinh thinh gidc ca hai bén. Qua trinh
phau thuét cling nhu thuc hién cay ghép phai dugc Bac si chuyén
khoa Tai Miii Hong xac nhan la can thiét vé mat y té.

21 Matthanhhoan  Latinh trang mat kha nang néi hoan toan va khong thé hoi phuc do
toan chan thudng hodc bénh clia day thanh am. Mat kha nang noi phai xay
ra trong vong 12 thang lién tuc. Chan doan nay phai dudc ghi nhan

bang bao cdoy té€ cung cap bdi Bac si chuyén khoa Tai Miii Hong.

Tat ca cac nguyén nhan lién quan dén tam than déu bi loai tru.
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22 SOt xuat huyét La tinh trang nhiém vi-rat Ebola gdy sét va xuat huyét bén trong
Ebola hoac bén ngoai.

Tat ca cac tiéu chi sau phai dugc dap ung:

a. Co két qua xét nghiém duadng tinh vdi vi rat Ebola; va

b. Co6 tinh trang xuat huyét niem mac hodc xuat huyét dudng tiéu
héa; va

c. Chan doan Sot xuat huyét do vi-rat Ebola phai dugc xac nhan bdi
Bac si chuyén khoa.

23 Matkhanang La tinh trang gay ra bdi 6m dau, bénh tat hodc chan thudgng khién
sinh hoat doc lap NDBH khéng thé thuc hién (du dudc ho trg hay khong) it nhat 2 trong
(Giai doan gitita) 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” trong thgi gian lién tuc 6 thang.

Tinh trang nay phai dugc xac nhan bdi Bac si do MB Life chi dinh.
Cac bénh phi thuc thé nhu bénh than kinh va bénh tam than bi
loai tru.

Trong dinh nghia nay, “dudc ho trg” ¢ nghia la cé su trg gilp cla
thiét bi, dung cu va/hoac thiét bi dac biét va khong lién quan dén su
trg gitp cta con ngudi.

24 Mat chlic nang La tinh trang mat hoan toan va khong thé phuc hoi kha nang st dung
mot chicanthay cua toan bo mot (1) chi (trén khuyu tay hodc trén dau géi) do bénh
thé bang chigida  tathodc tai nan can phailap va st dung chan/ tay gia. Tinh trang nay

phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa trong linh vuc nay.

Tu'y gay thudng tich bi loai tru.
25 HOnméitnhat  La trang thai hon mé kéo dai it nhat 72 giG lién tuc. Chan doan nay
72 gid phai dudc ho trg bdi tat ca cac bang ching sau:

a. Khong phan (ing vdi cac kich thich bén ngoai trong it nhat 72 gid
lién tuc; va

b. Can cac bién phap ho trg sinh ton dé duy tri su song; va

c. Ton thudng ndo gy ra tén thudgng than kinh vinh vién phai dugc
danh gia trong vong 30 ngay trd [én ké tur khi bat dau hon mé.

HO6n mé do nguyén nhan truc tiép la lam dung rudu hoac thuéc bi

loai tri. Trang thai do gdy méy té cling khong thudc dinh nghia nay.

26 U tay thugng La sy xuat hién cia mot khoi u than kinh noi tiét clia tuyén thugng
than than hoac mo6 ua crom tiét ra catecholamine du thifa, can phai tién
hanh phau thuat dé loai bo khai u.
Chan doan bénh u tiy thugng than phai dugc xac nhan bdi Bac si
chuyén khoa nai tiét.
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1 Ungthunghiém  La suxuat hién mot khéi u ac tinh duge chdn doan khang dinh bang
trong bang chiing m6 hoc va dac trung bdi su phat trién khéng kiém soat
cla cac té bao ac tinh kem theo su xam lan va pha hiy mo binh
thudng. Thuat ngit khoi u ac tinh bao gom cd ung thu mau

(leukemia), ung thu hach bach huyét (lymphoma) va ung thu mé lién

két (sarcoma)

Theo dinh nghia trén, cac trudng hgp sau day bi loai tru:

- Tat ca cac khéi u dudc phan loai vé mat mo hoc la tién ung thu,
khong xam 1an, ung thu biéu mo tai cho, cac khoi u giap bién ac
tinh, cac khéi u cé c6 bat ky nguy ca ac tinh tiém an nao, khaoi u
nghi ngd ac tinh, khoi u khong xac dinh la ac tinh hay khéng, hoac
tat ca cac cap dod loan san, ton thuong té bao biéu mo vay (HSIL
va LSIL) va tan sinh n6i biéu mo;

- Cac loai ung thu biéu mé cua da khéng phai ung thu hac té, u
lympho nguyén phat gidi han & da va ung thu mo lién két dudi da
nguyén phat tri khi ¢ bang chiing di can dén cac hach bach
huyét hoac xa hon;

- Uh3c té ac tinh chua xam lan ra ngoai thugng bi;

- Tatcaungthutuyén tién liét co két qua mo hoc la TINOMO (Phan
loai theo TNM) hodc thap hon hodc ung thu tuyén tién liét thudc
hé théng phan loai tudng duong hodc thap han;

- Tatcaung thu tuyén giap cé két qua mo hoc la Giai doan 1 theo
an ban mdi nhat clia Hudng dan phan loai giai doan ung thu
AJCC, hoac thap hdn;

- Tat ca cac khoi u cia bang quang tiét niéu cé két qua mo hoc la
TaNOMO (Phan loai theo TNM) hodc thap han;

- Tat ca cac khoi u M6 dém dudng tiéu hoa (GIST) c6 két qua mo
hoc la Giai doan | hodc IA theo an ban mdi nhat cia Hudng dan
Phan loai Giai doan Ung thu cia AJCC, hoac thap han;

- Bénh bach cau (ung thu mau) man tinh dong lympho (CLL) thap
hon Giai doan 3 theo phan loai ung thu cua RAI;

- Tatca cac khaoi u di kem vdi nhiém HIV.

2 Nhéimaucdtim La tinh trang hoai tif ¢d tim do tac nghén mach mau nudi dudng,
dudc xac dinh bang it nhat ba (3) trong sé cac diéu kién sau day, thé
hién su xuat hién cia mot dgt nhoi mau cd tim mdi:
- Bénh st ciia cdn dau that nguc dién hinh;
- Thay déi méi dac trung trén dién tam do; véi su phat trién cta bat
ky yéu t6 nao sau day: doan ST chénh [én hodc chénh xuéng,
song T dao ngudc, séng Q bénh ly hoac block nhanh trai;
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- Sutang cac men tim, bao gom men tim CKMB trén ngudng binh
thudng hodc Troponin T hodc | 8 mdc 0,5ng/ml trd |én;

- Ké&t qua chup chiéu thé hién cc tim mdi chét hodc cd tim co roi
loan van dong vung mdi. Chan doan hinh anh phai dugc thuc
hién bdi Bac si chuyén khoa tim mach.

DGi véi dinh nghta trén, cac trudng hgp sau day bi loai tru:

- Con dau that nguc;

- Nhoi mau co tim cii; va

- Su tang cac men tim hodc Troponin T hoac | sau mot tha thuat
can thiép tim n6i mach, bao gom nhung khong gidi han chup
mach vanh va nong mach vanh.

Chd thich: 0,5ng/ml =0,5ug/L = 500pg/ml

La phuong phap phau thuat md long nguc dé khac phuc tinh trang
hep hodc tac nghén ciia mot hodc nhiéu dong mach vanh bang cac
manh ghép bac cau.

Chan doan nay phai dudc ho trg bdi bang ching chup dong mach
cho thay c6 tac nghén dong mach vanh dang ké va tha thuat nay
phai dudc Bac sitim mach danh gia la can thiét vé maty té.

Nong mach vanh va tat ca cac kj thuat co6 dua catheter vao bén trong
dong mach, phau thuat xam [an toi thiéu va cac ki thuat dung laser
bi loai tru.

La su thu hep long bén trong cua it nhat mot dong mach vanh téi
thiéu 75% va cta hai ddong mach vanh khac téi thiéu la 60%, dudc
chdng minh bang két qua chup ddng mach vanh, bat ké da thuc hién
bat ky hinh thiic phau thudt ddng mach vanh nao hay chua.

Cac dong mach vanh dugc dé cap & day bao gom than chung dong
mach vanh trai, dong mach lién that trudc, dong mach mii va dong
mach vanh phai

La viéc phau thuat tim mg dé thay van hodc stia chita bat thudng cua
van tim. Chan dodan bat thudng van tim phai dudc xac dinh bang két
qua thong tim hodc siéu am tim va viéc phau thuat phai dugc Bac si
chuyén khoa tim mach danh gia la can thiét vé mat y té.

La viéc phau thuat mé léng nguc hodc md bung dé diéu tri ching
phinh, hep, tdc nghén hodc béc tach cia ddng mach chd. Trong dinh
nghia nay, dong mach chd cé nghia la dong mach chi nguc va dong
mach chu bung chif khong phai cac nhanh cua no.

Phau thuat dudc thuc hién bang cac ky thuat xam an téi thiéu hodc
noi soi dong mach bi loai tru.
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7 Bénhcdtim La su suy giam chilic nang clia cd tim, dudc xac dinh bdi Bac si
nghiém trong chuyén khoa tim mach, gy ra suy giam thé chat vinh vién khéng
thé hoi phuc thudc Loai IV theo Phan loai suy tim ctia Hiép hoi Tim
mach New York (NYHA). Chan doan phai dugc ho trg bdi dién tam do
(ECG) bat thuong va két qua siéu am tim cho thay suy giam chuc
nang tam that.

8 Tangap luc Tang ap luc dong mach phoi nguyén phat kem theo phi dai tam that
dong mach phéi  phai dang ké, phai dugc xac dinh bang cac phudng phap chan doan
nguyén phat chuyén sdu bao gom dat catheter vao tim, gay ra suy giam thé chat

vinh vién tu loai IV trd [én theo Phan loai Suy tim caa Hiép hoi Tim
mach New York (NYHA).

9 Viém nditam La viém mang trong cua tim do vi khuan gay ra, trong d6 phai dap
mac nhiém Ung tat ca cac diéu kién sau:
khuan nghiém a. Kétqua cdy mau dudng tinh cho thay su xuat hién ctia (cac) vi khuan;
trong

b. Tinh trang hd van tim it nhat 8 mdc do trung binh (c6 nghia la
phan suat trao ngudc tif 20% trd lén) hodc hep van tim 8 mdc do
trung binh (dan dén dién tich van tim ti 30% trd xuéng so vdi gia
tri binh thudng) do Viém ndi tdm mac nhiém khuan; va

c. Chan doan Viém ndi tdm mac nhiém khuan va mdc dd nghiém
trong cua ton thudng van tim dudgc xac dinh bgi Bac si chuyén
khoa tim mach.

10 Hoichlng La su xuat hién cha mot ong dan dao chiéu hodc hai chiéu do tang ap
Eisenmenger phdi, gay ra bdi réi loan tim; trong dé phai dap Ung tat ca cac diéu
nghiém trong kién sau:

- Xuat hién tinh trang suy giam thé chat vinh vién dudc phan loai
IV theo phan loai Suy tim cua Hiép hoi tim mach New York
(NYHA); va

- Viéc chan doan Hoi chiing Eisenmenger va mUc do suy giam thé

chat phai dugc xac dinh bdi Bac si chuyén khoa tim mach.
11 Bénh nangtuy La bénh nang tly than dap Ung cac diéu kién sau:
than - Xuat hién nhiéu u nang trong tay than kém theo teo éng than va

xd héa mo ké; va

- Cacbiéu hién ldam sang cta thiéu mau, da niéu va chlc nang than
ngay cang suy giam; va

- Chan doan bénh u nang tly than dugc xac nhan bang sinh thiét than.

U nang than riéng lé hoac lanh tinh bi loai tru.
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12 Suythangiai La tinh trang suy than man tinh khéng thé héi phuc cla ca hai than
doan cudi doi hoi phai loc mau suét doi hodc ghép than.

13 Suy gan giai La tinh trang suy gan dudc xac nhan bdi mot Bac si chuyén khoa
doan cud6i trong linh vuc lién quan va tudng dudng giai doan C theo bang phan

loai Child Pugh va diém theo thang MELD t6i thiéu bang 19.
Bénh gan thi phat do rugu hoac thudc bi loai tru.
14 Viémgansiéuvi Latinhtranghoaitl 6 atcactébao & gan do virusViém gan, gay suy gan
t6i cap nhanh chéng. Chan doan nay phai dap Ung tat ca cac diéu kién sau:
- Kich thudc gan giam nhanh xac nhan bdi siéu am bung; va

- Hoai tif toan bo cac tiéu thuy gan, chi con lai khung lugi gan bi
xep; va

- Cac két qua xét nghiém cho thay chiic nang gan suy giam nhanh
chong; va
- Vangda nghiém trong; va
- Bénh naodo gan.
15 Viém gan tu La mot ton thuong viém hoai ttf man tinh khong rdé nguyén nhan & gan,
mién man tinh lién quan dén cac tu khang thé luu hanh va néng do globulin huyét
thanh cao. Tinh trang phai dap Ung tat ca cac diéu kién sau:
a. Tanggamma globulin mau; va
b. Ton taiit nhat mot trong cac tu khang thé sau:
i. Khangthé khang nhan
ii. Khangthé khangcgdtran
iii. Khangthé khang actin
iv. Khangthé khang LKM1
c. Sinh thiét gan chan doan xac dinh viém gan tu mieén.
Chan doan viém gan tu mién phai dudc xac dinh bgi Bac si chuyén
khoa tiéu hda.
16 Bénh phai giai La tinh trang bénh ly gdy suy ho hap man tinh. Chan doan nay phai
doan cudi dudc xac nhan bdi tat ca cac tiéu chi sau:
- Thétich thdra gang stic trong 1 gidy dau (FEV1) luén dudi 1 lit; va
- Cansu dung liéu phap oxy kéo dai do ha oxy mau; va

- Aplucriéng phan ctia oxy trong mau déng mach nhé han hodc bang
55mmHg (Pa02 < 55mmHg); va

- Khd thd khi nghi nggi.
Chan doan phai dugc xac dinh bdi Bac si chuyén khoa hoé hap.
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17 Thiéu mau bat La tinh trang suy tdy xudng dai dang man tinh, dudc xdc nhan bang
san man tinh két qua sinh thiét, gay ra thiéu mau, gidm bach cau trung tinh va giam
tiéu cau can diéu tri bang it nhat mdt trong cac phuong phap sau:
- Truyén mau; hodc
- Thuéc kich thich sinh tuy; hoac
- Thuéc Uc ché mién dich; hoac
- Ghép tuy.
Chan doan phai dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa huyét hoc.
18 Catbdétoanbd  Laphau thuat cat bd hoan toan toan bo rudt non bao gom ta trang,
rudt non hong trang va héi trang do NDBH bi bénh hodc tai nan. Cat bé mot
phan rudt non bi loai tru.
19 Cay ghép noi La viéc nhan cdy ghép mot trong cac cd quan ndi tang clia ngudi: tim,
tang quan trong  phoi, gan, than, tuy; do suy chiic nang giai doan cuéi khong thé hoi
phuc cua cc quan dé.
20 Cay ghép tuy La viéc nhan cdy ghép tly xuang clia ngudi bang kj thuat st dung té
xuang bao goc cd kha nang tao mau thuc hién sau khi tach bo toan bo tay
xuang. Cay ghép té bao gbc khac bi loai tr.

21 Lupusbanddhé Lamot roiloan tu mién dich da hé thong, da nhan t6, dac trung bdi
thong kémviém  su phat trién cla cac khang thé tu mién chdng lai cac loai khang
than Lupus nguyén tu than khac nhau. Theo Quy tac, diéu khoan clia San pham

bao hiém nay, lupus ban d6 hé théng dudc gidi han & cac dang lupus
ban dé hé thong c6 ton thuong than (Viém than do Lupus loai Il dén
loai V, dudc xac dinh bang sinh thiét than va phu hgp vdi Phan loai
ctia WHO). Chan doan cudi cung phai dudc xac dinh bgdi mot Bac si
chuyén khoa Thap khép va Mién dich hoc.

Phan loai viém than do Lupus ctia WHO:
Loail: Viém cau than lupus cé ton thuong vung gian mach t6i thiéu
Loai ll: Viém cau than trung mo lupus
Loai Ill: Viém cau than lupus tang sinh cuc bd va ting phan
Loai IV: Viém vi cau than lupus tang sinh lan toa
Loai V: Viém vi cau than mang lupus

22 Xd phoindng La loai x3 phéi nghiém trong va lan tda can diéu tri vinh vién bang
oxy it nhat tam (8) gid moi ngay.
Chan doan xac dinh phai dudc xac nhan bang sinh thiét phéi va bdi
Bac si chuyén khoa hé hap.
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23 XdclUngbitién  La bénh md lién két hé théng gay ra xd cling lan toa tién trién & da,
trién mach mau va cac cd quan ndi tang. Chan doan bénh phai dugc xac
dinh bang két qua sinh thiét va huyét thanh hoc va réi loan nay anh
hudng toan bo cd thé bao gom tim, phdi hodc than.
Cac trudng hgp sau bi loai tru:
- Xd clng bi khu trd (Xo cling bi thé dai hodc X3 cling bi khu trd
dang mang);

- Viém can mac tang bach cau ai toan; va
- Hoi chiing CREST (Xd cling bi hé thong gidi han).

24 Dot quy Tai bién mach mau ndo bao gom nhoi mau mo ndo, xuat huyét ndo
va xuat huyét dudi mang nhén, tac mach trong ndo va huyét khéi
ndo dan dén ton thugng than kinh vinh vién véi cac triéu ching lam
sang dai dang. Chan doan nay phai dua trén tat ca cac tiéu chi sau:

- Bang chiing vé tinh trang tén thudng than kinh ldm sang vinh
vién dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa than kinh trong vong
6 tuan trd lén sau dot quy; va

- Céc két qua chup Cong hudng tl, Chup cat |8p vi tinh hodc cac
ky thudt hinh anh dang tin cay khac phu hdp véi chan doan dot
quy mdi

Cac trudng hgp sau day bi loai tru:

- Con thiéu mau cuc bo thoang qua;

- Ton thudng ndo do tai nan hodc chan thudng, nhiém trung, viém
mach va bénh viém nhiém;

- Bénh mach mau [am anh hudng mat hodc than kinh thi gidc; va

- Cacréiloan do thiéu mau clia hé théng tién dinh.

Ton thudng than kinh vinh vién vdi cac triéu ching [am sang kéo dai

c6 nghia la cac triéu chdng roi loan chlic nang cta hé than kinh xuat

hién khi kham lam sang va du ki€n sé ton tai trong sudt cudc ddi clia

NDBH. Cac triéu chiing dudc bao hiém bao gom, liét, yéu cuc bg, roi

loan van ngon (kho noi), that ngon (khong noi dudgc), chiing kho

nudt, suy giam thi luc, kho di lai, thiéu phéi hgp gilta cac bo phén

trong cd thé, run, co giat, sa sut tri tué, mé sang va hon mé.

25 Phinh dong La tinh trang can phau thut ndo bang thi thudt mé hdp so dé diéu tri
mach ndo can phinh dong mach ndo lién quan dén ca ba [8p cta thanh dong mach
phai phau thudt ndo. Chan doan phai dudc xac dinh bdi Bac si ngoai than kinh dudc
ndo cap phép, thong qua phudng phap chup mach mau nao tiéu chuan

dé chling minh su can thiét phai phau thuat ma hop so.

Cac trudng hdp sau day bi loai trur:

- Phinh dong mach ndo do nhiém khuan hoac nhiém nam; va
- M3 so han ché va thu thuat khoan 16 hdp so.
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26 BénhAlzheimer Chan doan ching sa st tri tué nghiém trong do bénh Alzheimer
nghiém trong hodc cac bénh thuc thé khong thé hoi phuc vdi diém 3 theo Thang

diém sa sut tri tué 1am sang va dudc ho trg bgi diém ctia Thang danh
gia tam than téi thiéu (“MMSE”) tUr 17 trd xudng (diém t6i da 30) hodc
dudc danh gid bang hai (02) bai kiém tra tdm ly than kinh dudc thuc
hién cach nhau sdu (06) thang bang mdt loat cac bai kiém tra xac
dinh rd rang muc do nghiém trong cua tinh trang sa sGt. Tat ca cac
chan doan phai dugc xac nhan lam sang bdi mot Bac si chuyén khoa
c6 dang ky hanh nghe.
Cac trudng hgp sau day bi loai tru:
- Bénh phi thuc thé nhu bénh than kinh va bénh tam than; va
- Ton thudng ndo lién quan dén rugu.

27 Bénh Parkinson  Chan doan xac dinh bénh Parkinson v6 can phai dugc thuc hién bgi
nghiém trong Bac si chuyén khoa than kinh. Chan doan nay phai dudc ho trg bdi
tat ca cac diéu kién sau:
- Bénh khdng thé kiém soat bang thudc; va
- Co6 dau hiéu clia tinh trang ton thudng than kinh tién trién; va
- NDBH khong cé kha nang thuc hién (du dugc ho trg hay khdng) it
nhat 3 trén 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” trong thgi gian
lién tuc 6 thang trd [én.
Trong dinh nghia nay, “dugc ho trg” c6 nghia la c6 su trg gilp cua
thiét bi, dung cu va/hoac thiét bi dac biét va khong lién quan dén su
trg gilip cGia con ngudi.
Chibénh Parkinson v6 can méi dugc bao hiém. Cac nguyén nhan gay
ra bénh Parkinson do thudc hoac doc chat hodc tat ca cac nguyén
nhan khac ctia Bénh Parkinson déu bi loai tru.

28 Bénhtébao La bénh dac trung bdi su thoai hoa tién trién clia cac bé vo ndo tiy
than kinh van sOng va cac té bao sung trudc hodc cac té bao than kinh ly tdm &
dong hanh tay, biéu hién bang teo cd tly séng, liét hanh tdy tién trién, xg

cling cot bén teo ca va xd cling cot bén nguyén phat. Bénh phai dugc
Bac si chuyén khoa than kinh xac nhan la dang tién trién va gay ra
tén thuong than kinh vinh vién.

29 Liéthanh tay La tén thudng than kinh di kem vdi liét ving dau mat, khé nhai va
tién trién nudt, khé ndi, cdc dau hiéu dai dang cua su tham gia cta cac day
nghiém trong than kinh cot séng va cac trung tam van dong trong nao va yéu liét

cling va teo cd td chi. Bénh phai dudc xac dinh bdi Bac si chuyén
khoa than kinh. Tinh trang bénh phai dan dén vinh vién mat kha
nang thuc hién it nhat 3 trén 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” khi
khéng dugc trd gilp. Tinh trang nay phai dudc ghi nhan bang béo
cao y té trong thgi gian 3 thang trd [én.
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30 Teocotiéntrién La réiloan cua cac té bao than kinh van dong thap co thé gay ra su
nghiém trong suy yéu va co rut clia cac cd ma cac té bao than kinh phuc vu. Chan
doan phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa than kinh. Tinh
trang bénh ly phai khién NDBH vinh vien mat kha nang (va khong thé
phuc ho6i) thuc hién it nhat 3 trén 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay”
khi khong c6 su trg gilp clia ngudi khac. Tinh trang nay phai dudc

ghi nhan bang bdo cdo y té trong thgi gian 3 thang trg lén.

31 Teococbtsong Laroiloan thoaihda tién trién clia cac té bao siing trudc tiy séng va
nhan té bao van dong & than ndo, dac trung bdi su yéu va teo tram
trong cla cac cd & chan, sau do lan ra cac cd & xa. Ton thugng phai
dan dén vinh vien mat kha nang thuc hién it nhat 3 trong s 6 "Hoat
dong sinh hoat hang ngay” néu khéng dugc ngugi khac ho trg trong
thai gian toi thiéu 6 thang lién tuc. Chan doan phai dugc thuc hién
bdi Bac si chuyén khoa than kinh dua trén két qua danh gia than kinh
cd chang han nhu Dién cd d6 (EMG).

32 Loandudngcd  Lamotnhdm cac bénh thodihda ca ditruyén ddc trung bdisuyéu va

nghiém trong teo cd. Chan doédn bénh loan dudng cd phai dudc xac dinh chac chan
bdi Bac si chuyén khoa than kinh. Tinh trang nay phai dan dén viéc
NDBH mat kha nang thuc hién (du dugc ho trg hay khong) it nhat 3
trén 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” trong thdgi gian lién tuc 6
thang tré én.
Trong dinh nghia nay, “dudc ho trg” c6 nghia la c6 su trg gilp cua
thiét bi, dung cu va/hoac thiét bi dac biét va khong lién quan dén su
trg gilp cta con ngudi.

33 Bénh bai liét Su xuat hién ctia bénh bai liét phai dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

nghiém trong - Vi-rat bai liét dugc xac dinh la nguyén nhan gay bénh;
- Tinhtrang cd t chiva cd ho hap bi liét kéo dai trong 3 thang trd lén.

34 Bénhdaxdclng La su xuat hién rd rang cia bénh Da xd cling théng qua chan doan
dua trén cac tiéu chi sau:

- Cac két qua xét nghiém xac nhan chac chan chan doan bénh; va

- Nhiéu ton thuang than kinh xay ra trong thdgi gian lién tuc tu 6
thang trg [én; va

- Cotién sl rd rang cla cac con kich phat va lui bénh ctia cac triéu
ching hodc tinh trang ton thudng than kinh nhu da néu.

Cac nguyén nhan khac gay ton thudng than kinh nhu Lupus ban dé
hé théng va HIV bi loai tru.
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35 Nhudc co La mdt rdi loan mién dich tu mac phai cia nhiing diém dan truyén
nghiém trong than kinh cg gy ra yéu cc va mai cd co tinh chat dao dong, trong dé
dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

a. Suxuat hién ctayéu cd vinh viéen dudc phan loai la Loai IV hodc Vv
theo Phan loai Lam sang cta T6 chiic Bénh nhugc ¢ Hoa Ky dudi
day; va

b. Chan doan Bénh nhudc cd va phan loai nhudc cd dugc xac nhan
bdi Bac si chuyén khoa than kinh.

Phan loai [dm sang cua Té chlic Bénh nhugc ¢ Hoa Ky:

Loail: Yéu cd mat, c6 thé sup mi mat, khong c6 dau hiéu yéu cg &

bat ki bo phan nao khac.

Loai ll: YEu cd mat & bat ky mdc dé nghiém trong nao, cac cd khac

yéu mUc do nhe

Loai lll: Yéu cd mat & bat ky mdc dé nghiém trong nado, cic cd khac

yéu muc do trung binh

Loai IV: YEu cd mat & bat ky mdc dé nghiém trong nao, cic cd khac

yéu nghiém trong

Loai V: Can dat ndi khi quan dé duy tri dudng thd

36 Bénhbo dién La su xuat hién cta Bénh bo dién hodc bién thé ctia Bénh bo dién
(Creutzfeldt- trong dé cé su tén thudng than kinh lién quan, la nguyén nhan duy
Jacob) nhat dan dén viéc vinh vién khéng thé thuc hién it nhat 3 trong s6 6

“Hoat dong sinh hoat hang ngay” trd lén. Chan doan phai dugc thuc
hién bdi mot Bac si chuyén khoa than kinh.

Bénh do diéu tri hormone tang trudng bi loai tru.

37 Hoiching La su hoai tif toan b6 vo ndo nhung than ndo con nguyén ven. Chan
Apallic doan xac dinh chac chan phai do Bac si chuyén khoa than kinh thuc
hién tai m6t bénh vién tiéu chuan. Tinh trang nay phai dugc ghinhan

bang bdo cdo y té trong thdi gian 1 thang trd én.

38 Liéttrén nhan La bénh ly gy ra mat kiém soat dang di va thang bang, va vinh vién
tién trién mat kha nang thuc hién (khi khong cé su trg gitp) it nhat 3 trén 6
“Hoat dong sinh hoat hang ngay”. Bénh phai dudc Bac si chuyén
khoa than kinh danh gia la tién trién va gay ra tén thudgng than kinh

trong khoang thai gian 6 thang lién tuc trg lén.

39 Phauthudtveo La phuong phap phau thuat cot séng dé diéu chinh dd cong bat
cOtsdngvd can  thudng cla cdt sdng so vdi dudng thang cdt sdng binh thudng nhin
tu phia sau. Tinh trang nay phai xuat hién ma khong c6 nguyén nhan
cG ban co thé xac dinh dudgc va dudng cong clia cot song phai l6n
hon goc cobb 40 do.
Bién dang cot séng lién quan dén di tat bam sinh va bénh than kinh
cd bi loai trut.
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40 Undolanhtinh  La khdi u khdng ac tinh ndm trong vom so va gidi han trong ndo,

mang ndo hoac day than kinh so cé hoi tu tat ca cac diéu kién sau:

- Dedoatinh mang;va

- Gay ton thuong cho ndo bg; va

- D& trai qua phau thuat loai bo hodc, néu khdng thé phau thuat
dudc, thi u gay nén di chiing than kinh kéo dai, lién tuc tU 6 thang
trd lén; va

- Su ton tai ctia khoi u phai dugc xac nhan bgi Bac si chuyén khoa
than kinh hodc Bac si phau thuat than kinh va dua vao cac két
qua Chup cong hudng tif (MRI), Chup cat [8p vi tinh (CT) hodc cac
ky thuadt chan doan hinh anh tin cay khac.

Cac truong hgp sau day bi loai tru:

- Unang;

- Uhat;

- Didang mach mau;

- Khoéi mau tu; va

- Khoi u clia tuyén yén hoac tuy séng.

41 Mat thinh luc La tinh trang mat kha nang nghe hoan toan va khong thé héi phuc & ca
hoan toan hai (2) tai do hau qua cta bénh ly hoac tai nan. Chan doan phai dua
vao két qua thinh luc d6 va cac nghiém phap do ngudng cadm nhan am
thanh do Bac si chuyén khoa Tai M{ii Hong thuc hién va xac nhan.
Mat thinh luc hoan toan c6 nghia la “suy giam thinh lyc & cudng do
am thanh téi thi€u 80 decibel & tat ca cac dai tan s6”.
42 Matthiluc La tinh trang mat thi luc vinh vién va khéng thé phuc hoi & ca hai (02)
hoan toan mat do bénh ly hodc tai nan dén mdc khi kiém tra thi luc ma khéng
c6 dung cu ho trg, thi thi luc dudc do & mic 3/60 hoac thap hon & ca
hai (02) mat bang biéu dd thi luc Snellen hodc bai kiém tra tudng
dudng, hodc thi trudng tir 20 dd trd xuéng & ca hai mat. Tinh trang
nay phai dudc xac nhan bdi Bac sinhan khoa.

43 Viém tuy tai La tinh trang xay ra nhiéu hon ba (03) dgt viém tuy dan dén réi loan
phat man tinh chlc nang tuyén tuy gay kém hap thu va can diéu tri thay thé enzyme.
Chan doan phai dudc thuc hién bdi Bac si chuyén khoa tiéu hoda va
xac nhan bang phuong phap Noi soi mat tuy ngudc dong (ERCP).
Viém tuy tai phat man tinh do st dung rugu bi loai tru.
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44 Viém mangndo La nhiém trung do vi khuan gay ra viém mang ndo hoac tly song
dovikhuandé  ndng, gay ra ton thudng than kinh vinh vién va khong thé hoi phuc.
lai di chiing than  Ton thudng than kinh phai kéo dai trong 6 tuan trg |én. Chan doan
kinh vinh vién bénh phai dudc xac dinh bdi:

- Bangchling sutdn tai ctia vi khudn trong dich ndo tdy khichoc do
tly song; va

- Bac sichuyén khoa than kinh.

Viém mang ndo khi bi nhiém HIV bi loai tru.

45 Bénh Crohn La mot réi loan viem man tinh xuyén thanh rudt. D€ dugc danh gia la
nghiém trong nghiém trong, phai cé bang chiing vé tinh trang viém lién tuc mac du
da dudc diéu tri tich cuc, kem theo su xuat hién cla tat ca cac tinh

trang sau:

- Hinh thanh tac nghén gy tac rudt can nhap vién; va
- Hinh thanh 16 ro gilta cac quai rudt; va
- Catbd it nhat mdt doan rudét.

Viéc chan doan phai dudc thuc hién bdi Bac si chuyén khoa tiéu hda
va da dudc ching minh vé mat mo hoc trong bao cao bénh ly
va/hoac két qua soi dai trang sigma hodc ndi soi dai trang.

46 Viém loét dai La tinh trang Viém loét dai trang t6i cap tinh kem theo roi loan dién
trang nghiém giai de doa tinh mang, thuang di kém vdi trudng rudt va nguy cd v3
trong rudt, bénh gay viém loét trén toan bo dai trang vdi biéu hién ra ngoai

la di ngoai ra mau nghiém trong va cac dau hiéu va triéu chiing toan
than, ma phudng phap diéu tri thudng a cat bo toan bd dai trang va
cat bd hoitrang. Chan doan phai dua trén cac ddc diém mé bénh hoc
va phuong phap phau thuit cat bo dai trang va cat bo hoi trang phai
la mot phan clia qua trinh diéu tri.
47 Viém ndo La tinh trang viém m6 ndo nghiém trong (ban cau dai ndo, than ndo
nghiém trong hodc ti€u ndo) do nhiém virus gy ra tén thugng than kinh vinh vién.
Chan doan nay phai dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa than kinh
va tinh trang tén thuong than kinh vinh vién phai dudc ghi nhan
trong 6 tuan trd én.
Viém ndo do nhiém HIV bi loai tru.

48 Uonvan toan La mot bénh dac trung bdi su khdi phat cap tinh cda tinh trang tang
than trudng luc cd, co cling cd gay dau ddn (thudng bao gom cd ham va
c6) va co cling cd toan than gay ra bdi doc té uén van sinh ra do
nhiém vi khuan Clostridium tetani. Chan doan uén van toan than do
doc té uon van phai dudc xac nhan bgi Bac si chuyén khoa.
Chi nhiing trudng hgp dap Ung tat ca cac diéu kién sau mdi dugc
hudng quyén |gi bao hiém:
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- Thd may lién tuc dudc tién hanh trong 3 ngay tré [én nhu mot
bién phap diéu tri can thiét vé maty té doi v8i bénh uén van toan
than do doc toé udn van;va

- Co chidinh dung huyét thanh chéng uén van ctia Bac si.

49 Bénh dai La m6t bénh truyén nhiém cua chd, méo va cac dong vat khac, lay
sang ngugi do vét can cla ddng vat bi nhiém bénh. Phai cé bang
ching cho thay xuat hién triéu chiing sau:

a. Triéu chldng dién hinh khé nuét, chay nhiéu nudc bot, sg nudc
(hydrophobia) va ao giac; va

b. Xuat hién khang nguyén virut bénh dai hodc khang thé bénh dai
trong dich nao tuy.

Chan doan phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa trong linh vuc

nay va phai dudc thuc hién trong vong 90 ngay ké tu ngay NDBH bi

dong vat mac bénh can.

Bénh nay sé dudc bao hiém cho dén ngay trudc Ngay ky niém nam

Hop dong ngay sau khi NDBH tron 18 tudi.

50 Viém can mac La tinh trang bénh thda man tat ca cac diéu kién sau:
hoai tu - Dap Ungcactiéu chuan lam sang thong thudng clia viém can mac
hoai tl; va

- Vi khuan dudc tim thay la nguyén nhan r6 rang ctua bénh viém
can mac hoai tu; va

- C6 su pha hay lan rong cc va cdc mé mém khac dan dén mat
hoan toan va vinh vién chic nang cta b6 phan cd thé bi ton
thucng bdi bénh

51 Liét2chi La tinh trang mat hoan toan va khong thé phuc héi kha nang stf dung

it nhat 2 chi do chan thudng hoac bénh kéo dai trong thdi gian toi

thi€u 6 tuan va dan dén NDBH khong thé thuc hién (du dugc ho trg

hay khong) it nhat 3 trong 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay”. Tinh

trang nay phai dudc xac nhan bgi Bac si chuyén khoa than kinh.

Bénh do tu'y gay thuang tich bi loai tru.

52 Bénhphu La Bénh do nhiém giun chi man tinh dap Ung cac diéu kién sau:
chanvoi - Phu mach bach huyét nghiém trong  muc dd vinh vién va khéng

thé hoi phuc & mot chi hodc vung ca thé khac; va

- Autrung giun chi da dugc xac nhan bang xét nghiém trong phong
thi nghiém

Phu mach bach huyét do cac nguyén nhan khac bao gom cac bénh

lay truyén qua dudng tinh duc, ung thu, chan thuong, seo sau phau

thuat, buic xa, suy tim hodc cac bénh bam sinh bi loai tru.
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53

54

55

56

HOi chiing viém
da day than kinh
cap tinh (Hoi
ching
Guillain-Barre)

Viém khdp
dang thap
nghiém trong

Mat kha nang
sinh hoat d6c
lap (Giai doan
nghiém trong)

H6n mé muc do
nghiém trong

La mot bénh ddc trung bdi tinh trang té liét doi xng tién trién va mat

phan xa do su pha hdy cac day than kinh ngoai vi va ré tly séng. Bac

si chuyén khoa Than kinh phai thuc hién chan doan xac dinh hoi

chling Guillain-Barre va chdn doan phai dugc xac minh bang nhiing

bat thudng dién hinh trong cdc nghién cliu dan truyén than kinh. Bat

budc c6 tén thudng chlc nang than kinh nghiém trong va vinh vién

di kem vdi cac dau hiéu bat thudng trong van dong hodc cam giac

khi kham khach quan bdi Bac si chuyén khoa than kinh sau ba (3)

thang sau ké tu khi c6 chan doan ban dau vé bénh.

La tinh trang khdp bi pha huy lan rong véi bién dang [am sang chu

yéu cua ba (3) khdp sau trd [én: ban tay, co tay, khuyu tay, cot séng,

dau goi, mat ca chan, ban chan. Chan doan phai dudc ho trg bdi toi

thiéu 3 trong sé cac tiéu chi sau day:

- Clng khdp budi sang kéo dai toi thiéu 1 gis trudc khi héi phuc
hoan toan

- Viém khép déi xiing

- Xuat hién cac nét thap khdp

- Tangnong do cac yéu to thap khdp

- K&t qua chup X-quang cho thay ton thugng nghiém trong ctia khdp

Chan doan phai dugc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa thap khdp. Muic

d6 nghiém trong clia bénh dugc thé hién qua viéc co it nhat 3 trén 6

“Hoat dong sinh hoat hang ngay” ma NDBH khong thé thuc hién néu

khéng co ho trg ciia ngudi khac trong 6 thang lién tuc trg [én.

La tinh trang gay ra bdi 6m dau, bénh tat hodc chan thudng khién

NDBH khong thé thuc hién (du dudc ho trg hay khong) it nhat 3 trong

s0 6 “Hoat dong sinh hoat hang ngay” trong thdi gian lién tuc 6 thang.

Tinh trang nay phai dudc xac nhan bdi Bac si do MB Life chi dinh.

Cac bénh phi thuc thé nhu bénh than kinh va bénh tam than bi

loai tru.

Trong dinh nghia nay, “dugc ho trg” c6 nghia la c6 su trg gilp cua

thiét bi, dung cu va/hoac thiét bi dac biét va khong lién quan dén su

trg gilip cGia con ngudi.

La trang thai hn mé kéo dai it nhat 96 gid. Chan doan nay phai dugc

ho trd bdi tat ca cac bang chiing sau:

- Khong phan ting véi kich thich bén ngoai trong it nhat 96 gid; va

- Can cac bién phap ho trg sinh ton dé duy tri su séng; va

- Ton thudng ndo gay ra ton thudng than kinh vinh vién phai dugc
danh gia trong vong 30 ngay trd 1én ké tif khi bat ddu hén mé.

HoAn mé do nguyén nhan truc tiép [a lam dung rugu hodc thudc bi loai trf.
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57 Chanthuongso La chan thuong dau do tai nan dan dén ton thugng than kinh vinh
ndo nghiém vién kem theo cac triéu chiing lam sang kéo dai dugc danh gia trong
trong thai gian tu 6 tuan trd |én ké tU ngay xay ra tai nan. Chan doan nay

phai dudc xac nhan bgi Bac si chuyén khoa than kinh va dugc ho trg
bdi cac két qua rd rang clia Chup cdng hudng tu, Chup cat I3p vi tinh
hodc cac ki thuat chan doan hinh anh dang tin cay khac.

Cac trudng hgp sau bi loai tru:

- Chanthuadng tuy song; va

- Chan thuong dau do cac nguyén nhan khac.

Ton thugng than kinh vinh vién kém theo cac triéu ching lam sang
kéo dai cd nghia la cac triéu chiing réi loan chic nang clia hé than
kinh xuat hién khi kham [am sang va du kién sé ton tai trong sudt
cudc ddi cila NDBH. Cac triéu chiing dudc dé cap bao gom liét, yéu
cuc bo, réi loan van ngdn (khé néi), mat ngdn ngit (khong néi dugc),
ching khé nuét, suy giam thi luc, khé di lai, thiéu phoi hgp gitfa cac
bo phan, run, co giat, sa sut tri tué, mé sang va hon me.

58 Nhiém HIV do La viéc nhiém vi-rat gy suy giam mién dich & ngugi (HIV) do tai nan
bénh nghé trong khi NDBH dang thuc hién nhiém vu nghé nghiép thong thugng
nghiép tai Viét Nam, xay ra sau Ngay hiéu luc san pham hodc Ngay khoi phuc

hiéu luc San pham bao hiém nay, tuy theo ngay nao dén sau, vdi diéu

kién la tat ca nhiing tiéu chi sau day dudc dap Ung theo yéu cau cta

MB Life:

- Bang chiing vé tai nan dan dén lay nhiém phai dugc thong bao cho
MB Life trong vong 30 ngay ké tif ngay xay ra tai nan; va

- Bdng chiing cho thay tai nan nghé nghiép [a nguon lay nhiém HIV; va

- Bang chiing vé su chuyén déi huyét thanh tif HIV dm tinh sang HIV
dudng tinh xay ra trong 180 ngay sau khi tai nan dudc ghi nhan trén
gidy t&. Bang chiing nay phai bao gom xét nghiém khang thé HIV 4m
tinh dugc tién hanh trong vong 5 ngay ké tu ngay xay ra tai nan; va

- Nhiém HIV do bat ky hinh thiic nao khac bao gom hoat ddng tinh duc
va st dung thuéc tiém tinh mach déu bi loai tru.

Quyén [gi nay chi dudc chi tra khi nghé nghiép cia NDBH la ngudi

hanh nghé y khoa, nhan vién y té, sinh vién y khoa, y ta da dang ky

hanh nghé, k§ thuat vién phong thi nghiém y té, nha si (Bac si phau

thuat va y ta) hodac nhan vién y té lam viéc tai trung tam y té hoac

phong kham (tai Viét Nam), hoac céng an, b6 doi, luc lugng chic

nang c6 tham quyén theo quy dinh cGa phap luat.

Quyeén gi nay sé khong dudc chi tra khi da xuat hién phudng phap chiia

tri trudc khi bi [dy nhiém. “Chifa tri” c6 nghia la bat ky phuang phap diéu

tri nao [am cho HIV khong hoat dong hodc khong lay nhiém.

-54 -



Tinh trang BLNT Pinh nghia BLNT

59 Nhiém HIV do La tinh trang nhiém vi-rat gay suy giam mién dich & ngugi (HIV) thong
truyén mau qua truyén mau, vdi diéu kién dap Ung tat ca cac diéu kién sau:
- Viéc truyén mau la can thiét vé mat y té hoac dugc thuc hién nhu
mot phan cua diéu tri y té; va
- Viéctruyén mau dudc thuc hién tai Viet Nam sau Ngay hiéu luc san
pham hodc Ngay khoi phuc hiéu lyc san pham, tuy theo ngay nao
dén sau;va
- Nguén lay nhiém phai dugc xac dinh la tu Té chic thuc hién
truyén mau va Té chlc dd c6 thé truy tim ngudn goc clia mau
nhiém HIV; va
- NDBH khdng mac bénh tan mau bam sinh thé ndng hodc bénh
mau khé dong; va
- Nhiém HIV qua bat ki dudng nao khac bao gom dudng tinh duc va
st dung thudc bang dudng tiém tinh mach déu bi loai tru.
Quyén Igi nay sé khong dudc chi tra khi da xuat hién phuang phap chita
tri trudc khi bi ldy nhiém. “Chiia tri” c6 nghia la bat ky phuong phap
diéu tri nao lam cho HIV khong hoat ddng hoac khéng lay nhiém.

60 Nhiém HIV do La viéc NDBH bi nhiém vi-rat gy suy giam mién dich & ngugi (HIV)
cay ghép tang trong d6 MB Life tin rang, dua trén kha nang cé thé xay ra nhat, phat

sinh tU viéc cay ghép ndi tang cho NDBH thuc hién & Viét Nam.
Nhiém HIV |3y truyén qua bat ky hinh thc nao khac bao gom sinh
hoat tinh duc hodc sif dung ma tly qua dudng tiém tinh mach dé giai
tri bi dac biét loai tru.
Quyén lgi sé khong dudc chi tra trong trudng hdp da xuat hién
phudng phap chia tri cho Hdi chiing suy gidm mién dich mac phai
(AIDS) hodc cho tac dong cua vi-rat HIV hodc trong trudng hgp mot
phuang phap diéu tri dang dudc phat trién va phé duyét khién vi-rat
HIV khéng hoat dong va khéng lay nhiém.

61 Bénhlydamrdi  Latinh trang mat hoan toan va vinh vién kha nang van dong va chuc
than kinh cdnh ~ nang cam giac cta chi trén do bi ton thugng tu 2 ré than kinh trd [én
tay ctia dam roi than kinh canh tay, gay ra bdi tai nan hoac chan thuong.

Ton thuong hoan toan tu 2 ré than kinh trd [én phai dudc xac nhan
bang nghién clfu chan doan dién cd do Bac sivat ly tri liéu hodc Bac si
chuyén khoa thuc hién.

62 Bongnang La bong do ba (toan bo bé day clia da) trén téi thiéu 20% dién tich da
toan cd thé cua NDBH.
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63 Suytuyén La mot réi loan tu mién dich tu ti pha huay tuyén thugng than, dan
thugng than dén phai diéu tri thay thé bang glucocorticoid va mineralcorticoid
man tinh suot dai. Réi loan phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa noi tiét

thong qua mot trong cac phudng phap sau:

- Xét nghiém kich thich hoocmon vo thugng than (ACTH);

- Tht nghiém ha dudng huyét do insulin;

- Do noéngdd ACTH trong huyét tuong;

- Do phan xa tang hoat dong cta renin (PRA) trong huyét tugng.

Chi suy tuyén thugng than man tinh do roi loan tu mién gay ra mdi
dudc hudng Quyeén Igi bao hiém. Tat ca cac nguyén nhan khac gay
suy thugng than déu bi loai tru.
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a. Tiéu dudng tuyp 2:
Chan doan xac dinh bénh tiéu dudng tuyp 2 phai dudc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa ndi tiét. Chan
doan phai dugc xac dinh bdi thda man tat ca cac tiéu chi sau:
a. Chisé dudng huyét (hai gid sau khi thuc hién nghiém phdp dung nap glucose 75 g bang dudng
uong) it nhat la 200 mg/dL (11,1 mmol/L); va
b. Chi s6 dudng huyét lic déi = 126 mg/dL (7,0 mmol/L) va HbAlc = 6,5% (48mmol/mol) dudgc xét
nghiém trong vong 7 ngay gan nhat; va
c. NPBH phai cung cap bang chiing bang van ban hodc hd sd bénh an ¢ xac nhan cla Bac st
chuyén khoa ndi tiét dé chiing minh viéc diéu tri Bénh ti€u dudng tuyp 2 bang thudc tai thiéu
trong sau (6) thang.
Cac bénh sau day bi loai tru:
a. Bénh tiéu dudng do mang thai, lam dung rugu va thuéc
b. Bénh tiéu dudng tuyp 1.
b. Bién chiing cua tiéu dudng

1 Catcutchi La tinh trang bi cdt cut hoan toan tu khdp c6 tay/khdp mat ca chan
trd [én d€ diéu tri chling hoai tif gdy ra bdi bién ching tiéu dudng.

2 Bénhvongmac La tinh trang bénh gay ra bdi lugng dudng trong mau cao [am ton
tiéu dudng thuong phia sau cia mat (véng mac). Viéc diéu tri bénh véng mac
tiéu dudng bang laser phai dudc chiing nhan la thuc su can thiét bdi
Bac si nhan khoa kem theo Bao cdo chup mach huynh quang day
mat va thi luc dudc do & muiic 6/18 hodc thap hon § mat tét hon bang

cach st dung bi€u d6 mat Snellen.

3 Bénhthantiéu  La tinh trang kiém soat kém bénh tiéu dudng gay tén thudng cac
dudng cum mach mau trong than. Tinh trang nay cé thé dan dén ton
thuong than, vdi bang ching chi sé dd loc cau than (eGRF) dudi 30
ml/phut/1,73 m2 va protein niéu > 300 mg/24 gid va gay ra huyét ap
cao vdi huyét ap tam thu (SBP) hon 140 mmHg hodc huyét ap tam

trudng (DBP) han 90 mmHg.

4 Honmédotang La trang thai hon mé khong c6 phan Ung véi cac kich thich bén
ap luctham thadu ngoai hodc nhu cdu bén trong va yéu cau phai st dung cac hé théng

dudng huyét ho trd su séng. Hon mé phai dugc gay ra bdi bién chiing chuyén hoa
(HHS) cta bénh tiéu dudng. Tat ca cac nguyén nhan khac ciia Hon mé sé bi
loai tru.
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CHUONG I: NHUNG QUY DINH CHUNG

PIEU 1. CAC PINH NGHIA

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Bdc si: [& ngusi dé dudc co quan cé thdm quyén cdp gidly phép hanh nghé kham
bénh, chita bé&nh hodc thira nhéin dugc hanh nghé khdm bénh, chita bénh trong
pham vi gidy phép theo quy dinh luat phdp Viét Nam hodc cla nudc s& tai noi
Ngudi dugc bdo hiém tién hanh viéc khdm va diéu tri.

Bdc si khéng dugc déng thai la:
(i) Ngusidudc bdo hiém hodc Bén mua bdo hiém;

(i) Thanh vién trong gia dinh ctia Ngusi dugc béo hiém hodc Bén mua bdo hiém
(bao gébm bé, me, vg, chéng, con, anh, chi, em rudt);

(iii) Ngugi c6 maoi quan hé Igi ich véi Ngugi dugc bao hiém hodic Bén mua béo
hiém, ngoai trir trudng hdp dudc thué dé cung cdp dich vu va tra tién doc 1dp.

Bén mua bdo hiém: 1a (i) t6 chic dudc thanh 1dp va hoat déng hdp phdp tai
Viét Nam; hodic (ii) cd nhén tir dt 18 tudi tré 1&n hién dang sinh séng tai Viét Nam,
c6 ndng luc hanh vi dan su day du tai thdi diém tham gia S&n phdm bdo hiém ndy;
l& bén ké khai, ky tén hodic xdc thuc trén H6 so yéu cdu bdo hiém va déng phi béo
hiém, dudc ghi nhan trong Gidly chirng nhan béo hiém va/hodic cdc vén bén sia
déi, b6 sung Hap déng (néu cé).

Tai thsi diém tham gia San phdm bdo hiém nay, B&n mua bdo hiém phai cé
quyén Igi co thé dudc bdo hiém véi Ngugi dugc bdo hiém theo quy dinh phdap
ludt hién hanh.

Bénh: L&a bénh tat hay dau 6m trong co thé clia Ngusi dudc bdo hiém phat sinh
sau Thai gian chd va trong thdi gian ¢ hiéu luc clia S&n phdm. Bénh dudc xem la
phat sinh khi bé&nh dé tao ra nhitng dau hiéu, triéu chiing khién cho mét ngudi binh
thudng phdi tim ki€m su tham vén, chén dodn, hodc diéu tri clia Bdc sihodic bénh
dé d& dugc tham vén, chdn dodn, diéu tri b3i Bdc si va dugce ghi tai cdc chiing tir
y khoa (hé sc bénh dn, tién stir bénh/bénh sir hodc théng tin vé qud trinh bénh ly
dugc luu gili tai Co s3 y té dugc thanh 1ap hop phdp).

Bénh bdm sinh/Di tat bdam sinh: 1& nhitng bdt thudng vé cdu tric, chlic ndng
clia bét ky ¢ quan, bd phdn cd thé ndo dudce hinh thanh trén thai nhi trong qud
trinh mang thai clia ngudi me, cé thé xudt hién tai bat ky thdi diém nao (trudc
sinh, trong khi sinh hodc sau khi sinh) Bénh phdt sinh do nhiéu nguyen nhén nhu
di truyén, dot bién, nhiém trung, nhiém virus hoy nerng réi loan xay ra trong qud
trinh hinh thanh va phat trién phoi thai. Bénh cé thé dudc cd quan y t& mé ta dudi
nhiéu tén goi khdc nhau nhu “bénh bdm sinh”, “di tat bdm sinh”, “khuyét tat bdm
sinh”, “khiém khuyé&t bdm sinh”. Viéc xdc dinh Bénh bdm sinh phdi do Bdc si chdn
dodn hodc dudc quy dinh theo phan logi ctia Bo Y té.

Bénh cé san: | mét trong cdc tinh trang sau:

(i) Tinh trang bénh hodc thucng tat ctia Ngusi duge béo hiém da dugc Bdc si
chdan dodn hodc diéu tri trudc Ngay hiéu luc sdn pham hodic Ngay khéi phuc
hiéu luc clia sdn pham (gan nhat); hodc

(i) Tinh trang c6 xudt hién dau hiéu hodc triéu ching ddc thlu cta Bénh khdi
phat trong vong 36 thdng trudc Ngay hiéu luc sdn pham hodc Ngay khoi
phuc hiéu luc (gan nhat) ctia sdn phdm ma néu biét dugc cdc dau hiéu hodc
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1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.1

triéu chiing nay MB Life d& khéng chdp nhan bdo hiém, hodc khéng chdp
nhdn khéi phuc hiéu luc san phadm, hodc chap nhén bdo hiém cé diéu kién,
chap nhdén khéi phuc hiéu luc clia sdn pham cé diéu kién.

Viéc xdc dinh Bénh cé sdn dudc cdn clf vao hd so y té dugc luu trir tai Co s y
té dugc thanh |ap hop phdp, cdc tai liéu y khoa dugc B Y té va cdc co quan cé
thdm quyén ban hanh hodic cdc thong tin do Bén mua bdo hiém, Ngusi dudc béo
hiém hodc Ngusi gidm ho hgp phdp clia Ngudi dugc bdo hiém tu ké khai trén HS
sG yéu cdu bdo hiém hodic phiéu bé sung thong tin.

Bénh ddc biét: la Bénh/Phéulthuét dudgc quy dinh tai Phu luc 3 - Danh muc cac
Bénh ddc biét dinh kém Quy tdc, diéu khodn nay.

Bénh di truyén: |a nhiing bénh phdt sinh do dét bién hodc bién d6i trong moét s6
gen hodc nhiém sac thé, dudc truyén lai hodc di truyén tir cha hodc me, hodc cé
hai, sang con.

Bénh hiém nghéo: 1& bdt ky B&nh ndio ndm trong danh sach cdc bénh quy dinh tai
Phu luc 1 - Cdc Bénh hiém nghéo dinh kém Quy tdc, diéu khodn nay.

Bénh vién d tiéu chudn: La co s& khdm chita bénh ddp tng cdc diéu kién clia Cg
s3 y té di tiéu chudn quy dinh tai Khodn 1.10 Diéu ndy va cé ghi tén “Bénh vién”
ho&c “Vién” trong con déu va cung cép dich vu khdm chira bénh ding véi Gidy
phép hoat déng dudc cdp bdi ca quan cé thdm quyén.

Cd sd y té di tiéu chudn: |d mdt co sé khdm bénh, chita bénh, bao gém Bénh vién

da tiéu chuan va Trung tdm Y té da tiéu chuan, va thda mdan dong thdi cdc diéu

kién sau:

(i) Dugc cap phép thanhlép vahoat déng hgp phdp theo phdp ludt Viét Nam; va

(ii) Co casdvat chat vathiét biy té day da, phuong tién phu hop, déingli hanh
nghé dap ing pham vihogt dong chuyén mén va quy mé clia ca 8, bdo dédm
thuc hién chan dodn, diéu tri, phau thudt, co y tad chdm séc 24 /24 va co bdc
si truc thudng xuyén; va

(i) Thuc hién diéu tri theo phucng phdp Tay y dé ch&m séc va diéu tri bénh
hodc thuong tich.

Cd s8 y té da tiéu chudn khong bao gém cdéc ca sé dudi day, du hoat dong doc

IGp hay truc thuéc mét Co sd y té da tiéu chuan:

e Cosé diéu dudng, co sé an dudng, cd s& diéu tri, chédm séc cho ngusi gid,
ngudi nghién rugu, chat ma tuy, chat kich thich; hodc

e Bénhvién, vién, trung tdm, don nguyén, khoa, chuyén khoa tdm than; hodc

*  Bénhvién, vién, trung tdm, don nguyén, khoa, chuyén khoa y hoc dan téc, y
hoc c6 truyén, chdm ctu, vat ly tri liéu va/hodc phuc hoi chirc ndng; hodc

*  Bénhvién, vién, trung tdm, don nguyén, khoa, chuyén khoa phong; hodc

e  Trung tdmy té du phong; hodc

e Cosdy té thudc Danh sdch Co sd y té khdng chi trd quyén Igi bdo hiém quy
dinh tai Khodn 1.12 Diéu nay.

Cung mét lén Nam vién: gém cdc Ian NGm vién trong vong 90 ngady ké tir ngay

nhdp vién cta lan Ndm vién dau tién khi diéu tri cing mét Nhdm bénh/thuong tich

hodc cdc bién ching clia Nhém bénh/thuang tich.



1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

Danh sach Co sy té khéng chi trd quyén Igi bao hiém: & danh sdch cdc Cao sé
y t& ma MB Life cé quyén khéng chi trd quyén Igi bdo hiém néu Ngusi dugc béo
hiém ndm vién va/hodic phdu thudt tai cdc Co sd y té ndy. Danh sdch nay dudc
cung cdp cho B&n mua béo hiém tai thsi diém phdat hanh Hop déng bdo hiém va
c6 thé thay déi tuy ting thdi diém theo théng tin dudc ddng tdi trén trang théng
tin dién t ctia MB Life (https://www.mblife.vn/).

Don vi diéu tri tich cuc (ICU): 1a mét khoa hodc mét b phén ciia Co sd y té di
tiéu chuéin nhung khéng phai phong héu phéu hodc phong céap clu va:

- Pudc Bénh vién thanh lap nhdm cung cdp dich vu chdm séc va diéu tri tich
cuc 24 /24 gigG; va

- Chidanhriéng cho bé&nh nh&n ndng cén quan sat va theo ddilién tuc theo chi
dinh clia Bdc sT; va

- Cung cdp tat ca cdc ca s vat chat, thiét bi y t& cap ctu can thiét, thuéc
men va vat tu dé co thé can thiép ngay Iap tic.

Hop déng béo hiém/Hgp déng: la thoa thudn bdng van ban giita MB Life va Bén
mua bdo hiém vé viéc tham gia San phdm chinh va (cdc) sén phdm ban kem trong
d6 ¢6 SA&n phdm bdo hiém Ho trg vién phi va chi phi phau thudt nay.

Hop ly va can thiét vé maty khoa: La diéu triy té ddp Ung tat ca cdc diéu kién sau:
- Hdgply, pht hdp véi cdc chdn dodn va thdng 1& chdn dodn va diéu tri y té€; va

- Phu hop vdi tiéu chudin vé hanh nghé y dudc; va cé tinh chat bdt budc theo
chi dinh ctia Bdc siva phdi thuc hién tai Co sd y té dud tiéu chuan; va

- Khong vi Igi ich hay mong muén cd nhén ciia Ngusi dudc bdo hiém hay
Bdc si; va
- Khéng nhdm muc dich thif nghiém, nghién cttu, phodng ngifa hodc tdm sodt; va

- C6s6Ngdy ndm viénla hgp ly va pht hdp véi théng 1@ diéu tri cho Bénh hodc
Thuang tich cé lién quan; va

- Khong bao gém viéc diéu tri cdc Bénh hodic Thuong tich theo Phy luc 5:
Danh sdch Bénh va Thuong tich khéng dugc bdo hiém dinh kém Quy tdac, diéu
khodn nay.

MB Life/Céng ty: Ia Cong ty TNHH Bdo hiém Nhan tho MB Ageas, c6 Gidy phép
thanh [Gp va hoat déng s6 74/GP/KDBH do B6 Tai chinh cap lan dau ngay 21
thdng 07 ndm 2016.

Ndm vién: a viéc Ngusi duge bdo hiém nhdp vién vaio bat cir mot Ca sd y té dh
tiéu chudn ndio nhu mot bénh nhén diéu tri ndi trd theo yéu cdu clia Bdc s dé diéu
tri Hop ly va can thiét vé mat y khoa, cé lam tha tuc nhép vién va xudt vién, cé
thanh todn chi phi giudng bénh, cé tén trong danh sdch bénh nhan ndi tri clia Cao
s3 y té da tiéu chudn trong thdi gian it nhdt 12 gid.

Ngay hiéu luc san phdm: |& ngdly Bén mua bdo hiém hoan tét H6 so yéu cau bdo
hiém v déng ddy dd Phi bdo hiém clia S&n phdm vai diéu kién H6 s6 yéu cau bdo
hiém dudc MB Life chdp thuan. Ngay hiéu luc sén phdm dugc thé hién trén Gidy
chiing nhan bdo hiém hodc cdc van ban stta déi, bé sung Hap dong (néu co).

Ngay két thiic Thai han béo hiém: 1a ngdy cudi cing clia Thdi han bdo hiém dugc
ghi trén Gidy ching nhan bdo hiém hodc cdc van bdan sira d6i, bé sung Hop dong
(néu cd) néu S&n phdm nay con hiéu luc dén thai diém dé.
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1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

1.28

Ngay ky niém nam: la ngay Idp lai hang ndm cla Ngdy hiéu luc s&n phdm trong
sudt thdgi gian hiéu luc clia Sdn pham ndy. Trong trudng hgp ndm khéng cé ngay
tuong Ung, ngay lién ké trudc do sé dugce dp dung.

Ngay ndm vién: ld mot ngdy mda Ngudi dugc bdo hiém Nam vién qua 12 giG dém va
phadi thanh todn chi ph| glUdng bénh cho mot ngoy theo quy dinh clia Co s8 y té du
tiéu chudn. S6 Ngdly ndm vién dudc tinh bding ngdy xudt vién trir di ngdy nhép vién.

Nggy tdi tuc san phdm: 1a Ngay ky niém ndm cda S&n phdm nay véa I ngay Sén
phdm ndy dugc MB Life chdp nhén tdi tuc.

Ngugdi dudc bdo hiém: | cd nhan tir dG 30 ngdy tudi trd 1én dén 70 tudi vao Ngay
hiéu luc s&n phdm va t6i da 80 tudi khi k&t thic Th&i han bdo hiém, cé tinh mang
va stic khée dudce bdo hiém, hién dang cu trd tai Viét Nam tai thdi diém tham gia
S&n phdm va dugc MB Life chdp nhdn bdo hiém theo Quy tdc, diéu khodn nay.
Trudng hap Ngusi dudc bdo hiém chua thanh nién hodc chua cé ndng luc hanh vi
dan su day dd theo quy dinh phdp ludt thi cdc giao dich lién quan dén Hop déng
béo hiém sé do Ngudi gidm hd hop phdp clia Ngusi dugc bdo hiém thuc hién.

Ngudi gidm hé hop phdp cia Ngusi dudc bdo hiém: & ngusi dai dién vé mat
phdp ly thuc hién cdc giao dich lién quan dén Hap dong béo hiém thay cho Ngudi
dudc bdo hiém dudi 18 tudi hodc Ngusi dudc bdo hiém khéng dd ndng luc hanh vi
dan su ddy da theo quy dinh clia phdp luét.

Ngudi thu hudng: 1& cd nhan hodc t6 chiic do B&n mua bdo hiém chi dinh (v&i su
déng y ctia Ngusi dudc bdo hiém hodc Ngusi gidm hd hdp phdp clia Ngusi dugc
bdo hiém) d€ nhan quyén Igi bdo hiém theo Quy tdc, diéu khodn ndy. Trudng hdp
Bén mua bdo hiém khéng chi dinh Ngudi thu hudng ctia S&n phdm nay thi Ngusi
thu hudng sé& |a B&n mua bdo hiém ctia San phdm chinh.

Phau thuat la mot phUdng phop y khoa dé diéu tri Bénh hodc Thuang tich theo
yeu cau Hdp Iy va can thiét vé mat y khoa, dugc chi dinh va thuc hién bdi Bdc si
c6 chuyén mén phu hdp, va dudc thuc hién trong Phong phéu thudt clia Co sd y
té du tiéu chudn.

Cdc trudng hgp sau s& khdng dugc xem 1& “Phdu thudt” theo dinh nghia nay:

(i) Phdu thudt dugc thuc hién bdng phuong phdp gdy té tai chd; va/hodc

(i) Phdu thudt nhdm muc dich chdn dodn bénh; vai/hodic

(i) Ngay Nam vién dé thuc hién Phau thudt nay khdng duge chdp nhan chi trg
Quyén Igi HO trg vién phi ndi trd; va/hodc

(iv) Phéu thudt khéng dugc thuc hién tai Phong phau thudt clia Co sé y té dd
tiéu chuan.

Cdc Phau thugt dugc bdo hiém trong San phdm nay va ty 1& chi tra tudng ling
dugdc quy dinh taqi Phu luc 2 - Bang chi tra chi phi phau thugt dinh kém Quy tdc,
diéu khodn nay.

San phdm chinh: La san phdm bdo hiém ma Sén phdm H6 trg vién phi va chi phi
phau thudt (Sa&n pham nay) dugc bdn kém, dugc thé hién trong Gidy ching nhén
bdo hiém va/hodc cdc van bdn sita déi, bo sung Hop déng (néu co).

So tién bdo hiém: 1 s6 tién dudc dung lam co sé dé xdc dinh quyén Igi bdo hiém
thanh todn theo S&n phdm nay. S6 tién bdo hiém do B&én mua bdo hiém lua chon
phu hgp véi quy dinh clia MB Life va dugc ghi tai Gidly chitng nhan bdo hiém
va/hodc cdc tai liéu slra d6i, bd sung lién quan gan nhét sau Ngdy hiéu luc san
phdm. S& tién bdo hiém cla Sdn phdm ndy dugc xdc dinh & s6 tién chi trd cho
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1.29

1.30

1.31

1.32

1.33
1.34

1.35

1.36

1.37

m&t Ngdy ndm vién ddi v8i Quyén Igi HA trg vién phi ndi trd co bdn quy dinh tai
biém 5.1.1 Diéu 5.

Su kién bdo hiém: |a su kién Ngusi dudc bdo hiém ndm vién ndi tri hodc phéu
thudt trong pham vi l&nh thé Viét Nam dé diéu tri Bénh hodc Thuang tich, thda
mén cdc diéu kién dé MB Life chi trd quyén Igi bdo hiém theo Quy tdc, diéu
khodn nay.

Tai nan: 1d mét su kién ho&ic moét chudi sukién lién tuc, khdch quan, xdy ra do tdc
doéng cliamét luc, mot vat bét ngd tirbén ngodi, khdng chi ddng va ngodi y muén
l&n co thé clia Ngudi dudc bdo hiém. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai la
nguyén nhan truc ti€p, duy nhat va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhén néo
khdc (nhu bénh tat) gdy ra thuong tich cho Ngusi dugc bdo hiém trong vong 180
(Mot trédm tdm muci) ngdy ké tir ngdy xdy ra su kién hodic chudi su kién do.

Thai gian chd: La khodng thdi gian trong dé su kién bd&o hiém, néu xdy ra, sé
khéng dugc MB Life bdo hiém. Thdi gian chd dugdc xdc dinh theo titng quyén Igi
béo hiém, dudc tinh tir Ngdy hiéu luc sdn phdm hodic Ngday khdi phuc hiéu luc sdn
phdm gdn nhét, dp dung ngdly ndo dén sau. Trong trudng hop quyén Igi bdo hiém
lién quan dén nhiéu Thdi gian chd, Th&i gian chd ddi nhat sé dudc dp dung.

Thdi gian chd ddi v8i méi su kién bdo hiém dudc quy dinh nhu sau:
- Nd&m vién ndi tri hodc phéu thudt do Tai nan: khéng dp dung Thdi gian chd.
- Ndm vién ndi trd hodic phdu thudt do Bénh/Thuong tich théng thudng: 30 ngay;

- N&mvién ni tri hodc phéu thudt do Bénh ddc biét: 90 ngay (Danh muc cdc
Bénh ddc biét tai Phu luc 3 dinh kém Quy tdc, diéu khodn nay);

- Khéng dp dung Thai gian chd déi véi tat cé cdc su kién bdo hiém khi Sén
pham dudgc tdi tuc.

Thai han béo hiém: 1 ndm va tdi tuc hang ndm. Két thic Thai han bao hiém, Sén
phdm cé thé tdi tuc theo quy dinh tai Diéu 3 Quy tac, diéu khodn nay. Tudi téi da
cla Ngudi dugc bdo hiém vao Ngdy tdi tuc sén pham la 79 tuoi.

Th&i han déng phi: béng Théi han béo hiém.

Thai han tham gia: 1& khodng thdi gian S&n phdm ndy dugc phép tdi tuc theo
théa thudn ctia Bén mua bdo hiém va MB Life, dudc thé hién trén Gidy chiing nhan
bdo hiém hodic cdc vén bén sita ddi, bé sung Hap dong (neu co) Thdi han tham
gia cla San phom nay khong vugt qud Thai han Hap déng va téi da dén khi Ngusi
dudc bdo hiém dat 80 tudi, tuy thdi diém ndo dén trudc.

Thudng tich: & nhitng t&n thuong cd thé clia Ngudi dudc béo hiém do nguyén nhan
duy nhat va truc tiép do Tai nan xAy ra trong thgi han co hiéu luc cta San pham.

Trung tam y té dd tiéu chudn: La co s3 khdm chita bénh ddp ing cdc diéu kién
clia Ca sdy té di tiéu chudn quy dinh tai Khodn 1.10 Biéu ndy va cé ghi tén “Trung
tm y té” trong con ddu va dudc cdp Gidy phép hoat déng bdi ca quan cé thdm
quyén. Trung tam y té& di tiéu chudn phdi cé chiic ndng diéu tri ndi trd, khdm vé
diéu tri da khoa va ddp lng day di cdc yéu cau vé té chic, co s& vat chat va
nhén luc theo quy dinh hién hanh d6i véi co s8 y té ¢ cdc chiic ndng nay.

Tudi dudc bdo hiém/Tudi: a tudi clia Ngusi dudc bdo hiém tinh theo ngdy sinh
nhdat d& qua gdn nhdt véi Ngay hiéu luc S&n phdm hodc cdc Ngay ky niém ném
clia s&n phdm trong cdc n&m tiép theo. Néu ndm dudng lich khéng cé ngdy tuong
(rng clia ngdly sinh nhat thi ngay cuéi cling ctia thdng sinh sé& dudc coi la ngdy sinh
nhat clia Ngusi dudc bdo hiém.
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1.38

Moi dén chiéu d&én“San phdm”, “San phdm nay”, “Sén phdm bdo hiém nay” dugc
hiéu & dan chiéu dén San phdm bdo hiém Hé trg vién phi va chi phi phau thuat
ndy. Trir trudng hdp néu rd ngudn tdi liéu khdc, cdc Diéu, Khodn, Piém dugc trich
dén dugc hiéu la cdc Diéu, Khodn, Diém clia Quy tdc, diéu khodn ndy.

PIEU 2. THU TUC YEU CAU BAO HIEM

2.1

2.2

Khi yéu cau bdo hiém, Bén mua bdo hiém cdn hodn tét, ndp H6 so yéu cdu bédo
hiém va dong phi bdo hiém tam tinh ctia S&n pham.

Bé&n mua bdo hiém cé thé tham gia Sén phdm bdo hiém ndy cling thdi diém yéu
cdu tham gia S&n phdm chinh hodic sau khi S&n phdm chinh dé cé hiéu luc. Ngay
hiéu luc sdn phdm dugc thé hién trén Gidy ching nhan bdo hiém hodc cdc vdn
bén slra d6i, bé sung Hop ddng (néu cd).

PIEU 3. TAI TUC SAN PHAM

3.1

3.2.

3.3

Trong Thdi han tham gia, Sdn phdm ndy sé dudc tdi tuc vao Ngdy tdi tuc sdn
pham néu théa madn tat cd cdc diéu kién sau:

3.1.1  San phdm ndy van dang dudc cung cdp tai MB Life tai thdi diém tdi tuc;

3.1.2 Hdp déng bdo hiém va Sdn phdm nay dang con hiéu luc dén thdi diém
tdi tuc;

3.1.3 Ngusi dudc bdo hiém ddp Ung cdc diéu kién dugc béo hiém clia San phdm
ndy, bao gom tudi, stiic khde, nghé nghiép va ngi cu tru;

3.1.4 Bén mua bdo hiém khéng cé thdng bdo vé viéc tir chéi tdi tuc sén phdm
nay trudc thsi diém tdi tuc;

3.1.5 Phi bdo hiém tdi tuc clia sédn phdm ndy dudc déng du khi dén han hodic
trong thdi gian gia han dong phi 60 ngay;

3.1.6 Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bao hiém va Ngusi thu hudng va/hodic
ngudi nhén quyén Igi bdo hiém khéng cé hanh vi gian 1dn bao hiém theo
quy dinh tai Luat Kinh doanh bdo hiém.

Trong vong 90 ngdly trudc Ngay két thuc Thai han bdo hiém, Céng ty sé thong bdo
cho Bén mua bdo hiém vé viéc tdi tuc va Phi bdo hiém tdi tuc ctia S&n pham nay.

Khi d6, B&n mua bdo hiém cé thé lua chon mét trong hai phuong dn sau:

3.2.1 Lua chon tdi tuc S&n phdm: la trudng hdp Bén mua bdo hiém déng du Phi
béo hiém clia S&n phdm nay theo quy dinh tai Diém 3.1.5, dugc hiéu l& Bén
mua bdo hiém lua chon tdi tuc San phdm. Khi dé, Sén phdm nay sé dudc
tdi tuc tai Ngay tdi tuc sén phdm.

3.2.2 Lua chon khéng tdi tuc San phdm: la trudng hdp (i) Bén mua bdo hiém
khéng déng Phi bdo hiém clia S&n phdm ndy theo quy dinh tai Diém 3.1.5,
dudc hiéu I B&n mua bdo hiém lua chon khéng tdi tuc Sdn phdm, hodic (ii)
Bén mua bdo hiém gl thong bdo vé viéc tir chai tdi tuc San phdm trudc
thdi diém tdi tuc. Khi d6, S&n phdm sé& cham dit hiéu luc ké tir sau Ngdy
két thuc Tha&i han bdo hiém.

Trong trudng hgp Sé&n phdm khéng dudc tdi tuc do khéng thda mén bat ky diéu
kién ndo quy dinh tai Khodn 3.1 Biéu nay (trir Biém 3.1.5), Cong ty sé& théng bdo
trong vong 30 (ba mugi) ngdy trudc Ngdy két thuc Thdi han bdo hiém clia San
phdm bdng vdn bén cho Bén mua bdo hiém. Khi dé, San phdm ndy sé chdm dut
hiéu luc ké tir sau Ngay két thic Thdi han bdo hiém.
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PIEU 4. CHAM DUT HIEU LUC

41

4.2

4.3

4.4

San phdm noy s& cham drt hiéu luc va MB Life s& hodn Iai cho B&n mua béo hiém

phi bdo hiém d& déng sau khi trir di chi phi kiém tra stic khde (néu cé) khi xdy ra

mét trong cdc su kién sau, tuy su kién ndo xdy ra trudc:

411 HS so yéu cdu bdo hiém bi hily bd khi Ngusi dudc bdo hiém clia San phdm
ndy tf vong trudc khi S&n phdm dugc chdp nhén béo hiém; hodic

4.1.2 Bén mua bdo hiém yéu cdu hily HS so yéu cau bdo hiém d8i véi cd Sén
phdm chinh ho&c San phdm nay trudc khi Hgp déng bdo hiém dudc phdt
hanh (trudng hdp Sén phdm ndy dudc yéu cdu bdo hiém clng lic véi San
phdm chinh) hodic trudc khi S&n phdm ndy dudc chdp nhdn bdo hiém
(trudng hdp San phdm nay dudce yéu cdu bdo hiém sau khi Sén phdm chinh
dd cé hiéu luc); hodc

4.1.3 Bénmua bdo hiém yéu cau khdng tiép tuc tham gia San phdm chinh hodic
S&n phdm ndy trong thai gian cén nhdc ctia Sén phdm chinh (trudng hop
S&n phdm ndy dudc yéu cau bdo hiém cling ltc véi S&n phdm chinh).

S&n phdm ndy s& chém dit hiéu luc va khéng hodn lgi phi bdo hiém da déng khi
xAy ra mot trong cdc su kién sau, tuy su kién ndo xdy ra trudc:

4.2.1 Sd&n phdm chinh chém dit hiéu luc; hodc

4.2.2 Vao Ngay ky niém ndm clia San phdm ngay sau ngay Ngusi dugc bdo hiém
dat 80 tudi; hodc

4.2.3 Thaihan bdo hiém clia San phdm nay két thic va khong dugc tdi tuc theo
quy dinh tai Diéu 3; hodc

4.2.4 Ngusi dugc bdo hiém clia San phdm nay tif vong; hodic

4.2.5 Tong s6 Ngay nam vién dugc chi tra dat 1.000 (mét nghin) ngay trong
tong Thai han tham gia clia S&n pham; hodc

4.2.6 Tong so tién chi trd cho Quyén Igi HO trg vién phi ngi tri, Quyén Igi H6 trg
chi phi phau thudt co bé\n va Quyén Igi HO trg chi phi phau thudt ndng cao
dat 1.000 (mét nghin) lan S6 tién bdo hiém trong tong Thai han tham gia
cla S&n pham; hodc

4.2.7 Cé bang chiing chiing minh Ngudi dugc bdo hiém, B&én mua bdo hiém,
Ngudi thu hudng vai/hodic ngudi nhan quyén Igi bdo hiém cé hanh vi gian
lan bdo hiém theo quy dinh tai Ludt kinh doanh béo hiém; hodic

4.2.8 Sdan phdm bi don phuong chdm drt thuc hién theo quy dinh tai Diém 9.2.2
Diéu 9; hodc

4.2.9 Cdc trudng hop khdc theo quy dinh clia phdp ludt va Hop déng.

San phdm nay sé chdm dit higu lyc va MB Life sé hoan Igi cho Bén mua bdo hiém

phan phi bdo hiém dé déng tucng Ung véi Théi han bdo hiém con lai clia San

pham trong trudng hgp cham duat hiéu luc theo quy dinh tai Khodn 16.4 Diéu 16.

Ngodi cdc trudng hgp chdm dit hiéu lyc theo quy dinh tai Khodn 4.2 va 4.3 biéu

ndy, Bén mua bdo hiém cé thé yéu cau don phusng chdm dit thyc hién Sdn pham

ndy. Sau khi MB Life chdp thudn yéu cau chdm dit clia Bén mua bdo hiém, viéc

chdm dirt Sdn phdm nay sé cé hiéu luc vao Ngay dén han déng phi ti€p theo va

dugc ghi nhén tai van ban xdc nhan thay déi Hgp Péng.

Trong trudng hop nay, MB Life sé khéng hodn trd th“in phi bdo hiém dé& déng

tuang Ung vai ThGi han bdo hiém con lgi cia San phadm nay.
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CHUONG II: QUYEN LOI BAO HIEM

PIEU 5. QUYEN LOI BAO HIEM MAC DINH

5.1

5.2

Quyeén Igi Ho trg vién phi ndi tru

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

Quyén Igi H6 trg vién phi néi tri co bdn

Trong thdi gian hiéu lyc cla Sén phdm nay, trudng hop Ngusi dudc bdo
hiém phdi Nam vién, MB Life s& chi trd 01 (mot) 1an S6 tién bdo hiém cho
moi Ngay ndm vién.

Quyén Igi H6 trg vién phi diéu tri tai Don vi diéu tri tich cuc (ICU)

Trong thd&i gian hiéu luc ctia San phdm nay, trudng hap Ngusdi dugc béo
hiém pha&i Nam vién tai Don vi diéu tri tich cuc (ICU), ngodi Quyén Igi H&
trg vién phi ndi trd co bén quy dinh tai Diém 5.1.1 Diéu nay, MB Life sé chi
trd thém 01 (m6t) 1an S6 tién bao hiém cho mbi Ngdy ndm vién tai Don vi
diéu tri tich cuc (ICU).

MB Life khong chi trd quyén Igi nay néu Ngay ndm vién tuong Uing tai Don
vidiéu trj tich cuc (ICU) thudc thdi gian diéu tri Bénh hiém nghéo dugc chi
trd theo quy dinh tai Diém 5.1.3 Diéu nay.

Quyén Igi Hé trg vién phi diéu tri Bénh hiém nghéo

Trong thdi gian hiéu luc cta S&n phdm nay, tru0ng hgp Ngu0| dugc bdo
hiém dugc chi dmh N&m vién vgi muc dich diéu tri Bénh hiém ngheo quy
dinh tai Phl_J luc 1 dinh kém Quy téc, diéu khodn nay, ngodi Quyén Igi H6
trg vién phi ndi trd co ban quy dinh tai Diém 5.1.1 Diéu nay, MB Life chi trd
thém 02 (hai) 1an S& tién bao hiém cho mdi Ngdy ndm vién.

Gidi han t6i da ctia Quyén Igi H6 trg vién phi néi tru

Trong moi trudng hop, Gidi han téi da clia tdng Quyén Igi H6 trg vién phi
ndi trd dugc chdp nhdn chi trd phdi déng thai ddp ing cdc diéu kién sau:

a. Sé Ngay ndm vién tai Ca sd y té di tiéu chudn dudc chi trd cho Cung
mot |dn Ndm vién d6i v8i ting Nhom bénh khong vugt qud Sé ngdy
ndm vién t8i da quy dinh tai Phu luc 4 dinh kém Quy tdc, diéu khodn
nay; va

b. Tdéng sé Ngdy ndm vién dudc chi trd khdng vugt qud 150 (mot trém
ndm muai) ngdy trong méi Th&i han bdo hiém clia Sén phdm va khéng
vugt qud 1.000 (médt nghin) ngdy trong sudt Thdi han tham gia cla
San phdm.

Quyeén Igi Thay I8i tham héi

MB Life sé& chi trd Quyén Igi Thay I6i thdm hoi bdng 01(1an) S6 tién bdo hiém nhung
khéng vugt qud 500.000 (n&m trdm nghin) déng cho mbi ldn Ngusi dugc béo
hiém N&m vién lién tuc tir 8 ngdy trd 1én. Quyén Igi dugce chi trd 01 (mdt) Ian duy
nhdt cho mdi Th&i han bdo hiém clia San phdm.
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PIEU 6. QUYEN LGOI BAO HIEM TUY CHON

6.1

6.2

6.3

Ngodi cdc Quyén Igi bdo hiém mdc dinh quy dinh tai Diéu 5, tuy theo thda thudn
v3i MB Life, Bén mua bdo hiém co thé tham gia thém cdc Quyén Igi bdo hiém tuy
chon dugi day:

Quyén Igi Ho trg chi phi phdu thudt co bén

MB Life chi tra 10 (mudi) 1an S6 tién bdo hiém cho mét Phau thudt cia Ngusi duge
bdo hiém. Quyén Igi ndy dudc chi trd t6i da 02 (hai) 1an trong moi Thai han bdo
hiém cta San pham.

Quyén Igi Ho trd chi phi phdu thudt ndng cao

Ngodi Quyén Igi H6 trg chi phi phéu thudt co ban quy dinh tai Khodn 6.1 Diéu nay,
MB Life sé& chi trd thém Quyén Igi H6 trg chi phi phdu thudt ndng cao néu Ngudi
dudc bdo hiém thuc hién cdc Phdu thudt thudc danh sdch quy dinh tai Phu luc 2:
Bdng chi trd chi phi phdu thudt ndng cao dinh kém Quy téc, diéu khodn nay.

Quyén Igi H6 trg chi phi phdu thudt ndng cao dudc xdc dinh 1d sé tién thap hon giira:
- Mdec chi trd quy dinh tai Phu luc 2 dinh kém Quy téc, diéu khodn nay; va

- Phancon lgi ctia 500 (ndm trdm) 1an S6 tién bdo hiém, sau khi dé trirténg s6
tién Quyén Igi ho trg chi phi phau thudt nGng cao dd dudc chi trd trong suodt
ThaGi han tham gia cta San pham nay.

Quyén Igi ndy s& cham dit hiéu luc khiténg s6 tién chi trd dat 500 (ndm trdm) 1an
S6 tién bdo hiém trong su6t Thai han tham gia ctia San pham.

Quy dinh chung vé Quyén Igi Hé trg chi phi phau thuét co ban va Quyén Igi H6
trg chi phi phau thuat nang cao

(i) Ngay NGm vién dé thuc hién Phdu thugt phdi dugc chdp nhan chi tra cho
Quyén Igi H6 trg vién phi ndi tru, dong thdi Ngudi duge bdo hiém phdi Phau
thudt tqi Co sd y té du tiéu chuan.

(ii) Trong cung mét ca phdu thudt, néu cé hon mét phéu thudt duge thuc hién
qua cung mét dudng rach hodc qua nhitng dudng rach khdc nhau, MB Life sé
trd tién bdo hiém cho phau thudt c6 sé tién chi trd cao nhat.

(i) Pai véi cdc trudng hgp phdu thudt bdt budc phdi thuc hién nhiéu 1an, nhiéu
budc, nhiéu giai doan hodc phéu thudt khi bénh tdi phat, MB Life sé chi trd
riéng cho tirng lan phau thudt néu cdc lan phdu thudt cdch nhau hon 60 (sdu
mudi) ngdy. Trudng hdp cdc lan phau thudt dién ra trong khodng thai gian
cdchnhau tir 60 (sdu mugi) ngdy tré xuéng, MB Life sé& chi chi trd cho mdt lan
phéu thudt cé s6 tién chi trd cao nhaét.

PIEU 7. TONG HAN MUC CHI TRA CHO CAC QUYEN LGOI BAO HIEM

7.1

S&n phdm sé cham dirt hiéu luc va sé khdng dugc chdp thudn tdi tuc véio Ngdy tdi

tuc s&n pham tiép theo khi:

(i) Tong s tién chitrd cho Quyén Igi HO trg vién phi ndi trd, Quyén Igi HO trg chi
phi phdu thudt co b‘én va Quyeén Igi HO trg chi phi phau thuat néing cao dat
1.000 (m&t nghin) [an S6 tién bd&o hiém trong tong Théi han tham gia clia San
pham; hodc

(i) Téng sé Ngdy ndm vién dudc chi trd dat 1.000 (mdt nghin) ngdly trong téng
Thai han tham gia clia San pham.
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7.2

Khi téng s tién chi trd cho cdc quyén Igi Quyén Igi H6 trg vién phi ndi trd, Quyén
Igi HO trg chi phi phéu thudt co ba&n va Quyén Igi H6 trg chi phi phdu thuét ndng
cao dat 850 (tdm trdm ndm mugi) [an S& tién bdo hiém, MB Life sé giti théng bdo
cho Bén mua béo hiém.

PIEU 8. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

8.1

8.2

8.3
8.4

8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
8.10

8.1
8.12

8.13

8.14

8.15
8.16

8.17

MB Life s& khong chi tra bat ky Quyén Igi bdo hiém nao clia San phdm nay néu
Su kién bdo hiém xdy ra trong cdc trudng hdp hodc do bat ky nguyén nhan ndao
sau day:

Su kién bdo hiém xdy ra hodic b&t ddu trong Thai gian chd, trir trudng hgp do
Tai nan;

Cdc Tai nan va/hodic cdc su kién bdo hiém xay ra trude Ngdy hiéu luc sén phdm
hodc Ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhat clia San pham, tuy ngay ndo dén sau;

Bénh c6 sén; Di tat bdm sinh, b&nh bdm sinh, bénh di truyén;

Bat ky diéutriy t& ndio khdng ddp Ung cdc diéu kién diéu triHgp ly va cén thiét vé
mat y khoa va/hodc khong diéu tritai cdc Co sy té da tiéu chuan; va/hodc biéu
triy té dang trong giai doan thr nghiém chua dugc cong nhén & cd trong nudc va
quoc té;

Diéu tri, dich vu va phau thudt nha khoa trir khi c6 nguyén nhén do Tai nan;
Chuyén d8i gidi tinh, phdu thudt thdm my va phdu thudt kiém sodt can ndng;
Nong, trich, rach, cdt bao quy dau;

Rung téc va/hodc lién quan téc gid va diéu tri rung toc;

Phéu thudt diéu trj tat khic xa, lién quan kinh mat, kinh dp trong;

Strdung, I&p cdc bo phan gidhodc thiét bi nhu chén tay gid, mdy trg thinh, va cdc
thiét bi tuong tu khéng nhdm muc dich duy tri su séng;

Hién, cho m6 hodc bd phdn ca thé;

Trdnh thai, triét san, vé sinh, bat luc, réi loan chirc ndng tinh duc, ddy thi sém,
mang thai, sinh dé, say thai, nao, pha thai, diéu tri trudc va sau khi sinh dé, diéu
tri tien man kinh hay bat ky bénh tdt 6m dau ndo hodc ton thuong nao lién quan
dén cdc su kién nay;

Bénh Iay truyén qua dudng tinh duc, va bat ky bénh truyén nhiém ndo phdi kiém
sodt, phdicdchly y té theo quy dinh clia co quan cé tham quyén;

Nhiém HIV hodc cdc bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS (héi chiing suy gidm mién
dich), trir trudng hgp nhiem HIV/AIDS khi dang thuc hién nhiém vu nhu la mét nhan
viény té hodc céng an, bd ddi;

Réi loan gidc ngl va ngdy, suy nhugc cd thé; suy nhudce than kinh;

SUr dung liéu phdp diéu tri thay thé hormone; st dung liéu phdp diéu tri thay thé
(nhu'srdung cdc phuong phdp chinh hinh, chém cuiu, bam huyét, thé duc, diéu tri
xuang khdép theo phuong phg’]p déng y hodc bdng thuéc nam, diéu tri bdng thdo
dugc, massage hay triliéu bdng mui huong hodc cdc diéu tri thay thé khdc);
Diéu tri tdm than, Chi phi diéu tri hodc cham séc cho bét ky loai sa sut tri tué ndo
bao gom cd bénh Alzheimer;
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8.18

8.19

8.20
8.21

8.22
8.23

8.24
8.25

8.26

8.27

Ngusi dudc bdo hiém tu tl, tu gdy thuong tich, tu gdy tai nan bat ké vi ly do tam
than hay khéng;

Cdc hanh vi vi pham phdp ludt ctia Ngusi dudce béo hiém, bao gdm:

(i) Diéu khién phucng tién tham gia giao théng ma trong mdu hogic hai thd c6
ndng dd con vugt qud muc cho phép theo quy dinh ctia phdp luét. Quy dinh
nay khong ap dung trong truong hop hé so, chUng tUu do co quan co tham
quyén lap thé hién nong dd cbén trong mdu hodic hai thd & mic tri s6 binh
thudng theo quy d!nh claBo Y té (hodc quy d!nh thay thé, stra d4i, bd sung)
c6 hiéu luc tai thdi diém xay ra Tai nan, hodc;

(ii) Thuc hién hodc tham gia hanh vi pham t6i theo quy dinh clia phdp ludt hinh
su; hodic

(iii) Cdc hanh vi bi x& phat vi pham hanh chinh, bao gém: vi pham quy dinh vé
an todn lao déng, trom cdp tdi sdn, cudp tai sén/cudp gidt tdi sdn, cé y gay
thuong tich/gdy tén hai stic khde cho ngusi khdc, ddnh nhau, dua xe trdi
phép, chéng ngudi thi hanh céng vu, ngudi di bé di vao dudng cao téc, ngudi
diéu khién phuong tién tham gia giao théng di vaio dudng cém, di vaio dudng
ngugc chiéu, chay qud téc dd quy dinh, lUi xe trdi quy dinh, khéng chap hanh
hiéu I&nh cta dén tin hiéu giao théng, khdng chdp hanh hiéu I1&nh clia ngusi
diéu khién giao théng, khéng cé gidy phép diéu khién phuong tién hgp 18;

Diéu tri Thuong tich ho&c Bé&nh c6 nguyén nhén do s dung rudu, bia;

Diéu tri bat ky tinh trang ndo do sir dung cdc chét kich thich, chéat gdy nghién, ma
tuy va cdc tién chat khdc trdi véi quy dinh ctia phdp ludt hién hanh;

Diéu tri phong ngira; vai/hodc tiém phong; véi/hodc tra stic khde téng qudt;

Tham gia cdc hoat déng nguy hiém, bao gém: cdc cudc dién tdp, hudin luyén quéan
sy cla cdc luc lugng vii trang; Idn cé binh dudng khi, hoat déng thé thao chuyén
nghiép (I& hoat déng thé thao mé Ngudi duge béo hiém tham gia hudn luyén, biéu
dién hodc thi ddu nhu nghé nghiép va cé nhan thi lao, tai trg hodic Igi ich tucng
tu), cdc modn thé thao trén khéng, nhdy du, leo nui, tham gia cdc cudc dua (I&
hoat déng thi ddu thé thao hodc gidi tri hdp phdp, tudn thi quy dinh an todn, bao
gém dua ngua, dua trén phuong tién cé bdnh xe hodc cdc hinh thirc dua khdc),
ddm béc (boxing), sén bén;

Tham gia hoat dong hang khéng, tri khi I mét hanh khdch;

Bét ky su nhiém xa phdéng xa hodc hat nhén, bic xa ion héa, chét phéng xa, chat
déc, chat né hodc cdc tinh chat nguy hiém khac cla vat liéu hat nhan, va/hodc
cdc hdéa chat doc hai hodic gdy nhiem déc;

Chién tranh du tuyén bé hay khéng, xam lugce, néiloan, cdch mang, khiing bd, bao
loan, ni chién hodc bat ky hoat ddng chién tranh nao khdc;

Cdc trudng hgp dp dung logi trif bé sung khdc dudc xdc dinh dua trén két qud
thdm dinh rdiro clia MB Life d6i v8i trudng hap Ngudi duge bdo hiém cé tinh trang
stc khde dudi chudin hodic cdc yéu té rii ro dudi chudn khdc nhu nghé nghiép,
qudc gia cu trd. Cdc trudng hgp loai trif b sung ndy sé dugc MB Life thong bdo
cho Bén mua béo hiém.
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CHUONG lll: PONG PHi BAO HIEM VA KHOI PHUC HIEU LUC

PIEU 9. QUY DINH VE DONG PHi BAO HIEM

9.1

9.2

9.3

Quy dinh chung

9.11

9.1.3

9.1.4

Phi bdo hiém dudc xdc dinh dua trén S6 tién bdo hiém, Quyén Igi béo
hiém, Tudi dudc bdo hiém tai Ngdy hiéu luc sédn phdm hodc Ngdy tdi tuc
sé&n phdm (néu S&n phdm ndy dudc tdi tuc) va gidi tinh clia Ngusi dugc
bdo hiém, cung véi két qua thdm dinh ctia MB Life vé tinh trang stic khde,
nghé nghiép va cdc yéu té rii ro clia Ngudi dugc bdo hiém.

Binh ky déng phi b&o hiém clia San phdm nay trung véi dinh ky dong phi
bdo hiém cda Hgp dong bdo hiém. Quy dinh ndy ciing dugc dp dung trong
trudng hgp cé su thay doi vé dinh ky déng phi clia Hgp déng bdo hiém.
Vi sit chdp thu@n cGia BS Tai chinh, MB Life ¢6 thé diéu chinh mirc phibéo
hiém cla San phdm ndy. MB Life sé thong bdo bang vdn ban cho Bén mua
b&o hiém trudc th&i diém dp dung it nhéat 03 (ba) thdng.

Cdc quy dinh khac vé Phi b§|o hiém dugc dp dung nhu quy dinh tai Quy
tdc, diéu khodn clia San pham chinh.

Quy dinh vé déng Phi bdo hiém dinh ky

9.21

9.2.2

Thdi gian gia han déng phi bao hiém la 60 ngay ké tir Ngay dén han déng
phi khi Bén mua bdo hiém khéng déng dd Phi bdo hiém dinh ky cta Sén
pham nay.

Sau Thdi gian gia han déng phi, néu B&n mua béo hiém vén khéng déng dd
Phi b&o hiém déng dinh ky, San phdm ndy sé bi don phuang chém dirt thuc
hién tai ngdy lién sau ngdy két thic Thdi gian gia han déng phi, trir trudng
hgp phi bdo hiém clia S&n phdm ndy dugc mién déng theo quy dinh cla
m&t S&n phdm béo hiém khdc cé hiéu luc véi S&n phdm nay theo quy dinh
cla MB Life.

Quy dinh vé déng Phi bdo hiém khi tai tuc Sén phdm

9.3.1

9.3.2

Trong trudng hdp Phi bdo hiém ctia San phdm nay cé su thay déi khi tdi
tuc, MB Life s& thong bdo mic phi m&i cho B&n mua bdo hiém trudc thdi
diém tdi tuc. Bdng viéc déng phi theo muc phi bdo hiém mai, B&n mua bédo
hiém dudc coi la d& déng y v8i mic phi bdo hiém mdi ndy.

Dé dudc tdituc S&n phdm theo quy dinh tai Diéu 3, Bén mua bdo hiém can
déng Phi bdo hiém tdi tuc chdm nhat vao ngdy thir 60 ké tir Ngay dén han
déng phi tdi tuc. B&n mua bdo hiém phadi hodn tét todn bd phi bdo hiém
conng clia S&n phdm chinh va cla tét cé cdc S&n phdm bdn kém trudc khi
dudc MB Life xem xét chi trd Quyén Igi bdo hiém cho Su kién bdo hiém xay
ra trong tha&i gian 60 ngdy ké tir Ngdy dén han déng phi tdi tuc clia San
phdm nady.
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PIEU 10. KHOI PHUC HIEU LUC SAN PHAM

10.1

10.2

10.3

10.4

Trudng hdp S&n phdm béo hiém nay bi don phusng cham dirt thuc hién theo quy
dinh tai Piém 9.2.2 Diéu 9, Bén mua bdo hiém cé quyén gli vén ban yéu cau khoi
phuc hiéu luc S&n phdm trong th&i han 24 thdng ké tir ngdy San phdm ndy bi don
phucng cham dit thuc hién.

Diéu kién khoi phuc hiéu luc Sén phdm nhu sau:

10.2.1 Ngudi dugc bdo hiém con séng tai Ngay khéi phuc hiéu lyc san phdm
va ddp Ung ddy da diéu kién va tha tuc khdi phuc hiéu luc sédn pham
cla MB Life; va

10.2.2 Bé&n mua bdo hiém déng ddy da chi phi kiém tra sic khde (néu cd), cdc
khodn ng phi ctia S&n phdm nay (néu cé), va cdc khodn phi bdo hiém cén
thiét ké tir Ngay khéi phuc hiéu luc sdn phdm dén Ngay dén han déng phi
ti€p theo.

H6 so yéu cdu khoi phuc hiéu luc Sén phdm gém cé:

- Yéu cdu khdi phuc hiéu luc San phdm bdng vén ban;

- Bang ké khai théng tin stic khde clia Ngusi dugc bdo hiém;

- Chingtuy té cla Ngusi dugc bdo hiém kém theo (néu cé);

- Chuing tir déng phi (néu co).

MB Life s& thuc hién thdm dinh d€ ddnh gid viéc chdp nhan khéi phuc higu luc San

phadm va cé quyén yéu cau B&n mua bdo hiém cung cdp thém cdc hé so dudi day:

- Ba&ngcauhdilién quan dén bénh, ngh§ nghiép, dinudc ngodiva cdac bdng cdu

hdi khdc tuy thudc trudng hdp cu thé doéi véi Ngusi duge bdo hiém; va/hodc

- Bang ké khai thdng tin tai chinh va chung tir chimg minh tai chinh cua Bén

mua bdo hiém va Ngudi dugc bdo hiém.

Trudng hgp duge MB Life chdp nhan, Ngay khdi phuc hiéu luc sé dugc thé hién

trén van ban chd;p nhan khéi phuc hiéu luc cho San phdm ndy va Théi gian chd sé

dugc dp dung ké tir ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhat clia San pham. Trong thsi
gian San pham bi mat hiéu luc theo quy dinh tai Diém 9.2.2 Diéu 9, MB Life khong
chiu trach nhiém bdo hiém déi véi cdc riiro xay ra véi Ngusi duge bdo hiém.
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CHUGNG IV: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

PIEU 11. THOI HAN YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

Trong vong 01 (mdt) néim ké ti ngdy Ngusi dudc bdo hiém gdp cdc Su kién bdo
hiém, ngudi yéu cdu gidi quyét quyén Igi bdo hiém phdi lap hd so yéu cau gidi
quyét quyén Igi bdo hiém va gli t&i MB Life. Qud thdi han néu trén, moi yéu cdu
gidi quyét quyén Igi bdo hiém déu khdng cé gid tri. Thai gian xdy ra su kién bat
khd khdng hodc tré ngai khdch quan khdc khéng tinh véio thdi han yéu céu gidi
quyét quyén Igi bdo hiém.

PIEU 12. HO SO YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

12.1

12.2

12.3

Ngudi yéu cdu gidi quyét Quyén Igi bdo hiém cdn cung cdp cho MB Life cdc gidy

t3 sau dé lam thd tuc gidi quyét Quyén Igi bdo hiém:

- Gidy yéu cdu gidi quyét Quyén Igi bdo hiém theo méu clia MB Life d& dugc
dién day da va chinh xdc; va

- Gidy Uy quyén thu thap théng tin theo mau clia MB Life; va

- Bdn sao hgp phdp Can cudc cdng dén/Cén cudc hodc HO chiéu ctia Ngusi
thu hudng hodc ngudi nhéan quyén Igi bdo hiém;
- Bdngchlngy té, bao gém:

e Phiéu khdm, két qud khdm, s6 khdm bénh, két qud xét nghiém, chdn
dodn theo chi dinh clia Bdc sT;

e Ponthudc (cé ddy di chdn dodn, chirky, ho tén ddy di clia Bdc si diéu
tri va dugc dong ddu clia Co sd y té du tiéu chudan Ia ngi thuc hién viéc
khdm va diéu tri);

e Gidy ravién, tom t&t bénh dn (trudng hdp ndm vién ndi tru);

e Gidy ching nhan phéau thudt (trudng hgp phéu thudt);

e Hoésdtainan/Bién bén tudng trinh tainan, Gidy phép diéu khién phuong
tién (trudng hgp diéu tri do tai nan giao thong);

- Chung tirthanh todn, bao gém:

e Hoda don tai chinh hgp 18, cdc bién lai/phiéu thu tién kham va diéu tri
theo quy dinh cia Nha nudc;

e Bangké chitiét cdc chiphi phdt sinh.
Cdc Ho so, gidy t& néu tai Diéu ndly do Bén thir ba cung cép va/hodc xdc nhén 1
bdn géc/bdn sao dudce chitng thuc bdi cd quan cé thdm quyén theo quy dinh clia
phdp luat, hodc ban sao hdp 1& dugc MB Life chdp thuén. Tuy theo su can thiét
trong qua trinh glom dlnh xdc minh sukién bdo hiém cu the MB Llfe c6 thé lugc bd
y&u cau mdt sé logi gloy tS theo Piéu noy va/hodc yeu cau cung cqp thém cdc tai
liéu hodic bding chitng bé sung dé trg gitp cho viéc gidi quyét quyén Igi bdo hiém.
Ngudi yéu céu gidi quyét quyén Igi bdo hiém/Ngudi thu hu6ng/ngu<‘5i nhan quyén
loi bao hlém co nghlo vu thu thép v& cung cdp mdt cdch ddy du va trung thuc cdc
gidy tS can thiét va cdc thong t|n colién quan theo Didu nay va tu thanh todn cdc
chi phi dé thu thap va cung cép cdc gloy td, bdng chiing ndy. Trong trudng hgp
MB Life phdt hién hanh vi gian 1an béo hiém theo quy dinh tai Luat Kinh doanh bdo
hiém trong qud trinh yéu cau gidi quyét quyén Igi b&o hiém, MB Life s& khéng chi
trd quyén Igi b&o hiém phdt sinh tir hanh vi gian lan dé.
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CHUGONG V: QUYEN VA NGHiA VU CUA CAC BEN

PIEU 13. CAC QUYEN VA NGHIA VU CUA MB LIFE

13.1 MBLife c6 cdc quyén sau day:
13.1.1  Thu phi b&o hiém cla S&n phdm nay;

13.1.2 YéucauBé&n muabdo hiém cung cap ddy dd, trung thuc théng tin theo quy
dinh tai Diém 15.2.1 Diéu 15;

13.1.3 Hdy bé san phdm theo quy dinh tai Diém 15.2.2 va cdc quyén khdac quy
dinh tai Diéu 15 Quy tdc, diéu khodn nay;

13.1.4 Don phuong chdm dirt thuc hién Sén phdm néu B&n mua bdo hiém khéng
déng phi bdo hiém theo quy dinh tai Diém 9.2.2 Diéu 9 va/hodc trong
trudng hgp Bén mua béo hiém khéng chdp nhén yéu cdu vé thay déi mic
d rdiro dudgc béo hiém theo Khodn 16.4 Diéu 16;

13.1.5  Tirchai gidi quyét quyén Igi bdo hiém trong trudng hgp logi trirtrach nhiém
bdo hiém theo Diéu 8 va trudng hgp c¢6 hanh vi gian [an theo Khodn 12.3
Diéu 12;
13.1.6 Th,ﬁm dinh lqi rdi ro d6i véi cdc thay déi nghé nghiép va/hodc ra khdi ldnh
thé Viét Nam theo Khodn 16.3 Diéu 16;
13.1.7 Cdc quyén khdc theo Quy tdc, diéu khodn nay va quy dinh phdp ludt.
13.2 MBLife c6 cac nghia vu sau day:

13.2.1 Cung cdp, gidi thich day dd, trung thyc va chinh xdc théng tin lién quan
dén San pham cho Bén mua béo hiém;

13.2.2 Gidi quyét quyén Igi bdo hiém theo quy dinh clia Quy tdc, diéu khodn nay;
13.2.3 Gidi thich bdng vén ban ly do tir chéi gidi quyét quyén Igi bdo hiém;

13.2.4 Bdo mat théng tin do Bén mua béo hiém, Ngudi dugc bdo hiém cung cap
trir trudng hgp theo yéu cau cla co quan nha nudc cé tham quyén hodic
dugc sudong y cia Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém;

13.2.5 Cdc nghia vu khdc theo Quy tdc, diéu khodn nay va quy dinh phdp ludt.

PIEU 14. CAC QUYEN VA NGHiA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

14.1 Bén mua bdo hiém cé cdc quyén sau:

Ngodicdc quyen theo quy dinh tai Quy tdc, diéu khodn Sé&n phdm chinh, Bén mua
bdo hiém cé cdc quyén sau day:

1411 Yéu cAu cham dit S&n phdm bdo hiém nday theo quy dinh tai Khodn 4.4.
Diéu 4;
14.1.2 T chdi tdi tuc sdn phdm theo quy dinh tai Piém 3.2.2 Piéu 3;
14.1.3 Cdc quyén khdc theo Quy tdc, diéu khodn nday va quy dinh phdp ludt.
14.2 Bén mua bdo hiém cé cdac nghia vu sau:

Ngodi cdc nghia vu theo quy dinh tai Quy tdc, diéu khodn Sén phdm chinh, Bén
mua bdo hiém cé cdc nghia vu sau day:
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14.2.1

14.2.2

14.2.3

14.2.4

14.2.5

14.2.6

Ké khai day da, trung thuc moindi dung cé lién quan dén yéu cau tham gia
SA&n phdm bdo hiém nay theo yéu cau ciia MB Life;

Doc va hiéu ré Quy téc, diéu khodn bdo hiém, quyén, nghia vu clia Bén
mua bdo hiém khi giao két Hgp dong bdo hiém va cdc ndi dung khdc cla
Sa&n phdm nay;

Doéng Phi bdo hiém ddy dd, ding han theo quy dinh tai Diéu 9;

Théng bdo cho MB Life vé viéc xéy ra su kién lgéo hiém theo quy dinh
vé ThGi han yéu cau gidi quyét quyén Igi bdo hiém cla San phdm chinh;

Théng bdo vé thong tin thay ddi clia Ngudi dugc bdo hiém trong cdc
trudng hop quy dinh tai Diéu 16;

Cdc nghia vu khdc theo Quy tdc, diéu khodn nay va quy dinh phdp luét.

PIEU 15. NGHIA VU KE KHAI, CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

15.1

15.2

Nghia vu cung cdp théng tin ciia MB Life

15.1.1

15.1.2

Khi B&n mua bdo hiém yéu cdu tham gia S&n phdm bdo hiém nay, MB Life
cé trach nhiém cung cdp dday da, chinh xdc théng tin lién quan, gidi thich
cdc Quy tdc, diéu khodn bdo hiém cho B&n mua bdo hiém/Ngusi dugc
bdo hiém.

Trudng hgp MB Life ¢ y khéng thuc hién nghia vu cung cdp théng tin hodc
cung cdp thdéng tin sai su that thi B&n mua bdo hiém cé quyén hiy bd Sdn
phdm bdo hiém ndy. Bén mua béo hiém sé& dudc hodan lgi todn bd Phi béo
hiém dé& déng va MB Life phdi bdi thudng thiét hai phdt sinh cho Bén mua
bdo hiém (néu cd).

Nghia vu ké khai, cung cédp thong tin clia Bén mua bédo hiém, Ngudi dudc
bdo hiém

15.2.1

15.2.2

Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém (hodc Ngusi gidm hd hap phdp
clia Ngusi dudc bdo hiém) cé nghia vu ké khai, cung cép ddy dd, chinh
xdc va trung thuc moi théng tin cé lién quan dén San phdm theo yéu cdu
clia MB Life dé ddnh gid kha ndng chdp nhdn bdo hiém, khéi phuc hiéu luc
S&n phdm, thay déi cdc diéu kién lién quan dén S&n phdm hodc chi tré
Quyén Igi bdo hiém. Viéc MB Life chi dinh kiém tra vai/hodic thdm dinh siic
khoé clia Ngusi dudc bdo hiém (néu cé) khdng thay thé cho nghia vu ké
khai nay.

Truong hgp Bén mua bdo hiém, Ngusi dugc bdo hiém (hodic Ngusi gidm
h6 hgp phdp cla Ngudi duge bdo hiém) cd y khéng ké khai, khéng cung
cap, hodc ké khai, cung cép khéng ré rang, va/hodc khéng day du, va/
hodc khéng chinh xdc (bao gobm cé trudng hop st dung gidy t& gid/ky,
xdc nhdn mao danh dé tham gia sén pham), theo do:
15.2.2.1 Néu biét trudc thong tin chinh xdc, MB Life dé khéng chdp nhan
bdo hiém hodc khéng chdp nhén khéi phuc hiéu luc sadn pham,
MB Life cé quyén:
a. Hay bd San phdm bdo hiém nay; va/hodc
b. Khéng chitrd Quyén Igi bdo hiém; va/hodc
c. MB Life s& hoan lgi téng s& Phi bdo hiém d& déng (khéng
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cé 1ai) ctia S&n phdm bdo hiém nay sau khi trir di cdc khodn
sau (néu co):

- Phibdo hiém d& hodn lai clia San phdm nay;
- Cdc Quyén Igi bdo hiém da trd clia San phdm ndy.

15.2.2.2 Ne&u biét trudc théng tin chinh xdc, MB Life van chap nhén bdo
hiém ho&c chdp nhan khdi phuc hiéu luc sén phdm ndy, MB Life
c6 quyén dp dung mdt hodc modt sé bién phdp sau day ké tir
Ngay hiéu luc sédn pham:

a. Diéu chinh Phi bdo hiém, theo dé:

- N&u s6 Phi bdo hiém dd nép cao hon sé Phi bdo hiém
sau diéu chinh, MB Life s& hoan Igi cho Bén mua bao
hiém phan Phi bdo hiém ndp thira, khéng ¢ 1ai.

- Né&usd Phibdo hiém d& ndp thdp hon sé Phi bdo hiém
sau diéu chinh, Bén mua bd&o hiém déng thém phan Phi
bdo hiém chénh léch.

b. DiéuchinhlqgiSé tién bdo hiém va/hodc Quyén Igi bdo hiém;

c. Khéng chiu trdch nhiém béo hiém déi véinhitng Su kién bdo
hiém xdy ra lién quan dén théng tin khéng ké khai, khéng
cung cdp, hodc ké khai, cung cap khéng day dud, khéng
chinh xdc va/hodc khéng trung thuc.

15.2.3 MB Life cé quyén yéu cdu Bén mua bdo hiém bdi thudng todn bd thiét hai
thuc té phdt sinh tir viéc B&n mua bdo hiém va/hodic Ngusi dudc bdo hiém
cé y vi pham nghia vu ké khai, cung cap théng tin tai Diéu 15 nay (bao
gbm cdc chi phi phdt sinh lién quan dén hoat déng diéu tra, xdc minh,
gidm dinh, chi phi thué luat su va chi phi gidi quyét tranh chéap, tham gia
t6 tung).
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CHUONG VI: THAY POl THONG TIN VA GIAI QUYET
TRANH CHAP

PIEU 16. THAY DOI THONG TIN NGHE NGHIEP, RA KHOI LANH THO VIET NAM

16.1  Trudng hgp Ngudi dugc bdo hiém thay d6i nghé nghiép, Bén mua bdo hiém phdi
théng bdo bdng vdn bén cho MB Life trong vong 30 (ba mudi) ngay ké tir ngay
thay déi.

16.2  Trudng hop Ngusi dugc bao hiém ra khéi lanh thé Viét Nam trong thai gian tir 90
ngdy lién tuc tré 1én, Bén mua bdo hiém phdithéng bdo bang van ban cho MB Life
trong vong 30 (ba muai) ngdy trudc ngdy Ngudi dugc bdo hiém xudt cénh.

16.3  DGi vai cac thay d6i nghé nghiép va/hodc ra khdi Ianh thé Viét Nam theo Diéu
nay (du Bén mua bdo hiém cé thong bdo hay khéng), MB Life cé quyén tham dinh
lgi rdi ro dé:

(i) Xdc dinh lgi Phi béo hiém, va/hodic
(i) Loaqi trirtrach nhiém béo hiém, va/hodc
(i) Diéu chinh Quyén Igi bdo hiém, vai/hodic

(iv) Chdm durt hiéu luc san phdm va hoan lai Phi bdo hiém d& déng cho thsi han
bdo hiém con lai clia sdn pham, va/hodc

(v) Turchdichitrd mot phdan/toan bdé Quyén Igi bédo hiém khi xdy ra Sukién béo hiém.

16.4 Trudng hdp Bén mua bdo hiém khéng chdp nhén yéu céu clia MB Life vé thay d6i
Phi b&o hiém va/hodc loqi trir trach nhiém bdo hiém va/hodic diéu chinh Quyén Igi
bdo hiém, S&n phdm ndy sé bi don phudng chdm dit thuc hién tai ngay ghi trén
thong bdo ctia MB Life. MB Life s& hodn lai phdn phi bdo hiém déd déng tucng tng
v3i Théi han béo hiém ctia Sén phdm.

PIEU 17. PIEU KHOAN AP DUNG

17.1  Ngoai trir cdc quy dinh dudc néu tai Quy téc, diéu khodn ndy, cdc quy dinh vé
Chdp nhan béo hiém cé diéu kién, Gidm dinh y t&, yéu cdu vdn bdn cla ¢ quan
c6 thdm quyén, Thai gian gidi quyét quyén Igi bdo hiém, Pao ludt FATCA, Mién
truy xét, Gidi quyét tranh chdp dugc dp dung theo Quy tdc, diéu khodn S&n phdm
chinh mé& San phdm bdo hiém nay dugc ban kem.

17.2  Cdc cum tU, thudt ngir viét hoa, viét tat trong Quy tdc, diéu khodn nay néu khong
dudc gidi thich hoac dién gIC]I trong Quy tdc, diéu khodn ndy sé dudc hiéu va dién
gidi theo quy dinh tai Quy tdc, diéu khodn San phdm chinh.

17.3  Trudng hdp Quy tdc, diéu khodn nay va Quy tdc, diéu khodn San phdm chinh cé
quy dinh khdc va/hodic mau thudn thi quy dinh clia Quy tdc, diéu khodn clia San
phdm bdo hiém nay sé dudc uu tién dp dung trong pham vi San phdm nay.
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PHU LUC 1: CAC BENH HIEM NGHEO

(Binh kém Quy tdc, diéu khodn Sdn phdm bdo hiém Hb trg vién phi va chi phi phdu thudt)

Ung thu

La khdi u dc tinh dudc chdn dodn dua trén bdng chiing méd hoc, ddc trung bdi
sy tdng trudng khong thé kiém sodt va lan rong clia cdc té bao dc tinh, xam ldn
v phd hlly mé lanh. Viéc chdén dodn Ung thu phdi dugc Bdc sy chuyén khoa ung
budu hodc chuyén khoa gidi phéu bénh hoc xdc nhén dua trén két qué sinh thiét/
gidi phdu bénh dugc thuc hién qua quan sat vi thé méau mé d& dugc cé dinh, tai
Co s8 y té da tiéu chudn.

Loqi trir cdc truéng hgp sau:

a.  Cdckhdiudugc chudndodnmd hoclatién dctinh (pre-maligant); khéng xam
[&n (non-invasive); ung thu biéu mo tai cho (Carcinoma-in-situ); gidp bién
dac tinh (borderline malignancy); nghi ngd dc tinh (syspicious molignoncy'),
c6 kha ndng dc tinh (malignant potential); cac khoéi u khéng ré ban chat;
hodc di sdn co tir cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3;

b. Ung thu biéu md da phi hdc t8, u lympho nguyén phdt, u nguyén phat dang
u dudi da ma dugc gidi han & da (bao gém 18p biéu bi, ha bi v& mé dudi da)
ma khéng cé bdng chiing vé di cdn dén cdc hach bach huyét hodc di cén xa
haon;

c. Uhdc t6 dc tinh chua xam 1én ra ngodi biéu bi;

d. Ung thutién liét tuyén dugc chdn dodn mé hoc giai doan TINOMO hodc giai
doan nhe hon theo phdan logi TNM;

e. Ung thu tuyén gidp dugc chdn dodn mé hoc giai doan TINOMO hodc giai
doan nhe hon theo phan logi TNM;

f.  Ung thu bang quang dudc chén dodn md hoc giai doan TINOMO hodc giai
doan nhe hon theo phan logi TNM;

g. Ung thu bach cau lympho man tinh dudgc chdn dodn md hoc giai doan nhe
han giai doan 03 (ba) theo phan loai RAI;

h.  Ung thu/Khéi u mé dém da day-rudt dugc chén dodn mé hoc giai doan |
hodc IA hodc nhe hon theo Phan logi AJCC;

i.  Ung thutrén ngusi dang nhiém HIV;

j.  Ungthulién quan dén dij tat bdm sinh.

Chu thich:

Phén loai TNM |4 hé théng phén loai giai doan Ung thu AJCC.

Phén logi AJCC theo Gn ban mdi nhdt cia S6 tay Phan logi Ung thu cda Uy ban
lién minh Hoa Ky vé Ung Thu (AJCC).

Phan logi RAI Id hé théng phdn loai giai doan Ung thu bach cau lympho
mdn tinh.
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Tai bién mach mau néao

La mdt bat thudng xdy ra véi mach mdu ndo bao gédm nhdi mdu néo, xudt huyét
ndo va xuat huyét dudi mang nhén, thuyén tdc ndo va huyét khoi ndo. Chan dodn
Tai bién mach mdu ndo phdi dugc xdc nhdn dua trén déng thgi tat ca cdc diéu

kién sau:

a. Coébdngching tén thusng than kinh vinh vién theo xdc nhén clia Bdc si thdn
kinh it nhat 6 tuan sau Tai bién mach mdu ndo va;

b. Budc chdn dodn hinh anh dya trén ki thuét chup céng hudng tu, hodc dua
trén ky thuat chup cat I8p vi tinh, hodc dua trén cdc ki thudt chan dodn hinh
dnh hoc ddang tin cdy khac.

c. Loaqitrucdc trudng hgp sau:

- Taibién thiéu mdu cuc bd véi cdc tén thuong than kinh c6 thé héi phuc;

- Tén thudng néo do Tai nan, do chan thuong, do viém mach mdu, va/
hodc do bénh viém nhiém khdc;

- Bénhly mach mdu gdy tén thuong dén mdt hay than kinh thj gidc;
- Réiloan thiéu mdu cuc bd clia hé théng tién dinh.

Nhdi mdu ca tim

La su hogi t& mdt phdn co tim do thiéu mdu nudi viing ¢d tim dé. Chdn dodn
Nhoi mdu ca tim phdi dugc xdc nhdn dua trén déng thai it nhat 3 trong 5 diéu
kién sau day:

a.

© o0 T

Cé tién sir dau nguc dién hinh; vé

C6 ddau hiéu nhdi mdu trén Pién tam d6 (ECG); va
Tdang men tim CK-MB; va

Tdang Troponin (T hodc I); va

Chi s6 tdng mdu cla tédm that trdi gidm dudi 50% dudgc do it nhat 3 thdng
sau Nhoi mdu co tim.

Nhéi mdu ca tim khédng bao gém trudng hdp thiéu mdu cdp va dau thdt nguc cép. /.
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PHU LUC 2: BANG CHI TRA CHI PHi PHAU THUAT

(Binh kém Quy tdc, diéu khodn Sdn phdm bdo hiém Hb trg vién phi va chi phi phdu thudt)

NANG CAO

1. O BUNG
1.1 Cdt rudt thira 25
1.2. Phéu thudt néi vi trang 50
1.3. Cdt tti mat hodc phdu thudt khdc lién quan dén tui mat 50
1.4. Cdt mot phdn rudt non 50
1.5. Dadt stent thuc qudn 100
1.6. Cét tuy
1.6.1. | C&t mot phdn 50
1.6.2. |Céttoanbod 100
1.7. Cat lach
1.7.1. | C&t mot phdn 50
1.7.2. |Céttodanbo 100
1.8. Cdt gan
1.8.1. | C&t mot phdn 50
1.8.2. |Céttoanbo 100
1.9. Cdt da day
1.9.1. | Cé&t mot phdn 50
1.9.2. |Céttodanbod 100
1.10. Cét dai trang
1.10.1. | Cé&t mot phdn 50
1.10.2. |Cat toan bd 100
- Pvlhéu tpué'gbungAcTié‘u tri viém phic mac, viém dai trang, 50
tac rudt, 16ng rudt
1.12. Ghép tang 100
2. CAT CUT CHI
2.1. Cét cut dui, cdng chan 50
2.2. C&t cut cdnh tay, cdng tay, cd ban tay 25
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2.3. Cdt cut c& ban chan 25
2.4. Cdt cut tir 3 ngdn tay tré 1én trén mot ban tay 25
2.5. Cdt cut tir 3 ngdn chan trd 1&n trén mot ban chan 25
3. DONG MACH VA TiNH MACH
Phéu thudt phinh déng mach chi 100
4 XUONG, KHGP
Phdu thudt gdly xuong, phdu thudt tén thuong khdp
4.1. Khép hdng 50
49 ngng hodc khdp khdc (khdng gém khdp hdng hodc o5
cot sébng)
5. VU
5.1. Phéu thudt bdo tén v 25
5.2. Cdt bd vl todn phan 50
6. NGUC
Cdt bd hodn toan hodic mdt phan phéi 50
7. TAI
7.1. Phéu thudt xuong chiim don thuan hodc tiét cén 50
7.2. Phéau thuét chinh hinh tai gitia 50
7.3. Phdu thudt cét bé mé nhi 50
7.4. Cay 6c tai dién tlr 100
8. MAT
8.1, Bong véng mac (can thiép phéu thudt: phdu thudt 50
thudng hodc phau thudt laser)
8.2. Cat thly tinh thé mot bén 25
8.3. Diéu tri glaucoma mét bén 25
8.4. Cdt bd nhén cdu mot bén 25
8.5, Phau thudt nhan cau khdc (qua gidc mac hodc cing o5
mac)
8.6. Phdu thudt co mét 25
9. HE TIET NIEU - SINH DUC
9.1. Cét todn bd hodic mdt phdn thén 50
9.2. C& dinh than 50
9.3. Lay s&i than, sdi niéu qudn hodc séi bang quang
9.3.1. |Phdu thuat mé 50
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9.3.2. |Phéu thudt ndi soi 25
9.4. Cdt tuyén tién liét 50
9.5. Tinh hoan

9.5.1. | Céat tinh hodn 25

9.5.2. [C4t mdo tinh hodn 25
9.6. Cdt tl cung todn bo hodc mdt phdn 50
97 C(?t vOi triing va budng tring (loai trir chi cdt budng 50

tring)
9.8. Cdt c6 t cung 25
9.9. Tao hinh Gm dgo do sa bang quang hodc truc trang 50
9.10. Cdt bang quang

9.10.1. | C4&t mdt phan 50

9.10.2. | C4t todin bd 100
9.11. Phéu thudt cdy ghép niéu quan 100
912, Dan luu mét hodc hai bén budng tring va phan phu o5

xung quanh
o. BI?NH L\'{, TUYEN GIAP
Cat tuyén gidp
10.1. Cdt mét phdn 25
10.2. Cdt todn bd 50
. TH?AT VI
Phau thudt thodt vi
1.1. M6t thodt vi 25
11.2. Nhiéu thodt vi 50
12. DAY CHANG VA GAN
121 Khau, cdt, gdn lai, ghép day chdng: Tir hai ddy chéng o
tré lén
12.2 Khau, cdt, gdn lai, ghép gan: Tir hai gan tré [én 25
13. MUOI
Phéu thudt miii xoang (trir hat dich) 25
14. MIENG VA HAU HONG
14.1. Cat ludi
14.1.1. |Cdt todn bd 50
14.1.2. | C&t mo6t phdn 25
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Cdt xuong ham trén hodic dudi - toan phdn hodic mot

14.2. A 50
phan
M4 khi qudn dudc thuc hién trong diéu kién gély mé todn
14.3. n N Ay e o % 25
than hodc gy mé tai cho
14.4. C&t ha hong/thanh quén 100
15. TRUC TRANG
15.1. H&u moén nhén tgo dai trang 50
15.2. Phéu thudt diéu tri rd hdu mén 25
15.3. C&t mot phan truc trang 50
15.4. Cdt todn bd truc trang 100
16. HOP SO
16.1. Phéu thuat mé hop so (trir khoan so/bdo xuong) 100
16.2. Khoan so/bdo xucng 25
17. CcOT SONG VA TUY SONG
17.1. Phéu thudt cét séng 50
17.2. Phéu thudt tdy séng hodc mang tay 100
17.3. C&t ré than kinh cot séng 100
18. KHOI U
18.1. Cét bd nang 16ng hodic xoang 16ng (nang clng cut) 25
Phdu thudt cdt bd khéi u lanh tinh (logi trir u ma, u dudi
18.2. da, u niém mac va dudi niém mac, u nhot do vi-rut, u 25
dudi méng)
Ph&u thugt cat bé khéi u de tinh (logi trir Ung thu biéu
md da phi hac t6, u lympho nguyén phdt gidi han 6‘da
18.3. va u nguyén phdat dang u dugi da ma khéng co bdng 50
chiing vé di cén dén cdc hach bach huyét hodc di can
xa hon, u dudi mong)
19. BONG
Ghép da (tri phdu thudt thdm my) 25
20. PHAU THUAT TIM
20.1. Ghép tim 100
20.2. Phdu thudt bdc céu ddng mach vanh 100
20.3. Nong mach vanh qua da 50
20.4. Phéu thudt van tim (chinh stra/thay thé) 100

- 26 -




PHU LUC 3: DANH MUC CAC BENH DAC BIET

(Pinh kém Quy tdc, diéu khodn Sdn phdm bdo hiém Hb trg vién phi va chi phi phdu thuét)

—h
.

O © N o o bk WD

PRRNNRYox®»I s =0

Thodt vi (cdc loai)

Tén thuong dét séng, t6n thudng cét séng (bao gém cd dia dém)
U budu, Cdc phdt trién bat thudng, u nang va Polyp cdc loai
Ung thu

RO hdu moén

Bénh lao, bé&nh phdi tdc nghén man tinh, Hen (Suyén)

Séi dudng mat - Viém tdi mat

S&i hé tiét niéu

Bénh tri

DPuc thay tinh thé

Bénh vé Amidal hodc vom hong

Loét da day, td trang

Bat thudng clia mii, vach ngén hodc xuong sodn

Bénh tuyén gidp

Tang huyét ap hodc bénh ly tim mach

Tai bién mach mdu néo

Ddi thdo dudng

Lac ndéi mac t cung

Bénh ly vé duang vat, tinh hodn, tif cung, budng triing, voi triing, dm dao
Tran dich tinh mac hay tran dich mang tinh hodn

Gidn tinh mach thing tinh

Pong kinh

Suy gan, suy thdn

Lupus ban dé.
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(Binh kém Quy tdc, diéu khodn Sdn phdm bdo hiém Hb trg vién phi va chi phi phdu thudt)

LAN NAM VIEN

PHU LUC 4: DANH SACH NHOM BENH VA SO NGAY
NAM VIEN TOI DA DUGCC CHI TRA CHO CUNG MOT

1 Bénh lao 30

2 Bénh viém gan vi rat 15

3 Bénh hé ca, xuang, khdp vai mé lién két 10

4 Bénh mét va phdn phu clia mat 8

5 Cdc bénh ly lién quan dén co ché mién dich 15

6 Bé&nh hé tuén hodn 12

7 Bénh ung thu, u budu 15
Bénh nhiém trung va ky sinh tring ‘(trtr Bénh lao, Viém

8 gan Virus, va Sot do vi rut lay truyén qua coén trung va 8
s&t xudat huyét do vi rut)

9 Tén tljugng,ngé ddc v mdt s6 hdu qud do nguyén nhan 10
ngodai sinh

10 Bénh tai va xuong chiim 8

1 Bé&nh hé théan kinh 10

12 Bénh hé hdé hap 8

13 Bé&nh hé sinh duc, tiét niéu

14 Bénh noi tiét, dinh dudng va chuyén hod 9

15 Bénh hé tiéu hod

16 Bénh mdu va co quan tao mau 15

17 Bénh da va té chic dudi da 8

18 Sot do virit 1ay truyén qua con tring va sét xudt huyét 5
do virut

19 Cdc bénh khac 8
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PHU LUC 5: DANH SACH BENH VA THUGONG TAT KHONG

PUGC BAO HIEM

(Pinh kém Quy tdc, diéu khodn Sdn phdm bdo hiém Hb trg vién phi va chi phi phdu thuét)

10.

.

12.
13.
14.
15.
16.

Viém Amidan khéng Phéu thudt, Viém xoang, viém da xoang khéng Phéu thudt;
Viém miii hong; viém thanh qudn; viém tai ngodi; viém tai giita khéng Phau thudt;

Réiloan tiéu hda; ngd ddc thirc &n; viém da day; viém td trang; trdo ngudc da day
thuc quan;

Bénh tri khédng Phéu thudt;
DPau lung; dau khdp; viém khdp; thodi hda khdp; viém co; thodi héa cbdt séng;

Viém mi mét; viém két mac, viém gidc mac hodc tén thuong khdc cla két mac;
chdp; leo; mdng thit;

R&i loan tién dinh khéng bién ching; réi loan tudin hoan néo; thiéu néng tudn hodn
ndo; chdng mdt; con thiéu mdu ndo thodng qua;

Réi loan than kinh thuc vét;

Viém da ca dia; sdn cuc; sdn ngta; may day;

Nhot; nhot cum; chéc;

Ap xe da;

Cdc khéi u lanh tinh bao gém: U m&, u da, u dudi da, u nhot do vi-rut;

U dugi mong, mdéng choc thit, méng cuén, méng qudp;

Viém am dao; viém cé tir cung; viém va dp xe tuyén Bartholin; viém niéu dao;
Rdch da, chén thusng phén mém khéng Phau thudt, trat khép khdng Phdu thudt;
Bong gdn.

-29-



	TnC_Ho tro vien phi va Chi phi phau thuat_HSCR3.0_20251006 (4).pdf
	CHƯƠNG I: NHỮNG QUY ĐỊNH CHUNG
	ĐIỀU 1. CÁC ĐỊNH NGHĨA
	ĐIỀU 2. THỦ TỤC YÊU CẦU BẢO HIỂM 
	ĐIỀU 3. TÁI TỤC SẢN PHẨM
	ĐIỀU 4. CHẤM DỨT HIỆU LỰC

	CHƯƠNG II: QUYỀN LỢI BẢO HIỂM
	ĐIỀU 5. QUYỀN LỢI BẢO HIỂM MẶC ĐỊNH
	ĐIỀU 6. QUYỀN LỢI BẢO HIỂM TÙY CHỌN
	ĐIỀU 7. TỔNG HẠN MỨC CHI TRẢ CHO CÁC QUYỀN LỢI BẢO HIỂM
	ĐIỀU 8. LOẠI TRỪ TRÁCH NHIỆM BẢO HIỂM

	CHƯƠNG III: ĐÓNG PHÍ BẢO HIỂM VÀ KHÔI PHỤC HIỆU LỰC
	ĐIỀU 9. QUY ĐỊNH VỀ ĐÓNG PHÍ BẢO HIỂM
	ĐIỀU 10	KHÔI PHỤC HIỆU LỰC SẢN PHẨM

	CHƯƠNG IV: THỦ TỤC GIẢI QUYẾT QUYỀN LỢI BẢO HIỂM
	ĐIỀU 11. THỜI HẠN YÊU CẦU GIẢI QUYẾT QUYỂN LỢI BẢO HIỂM
	ĐIỀU 12. HỒ SƠ YÊU CẦU GIẢI QUYẾT QUYỀN LỢI BẢO HIỂM

	CHƯƠNG V: QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA CÁC BÊN
	ĐIỀU 13. CÁC QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA MB LIFE
	ĐIỀU 14. CÁC QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA BÊN MUA BẢO HIỂM
	ĐIỀU 15. NGHĨA VỤ KÊ KHAI, CUNG CẤP VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN

	CHƯƠNG VI: THAY ĐỔI THÔNG TIN VÀ GIẢI QUYẾT TRANH CHẤP
	ĐIỀU 16. THAY ĐỔI THÔNG TIN NGHỀ NGHIỆP, RA KHỎI LÃNH THỔ VIỆT NAM 
	ĐIỀU 17. ĐIỀU KHOẢN ÁP DỤNG

	PHỤ LỤC 1: CÁC BỆNH HIỂM NGHÈO
	PHỤ LỤC 2: BẢNG CHI TRẢ CHI PHÍ PHẪU THUẬT NÂNG CAO
	PHỤ LỤC 3: DANH MỤC CÁC BỆNH ĐẶC BIỆT
	PHỤ LỤC 4: DANH SÁCH NHÓM BỆNH VÀ SỐ NGÀY NẰM VIỆN TỐI ĐA ĐƯỢC CHI TRẢ CHO CÙNG MỘT LẦN NẰM VIỆN
	PHỤ LỤC 5: DANH SÁCH BỆNH VÀ THƯƠNG TẬT KHÔNG ĐƯỢC BẢO HIỂM


