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CHƯƠNG I: QUYỀN LỢI BẢO HIỂM
Điều 1    Quyền lợi bảo hiểm tử vong hoặc TTTBVV do Tai nạn

Quyền lợi bảo hiểm tử vong hoặc TTTBVV do Tai nạn thông thường1.1
Khi Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ này đang có hiệu lực, nếu Người được bảo hiểm tử 
vong hoặc bị TTTBVV do Tai nạn thông thường, thì MB Ageas Life sẽ trả Số tiền 
nêu tại bảng dưới đây nhưng không vượt quá Số tiền chi trả tối đa, trừ đi Khoản 
nợ (nếu có):

Quyền lợi bảo hiểm tử vong hoặc TTTBVV do Tai nạn giao thông công cộng1.2
Khi Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ đang có hiệu lực, nếu Người được bảo hiểm tử 
vong hoặc bị TTTBVV do Tai nạn giao thông công cộng, thì MB Ageas Life sẽ trả 
Số tiền nêu tại bảng dưới đây nhưng không vượt quá Số tiền chi trả tối đa, trừ đi 
Khoản nợ (nếu có):

Số tiền chi trả tối đa theo Khoản 1.2 này bằng 10.000.000.000 (mười tỷ) đồng, 
trừ trường hợp MB Ageas Life và Bên mua bảo hiểm có thỏa thuận khác.

Số tiền chi trả tối đa theo Khoản 1.1 này bằng 5.000.000.000 (năm tỷ) đồng, trừ 
trường hợp MB Ageas Life và Bên mua bảo hiểm có thỏa thuận khác.

Tuổi bảo hiểm khi tử vong
hoặc bị TTTBVV

0

1

2

3

Từ 4 trở lên

20% Số tiền bảo hiểm

40% Số tiền bảo hiểm

60% Số tiền bảo hiểm

80% Số tiền bảo hiểm

100% Số tiền bảo hiểm

Số tiền chi trả

Tuổi bảo hiểm khi tử vong
hoặc bị TTTBVV

0

1

2

3

Từ 4 trở lên

40% Số tiền bảo hiểm

80% Số tiền bảo hiểm

120% Số tiền bảo hiểm

160% Số tiền bảo hiểm

200% Số tiền bảo hiểm

Số tiền chi trả



4

Trong Thời hạn Hợp đồng và nếu Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ có hiệu lực, MB 
Ageas Life chỉ chấp nhận trả một lần cho Quyền lợi bảo hiểm theo Khoản 1.1 hoặc 
một lần cho Quyền lợi bảo hiểm theo Khoản 1.2. 

1.3

Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ chấm dứt hiệu lực ngay sau khi xảy ra Sự kiện bảo hiểm 
được chấp nhận chi trả theo Khoản 1.1 hoặc Khoản 1.2 nhưng không muộn hơn 
ngày liền sau Thời hạn bảo hiểm Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ.

1.4

Điều 2    Loại trừ trách nhiệm bảo hiểm
Loại trừ áp dụng chung2.1

Tự tử trong vòng 24 tháng kể từ Ngày hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ hoặc 
Ngày khôi phục hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ gần nhất, tùy ngày nào xảy ra 
sau; hoặc

2.1.1

Tự gây thương tích hoặc tự gây Tai nạn, cho dù đang trong bất kỳ trạng thái tinh 
thần nào; hoặc

2.1.2

Các hành vi cố ý, hành vi phạm tội của Bên mua bảo hiểm, Người được bảo hiểm, 
Người thụ hưởng hoặc Người nhận Quyền lợi bảo hiểm. Trong trường hợp một 
hoặc một số Người thụ hưởng, Người nhận Quyền lợi bảo hiểm có hành vi cố ý 
hoặc hành vi phạm tội, MB Ageas Life chỉ trả Quyền lợi bảo hiểm cho những 
Người thụ hưởng/Người nhận Quyền lợi bảo hiểm khác tương ứng với phần thuộc 
về những Người thụ hưởng này/Người nhận Quyền lợi bảo hiểm này; hoặc

2.1.3

Nhiễm HIV hoặc các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS, trừ trường hợp nhiễm 
HIV/AIDS trong khi đang thực hiện nhiệm vụ như là một nhân viên y tế hoặc công an, 
cảnh sát, lực lượng chức năng có thẩm quyền theo quy định của pháp luật; hoặc

2.1.4

Sử dụng trái phép vũ khí quân dụng; sử dụng rượu, bia, hoặc các chất kích thích, 
chất gây nghiện, ma túy và các tiền chất khác trái với quy định của pháp luật hiện 
hành; hoặc

2.1.5

Trộm cắp, tham gia đánh nhau, gây rối trật tự công cộng hoặc chống lại việc bắt 
giữ người hợp pháp của cơ quan có thẩm quyền; hoặc

2.1.6

Tham gia các môn thể thao/giải trí hoặc hoạt động nguy hiểm, kể cả với tư cách là 
vận động viên chuyên nghiệp bao gồm: lặn có bình dưỡng khí, nhào lộn trên 
không, nhảy dù, leo núi, đua ngựa hay đua trên các phương tiện có bánh xe, đấm 
bốc (boxing), săn bắn; hoặc

2.1.7

Lên, xuống, vận hành, phục vụ, hoặc đang được chở trên các thiết bị hoặc phương 
tiện vận chuyển hàng không, trừ khi Người được bảo hiểm là một hành khách đi 
trên các chuyến bay thương mại với các lịch trình thường xuyên trên các tuyến 
đường, lộ trình đã được xác lập trước; hoặc

2.1.8

Động đất, sóng thần, núi lửa, phản ứng hạt nhân, nhiễm phóng xạ, vũ khí hóa học, 
vũ khí sinh học; hoặc

2.1.9

Chiến tranh (có tuyên bố hay không tuyên bố), khủng bố, nội chiến, nổi loạn, bạo 
động, bạo loạn dân sự, khởi nghĩa, hành động theo mệnh lệnh chiến đấu hay thiết 
lập trật tự công cộng (ngoại trừ thực hiện theo nhiệm vụ đối với lực lượng vũ trang) 
và các hành động thù địch hoặc mang tính chiến tranh; hoặc

2.1.10

MB Ageas Life không chi trả Quyền lợi bảo hiểm theo Điều 1 nếu Người được bảo 
hiểm tử vong hoặc bị TTTBVV do bất kỳ nguyên nhân nào dưới đây:
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Các Tai nạn và/hoặc các Sự kiện bảo hiểm xảy ra trước ngày MB Ageas Life phát 
hành Chứng nhận bảo hiểm của Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ hoặc trong thời gian 
Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ mất hiệu lực; hoặc

2.1.11

Không phải do Tai nạn; và/hoặc do nguyên nhân không thỏa mãn định nghĩa Tai 
nạn tại Khoản 13.12.

2.1.12

Loại trừ bổ sung đối với sự kiện Tử vong hoặc TTTBVV do Tai nạn giao 
thông công cộng

2.2

MB Ageas Life sẽ không chi trả Quyền lợi bảo hiểm theo Khoản 1.2 nếu Người 
được bảo hiểm tử vong hoặc bị TTTBVV không phải do Tai nạn giao thông công 
cộng và/hoặc do nguyên nhân không thỏa mãn định nghĩa Tai nạn giao thông công 
cộng tại Khoản 13.14.
Loại trừ bổ sung đối với trường hợp thay đổi điều kiện Quyền lợi bảo hiểm 
bổ trợ

2.3

Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ chấm dứt hiệu lực ngay sau khi Người được bảo hiểm 
tử vong thuộc một trong các nguyên nhân tại Khoản 2.1 và MB Ageas Life sẽ hoàn 
lại tổng Phí bảo hiểm rủi ro đã khấu trừ từ Giá trị tài khoản kể từ Tháng Hợp đồng 
xảy ra Sự kiện tử vong của Người được bảo hiểm theo quy định của MB Ageas 
Life và của Quy tắc, Điều khoản Sản phẩm chính. 

2.4

Khi Hợp đồng đang có hiệu lực, nếu Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ đã chấm dứt hiệu 
lực trước hạn theo Điều 3 hoặc theo Khoản 8.3, Bên mua bảo hiểm có thể yêu cầu 
bằng văn bản khôi phục hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ này nếu đáp ứng đầy 
đủ các điều kiện theo quy định của MB Ageas Life.

4.1

Bên mua bảo hiểm có thể yêu cầu bằng văn bản khôi phục hiệu lực Quyền lợi bảo 
hiểm bổ trợ cùng với Hợp đồng nếu đáp ứng đầy đủ các điều kiện theo quy định 
của MB Ageas Life và của Quy tắc, Điều khoản Sản phẩm chính.

4.2

Khi các thay đổi điều kiện của Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ làm tăng Phí bảo hiểm 
rủi ro, MB Ageas Life có quyền điều chỉnh giảm Quyền lợi bảo hiểm theo Điều 1 
nếu Người được bảo hiểm tử vong hoặc bị TTTBVV do một trong các nguyên 
nhân sau:

Các Tai nạn xảy ra trước Ngày hiệu lực của (các) thay đổi điều kiện này; hoặc-

Tự tử trong vòng 24 tháng kể từ Ngày hiệu lực của (các) thay đổi điều kiện này. -

CHƯƠNG II: CÁC QUYỀN CỦA BÊN MUA BẢO HIỂM
Điều 3    Chấm dứt Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ trước thời hạn theo yêu cầu

Khi Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ đang có hiệu lực, Bên mua bảo hiểm có quyền yêu 
cầu bằng văn bản chấm dứt Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ. Ngày chấm dứt hiệu lực 
được thể hiện trên văn bản chấp thuận chấm dứt của MB Ageas Life.

Điều 4    Khôi phục hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ

Trường hợp được MB Ageas Life chấp nhận, Ngày khôi phục hiệu lực của Quyền 
lợi bảo hiểm bổ trợ sẽ được thể hiện trên văn bản xác nhận của MB Ageas Life. 
Trong thời gian Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ mất hiệu lực, MB Ageas Life không khấu 
trừ Phí bảo hiểm rủi ro đến hạn và không chịu trách nhiệm bảo hiểm đối với các rủi 
ro xảy ra với Người được bảo hiểm.

4.3
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Khi Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ đang có hiệu lực, Bên mua bảo hiểm có thể yêu cầu 
bằng văn bản tăng hoặc giảm Số tiền bảo hiểm theo quy định của MB Ageas Life, 
nhưng không vượt quá Số tiền bảo hiểm tối đa và/hoặc không thấp hơn Số tiền 
bảo hiểm tối thiểu do MB Ageas Life quy định tại từng thời điểm.

5.1

Trường hợp được MB Ageas Life chấp nhận, Ngày hiệu lực thay đổi (tăng hoặc 
giảm) Số tiền bảo hiểm sẽ được thể hiện trên văn bản xác nhận của MB Ageas 
Life. Phí bảo hiểm rủi ro, Quyền lợi bảo hiểm và các điều kiện khác có liên quan 
của Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ sẽ được điều chỉnh tương ứng với Số tiền bảo hiểm 
mới kể từ Ngày hiệu lực thay đổi Số tiền bảo hiểm.

5.2

Điều 5    Thay đổi Số tiền bảo hiểm

Trường hợp theo tuổi và/hoặc giới tính đúng, Người được bảo hiểm vẫn 
thuộc nhóm tuổi được bảo hiểm theo Quy tắc, Điều khoản này:

6.1

Phí bảo hiểm rủi ro và/hoặc các Quyền lợi bảo hiểm có liên quan sẽ được tính theo 
tuổi đúng và/hoặc giới tính đúng kể từ ngày hiệu lực thay đổi thể hiện trên văn bản 
của MB Ageas Life. MB Ageas Life có quyền yêu cầu Bên mua bảo hiểm điều 
chỉnh Số tiền bảo hiểm để đảm bảo duy trì các quyền lợi của Quyền lợi bảo hiểm 
bổ trợ theo tuổi đúng.

Trường hợp theo tuổi và/hoặc giới tính đúng, Người được bảo hiểm không 
thuộc nhóm tuổi được bảo hiểm theo Quy tắc, Điều khoản này: 

6.2

MB Ageas Life có toàn quyền quyết định việc chấm dứt hiệu lực Quyền lợi bảo 
hiểm bổ trợ. Trường hợp Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ bị chấm dứt, ngày chấm dứt 
hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ được thể hiện trên văn bản của MB Ageas Life 
và MB Ageas Life sẽ hoàn lại tổng Phí bảo hiểm rủi ro đã khấu trừ (không có lãi) 
theo quy định của MB Ageas Life, trừ đi:

Trường hợp, việc kê khai sai tuổi và/hoặc giới tính theo Khoản này được phát 
hiện ra khi giải quyết Quyền lợi bảo hiểm, MB Ageas Life sẽ không chi trả Quyền 
lợi bảo hiểm.

6.1.1

Trường hợp việc kê khai sai tuổi và/hoặc giới tính được phát hiện ra khi giải quyết 
Quyền lợi bảo hiểm, MB Ageas Life sẽ điều chỉnh Quyền lợi bảo hiểm và các điều 
kiện khác có liên quan theo tuổi và/hoặc giới tính đúng ứng với số Phí bảo hiểm 
rủi ro đã khấu trừ. Trong mọi trường hợp, Quyền lợi bảo hiểm sau điều chỉnh 
không cao hơn Quyền lợi bảo hiểm tương ứng trước điều chỉnh.

6.1.2

Điều 6    Kê khai sai tuổi và/hoặc giới tính của Người được bảo hiểm

Các khoản Phí bảo hiểm rủi ro đã hoàn lại (nếu có); và-

Chi phí khám sức khỏe (nếu có) theo quy định của MB Ageas Life.-

Khoản nợ (nếu có) (không áp dụng cho trường hợp hoàn lại vào Giá trị tài khoản 
của Sản phẩm chính); và

-
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Phí bảo hiểm rủi ro được xác định theo Số tiền bảo hiểm và tỷ lệ Phí bảo hiểm rủi 
ro phù hợp với tuổi, giới tính, nghề nghiệp, tình trạng sức khỏe của Người được 
bảo hiểm và các quy định đánh giá rủi ro của MB Ageas Life. 

7.1

Tỷ lệ Phí bảo hiểm rủi ro có thể được thay đổi sau khi được Bộ Tài chính chấp 
thuận. Trong trường hợp này, MB Ageas Life sẽ thông báo cho Bên mua bảo hiểm 
bằng văn bản ít nhất 03 (ba) tháng trước thời điểm áp dụng. Bên mua bảo hiểm 
có quyền yêu cầu chấm dứt hiệu lực theo Điều 3 nếu không đồng ý với việc thay 
đổi Tỷ lệ phí bảo hiểm rủi ro. 

7.2

CHƯƠNG III: PHÍ BẢO HIỂM RỦI RO
Điều 7    Phí bảo hiểm rủi ro

Phí bảo hiểm rủi ro được khấu trừ hàng tháng từ Giá trị tài khoản của Sản phẩm 
chính theo Quy tắc, Điều khoản Sản phẩm chính và quy định của MB Ageas Life. 

8.1

Thời gian gia hạn khấu trừ Phí bảo hiểm rủi ro là 60 ngày kể từ Ngày kỉ niệm 
tháng Hợp đồng mà Phí bảo hiểm rủi ro không thể khấu trừ được từ Giá trị tài 
khoản của Sản phẩm chính theo Quy tắc, Điều khoản Sản phẩm chính và quy 
định của MB Ageas Life.

8.2

Nếu theo Quy tắc, Điều khoản Sản phẩm chính và quy định của MB Ageas Life, 
Phí bảo hiểm rủi ro không thể khấu trừ từ Giá trị tài khoản của Sản phẩm chính 
trong thời gian gia hạn khấu trừ phí theo Khoản 8.2. thì Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ 
sẽ tự động chấm dứt hiệu lực kể từ ngày liền sau thời gian gia hạn khấu trừ phí 
theo Khoản 8.2. 

8.3

Điều 8    Khấu trừ Phí bảo hiểm rủi ro và Gia hạn khấu trừ phí

Các quy định sau đối với Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ sẽ được áp dụng theo Quy 
tắc, Điều khoản của Sản phẩm chính:

CHƯƠNG IV: CÁC QUY ĐỊNH CHUNG
Điều 9    Áp dụng tương tự

Thủ tục giải quyết Quyền lợi bảo hiểm: -

Thay đổi thông tin cá nhân, nơi cư trú, nghề nghiệp, ra khỏi lãnh thổ Việt Nam; và-

Chỉ định, thay đổi Người thụ hưởng; và-

Thứ tự ưu tiên của Người nhận Quyền lợi bảo hiểm; và

Chấp nhận bảo hiểm có điều kiện; và-

Thời gian cân nhắc; và-

Nghĩa vụ cung cấp và bảo mật thông tin của MB Ageas Life; và-

Nghĩa vụ kê khai của Bên mua bảo hiểm và Người được bảo hiểm; và-

Thời hạn yêu cầu giải quyết Quyền lợi bảo hiểm; và

Hồ sơ yêu cầu giải quyết Quyền lợi bảo hiểm; và

Giám định y tế, yêu cầu văn bản của cơ quan có thẩm quyền; và

Thời gian giải quyết Quyền lợi bảo hiểm; và
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Trường hợp có sự khác biệt giữa Quy tắc, Điều khoản này và Quy tắc, Điều 
khoản của Sản phẩm chính về cùng một nội dung thì những quy định trong Quy 
tắc, Điều khoản này sẽ được áp dụng cho Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ này.

Điều 10    Ưu tiên áp dụng

Khi có nhu cầu tham gia bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm và Người được bảo hiểm 
(hoặc Người đại diện theo pháp luật của Người được bảo hiểm) hoàn tất Yêu cầu 
bảo hiểm theo quy định của MB Ageas Life.

Điều 11    Thủ tục yêu cầu bảo hiểm

Khi Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ đang có hiệu lực, Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ sẽ 
chấm dứt hiệu lực trong các trường hợp sau, tùy thuộc thời điểm nào đến trước:

Điều 12    Chấm dứt hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ

Ngày liền sau Thời hạn bảo hiểm Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ; hoặc12.1
Ngày Hợp đồng chấm dứt hiệu lực hoặc Ngày đáo hạn Hợp đồng; hoặc12.2
Ngày Người được bảo hiểm tử vong; hoặc12.3
Ngày Người được bảo hiểm bị TTTBVV và Quyền lợi bảo hiểm TTTBVV theo 
Điều 1 được chấp nhận chi trả; hoặc

12.4

Ngày Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ chấm dứt hiệu lực theo Điều 3; hoặc Khoản 6.2; 
hoặc Khoản 8.3, hoặc

12.5

Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật; và theo Quy tắc, Điều khoản 
này và Quy tắc, Điều khoản của Sản phẩm chính. 

12.6

Hợp đồng: là Hợp đồng bảo hiểm mà Quy tắc, Điều khoản Quyền lợi bảo hiểm 
bổ trợ bảo hiểm tử vong hoặc TTTBVV do Tai nạn (Quy tắc, Điều khoản này) 
được đính kèm.

13.1

Người được bảo hiểm: cá nhân từ đủ 30 ngày tuổi trở lên và không quá Tuổi bảo 
hiểm 65 vào Ngày hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ, có tính mạng và sức khỏe 
được bảo hiểm, hiện đang cư trú tại Việt Nam và được MB Ageas Life chấp nhận 
bảo hiểm theo Quy tắc, Điều khoản này.

13.2

CHƯƠNG V: CÁC ĐỊNH NGHĨA
Điều 13    Các định nghĩa

Nghĩa vụ cung cấp thông tin theo yêu cầu của Đạo luật thuế Hoa Kỳ đối với các 
chủ tài khoản nước ngoài (dưới đây gọi tắt là Đạo luật FATCA); và

-

Miễn truy xét; và-

Quyền và nghĩa vụ của MB Ageas Life -

Quyền và nghĩa vụ của Bên mua bảo hiểm-

Giải quyết tranh chấp.-
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Ngày hiệu lực Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ: được ghi trên Chứng nhận bảo hiểm 
và/hoặc văn bản xác nhận thay đổi của MB Ageas Life (nếu có).

13.5

Thời hạn bảo hiểm Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ: từ Ngày hiệu lực hoặc Ngày 
khôi phục hiệu lực của Quyền lợi này đến trước Ngày kỷ niệm năm Hợp đồng tại 
Tuổi bảo hiểm 66 (sáu mươi sáu) nếu Quyền lợi bảo hiểm bổ trợ còn hiệu lực đến 
ngày cuối cùng của Thời hạn bảo hiểm này, trừ trường hợp có thỏa thuận khác 
giữa Bên mua bảo hiểm và MB Ageas Life.

13.6

Thời hạn khấu trừ Phí bảo hiểm rủi ro: bằng Thời hạn bảo hiểm Quyền lợi bảo 
hiểm bổ trợ.

13.7

Phí bảo hiểm rủi ro: là khoản phí được khấu trừ hàng tháng từ Giá trị tài khoản của 
Sản phẩm chính để đảm bảo chi trả các Quyền lợi bảo hiểm rủi ro theo Điều 1.

Sự kiện bảo hiểm: là sự kiện Tử vong hay TTTBVV của Người được bảo hiểm 
thỏa mãn các điều kiện để MB Ageas Life chi trả Quyền lợi bảo hiểm theo Quy tắc, 
Điều khoản này.

Thương tật toàn bộ vĩnh viễn (viết tắt là TTTBVV): là trường hợp

13.8

13.9

13.10
Người được bảo hiểm bị mất, liệt hoàn toàn và không thể phục hồi được chức 
năng của:

Trong trường hợp này, mất hoàn toàn và không thể phục hồi được chức năng của 
(i) tay được tính từ cổ tay trở lên, (ii) chân được tính từ mắt cá chân trở lên, (iii) 
mắt được hiểu là mất hẳn mắt hoặc mù hoàn toàn. 

Hoặc:

13.10.1

Người được bảo hiểm bị thương tật từ 81% trở lên;13.10.2

Trừ trường hợp đứt rời bộ phận cơ thể, tình trạng TTTBVV nêu trên phải:13.10.3

Hai tay, hoặc;-

Được cơ quan y tế/Hội đồng giám định y khoa cấp tỉnh, thành phố trực thuộc 
trung ương trở lên giám định và xác nhận bằng văn bản hợp pháp; và

a)

Hai chân, hoặc;-

Một tay và một chân, hoặc;-

Hai mắt, hoặc;-

Một tay và một mắt, hoặc;-

Một chân và một mắt.-

Số tiền bảo hiểm: là số tiền được dùng làm cơ sở để xác định Quyền lợi bảo 
hiểm theo Quy tắc, Điều khoản này. Số tiền bảo hiểm do MB Ageas Life chấp 
nhận và được ghi tại Chứng nhận bảo hiểm và/hoặc văn bản xác nhận thay đổi 
(nếu có). 

13.3

13.4 Tuổi bảo hiểm: là tuổi của Người được bảo hiểm tính theo ngày sinh nhật đã qua 
gần nhất với Ngày hiệu lực Hợp đồng hoặc các Ngày kỷ niệm năm Hợp đồng. 
Nếu năm dương lịch không có ngày tương ứng của ngày sinh nhật thì ngày cuối 
cùng của tháng sinh sẽ được coi là ngày sinh nhật của Người được bảo hiểm.
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Tai nạn: là một sự kiện hoặc một chuỗi sự kiện liên tục, khách quan, xảy ra do tác 
động của một lực, một vật bất ngờ từ bên ngoài, không chủ động và ngoài ý muốn 
lên cơ thể của Người được bảo hiểm. Sự kiện hoặc chuỗi sự kiện nêu trên phải là 
nguyên nhân trực tiếp, duy nhất và không liên quan đến bất kỳ nguyên nhân nào 
khác gây ra thương tật hoặc tử vong cho Người được bảo hiểm trong vòng 180 
ngày kể từ ngày xảy ra sự kiện hoặc chuỗi sự kiện đó. 

Tai nạn thông thường: là Tai nạn xảy ra đối với Người được bảo hiểm nhưng 
không phải là Tai nạn giao thông công cộng.

13.13

13.11

13.12

Tai nạn giao thông công cộng: là Tai nạn xảy ra đối với Người được bảo hiểm khi 
đang là hành khách có mua vé hoặc trả phí trên các Phương tiện giao thông công 
cộng của các đơn vị vận tải hành khách được cấp phép hoạt động theo quy định 
của pháp luật.

13.14

Phương tiện giao thông công cộng: là các phương tiện vận chuyển theo lịch trình 
thường xuyên, theo các tuyến đường đã được xác lập và dành cho các hành khách 
có mua vé, như: xe buýt/ô tô/tàu thủy/phà chở khách tuyến cố định, tàu bay/tàu 
hỏa/tàu điện chở khách tuyến cố định.

13.15

Lưu ý: Trừ trường hợp nêu rõ nguồn tài liệu khác, các Điều, Khoản, Điểm được 
trích dẫn được hiểu là theo Quy tắc, Điều khoản này./.

13.16

Bác sĩ: là người có bằng cấp chuyên môn y khoa được Cơ quan có thẩm quyền 
cấp phép hoặc thừa nhận được thực hành nghề y hợp pháp trong phạm vi giấy 
phép theo pháp luật của nước sở tại nơi Người được bảo hiểm tiến hành việc 
khám và điều trị. Bác sĩ không được đồng thời là Người nhận Quyền lợi bảo hiểm, 
Người thụ hưởng, Người được bảo hiểm, Bên mua bảo hiểm, cha/mẹ, vợ/chồng, 
con, anh/chị/em ruột, cháu ruột, ông/bà ruột, Người đại diện theo pháp luật của 
Người được bảo hiểm và/hoặc Bên mua bảo hiểm trừ trường hợp những người 
này làm việc theo sự phân công của cấp có thẩm quyền. 

Đối với trường hợp liệt hoàn toàn và không thể phục hồi chức năng của bộ 
phận cơ thể theo Điểm 13.10.1 và/hoặc trường hợp thương tật theo Điểm 
13.10.2, việc giám định và xác nhận như tại Tiết 13.10.3.a) chỉ được thực hiện 
sau 180 ngày liên tục tính từ ngày bị TTTBVV.

b)


